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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 40/2023

.= CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

INEXIGIBILIDADE N° 03/2023

CHAMAMENTO PUBLICO N° 03/2023

PREAMBULO

1.1 - O CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA — CISOP inscrito no
CNPJ n° 00.944.673/0001-00, com sede a Avenida Brasil, n°® 11.368, bairro FAG, na cidade de
Cascavel, no Estado do Parana, em conformidade com a Lei n® 8.666/93, suas alteracdes, Lei n®
8.080/90, e demais legislacbes aplicaveis, torna publica a realizacdo de CREDENCIAMENTO DE
PESSOAS JURIDICAS, nos termos das condi¢Bes estabelecidos no presente Instrumento de
Chamamento.

1.2 - A andlise da documentacdo dos interessados serd realizada pelos membros da Comisséo
Técnica de Credenciamento do CISOP, com avaliacdo final em conformidade com os parametros e
requisitos estabelecidos neste Edital;

1.3 - O processo de credenciamento contempla a analise documental dos interessados, vistoria
técnica e o cumprimento das demais exigéncias contidas no presente Edital.

2 - OBJETO DO CREDENCIAMENTO

2.1 - O presente Chamamento Publico tem por objeto o Credenciamento de pessoas juridicas na area
de prestacao de servigos especializados em Sistema Informatizado na area da Saude para os muni-
cipios consorciados ao CISOP, compativel com a plataforma, a base de dados e acessando ferra-
mentas ja existentes, integrando assim o sistema ja usado pelo CISOP.

2.2 - O Sistema Informatizado devera ser compativel com a plataforma, a base de dados e acessando
ferramentas ja existentes, integrando assim o sistema ja usado pelo CISOP, conforme descricdes
dos médulos, constantes do Anexo Il deste Edital, na Clausula Quinta.
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3 - REGENCIA LEGAL

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

3.1 - O presente credenciamento é regido pela Lei Federal n. ° 8.666, de 21 de junho de 1993, com
alteracOes posteriores e demais legislacfes pertinentes, aplicando-se, no que couberem, os princi-
pios de direito publico, suplementados pelo direito privado.

4 - PRAZOS

4.1 - O requerimento de credenciamento deverd ser dirigido a Comisséo Técnica de Credenciamento,
acompanhado de toda a documentacdo exigida de acordo com o item 5 deste Edital, devendo ser
protocolado Junto ao CISOP, a qualquer momento, até o dia 31 de dezembro de 2023, em horério
de funcionamento do CISOP, em envelope lacrado;

4.2 - O prazo de vigéncia do contrato a ser celebrado em decorréncia do credenciamento sera de 12
(doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos
periodos, limitado a 60 (sessenta) meses, nos termos do Art. 57, da Lei 8.666/93 e suas alteracdes;

4.3 - O prazo para assinatura do contrato sera de 05 (cinco) dias corridos, contados da convocacao
do interessado.

5 - DOS DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA CREDENCIAMENTO

5.1 - Os seguintes documentos abaixo relacionados deverdo ser apresentados juntamente com o
pedido de credenciamento:

a) Contrato Social e suas alteracoes;
b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

c) Prova de Regularidade junto a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, do domicilio da empresa
em plena validade;

d) Prova de Regularidade junto ao INSS, em plena validade;

e) Prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo; (FGTS), emitido pela
Caixa Econdmica Federal, em plena validade;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

g) Atestado de capacidade técnica que comprove a prestacao de servicos em Sistema Informatizado
na area da Saude de no minimo 01 (um) cliente de pessoa juridica.

h) Copias do RG e CPF da pessoa responsavel pela empresa, que assinara o contrato.
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1) Conta corrente em nome da empresa.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

j) Atestado de conformidade de que o sistema atende as caracteristicas descritas no Anexo Il - Minuta
de Contrato, emitido pelo CISOP. A emissao do Atestado se dara conforme descrito no item 6.4.

5.2 - Os documentos necessarios a habilitacdo deverédo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada por Tabelido de Notas ou copia acompanhada do original para auten-
ticacdo pelos membros da Comisséo Técnica de Credenciamento do CISOP, sendo recepcionado o
pedido de credenciamento somente mediante a documentag¢do completa estabelecida.

5.3 - A Comisséao Técnica de Credenciamento podera, durante a analise da documentagéo, convocar
0s interessados para quaisquer esclarecimentos que porventura se facam necessarios.

5.4 - Serd inabilitado o interessado que ndo apresentar toda a documentacdo exigida no presente
Edital.

5.5 - A classificacao sera de acordo com a ordem de entrega dos envelopes com a documentacao
exigida.

6 - DO PROCESSAMENTO DO CREDENCIAMENTO.

6.1 - Serdo credenciados os interessados que preencham os requisitos previstos neste Edital, de
acordo com as necessidades conforme disponibilidade financeira e orcamentaria.

6.2 - Apos andlise da documentacdo a comissao Técnica de Credenciamento emitira um parecer
técnico mencionado na clausula anterior, viabilizando o credenciamento, o qual sera submetido de
imediato para a contratacao.

6.3 - Das decisdes da Comissao Técnica de Credenciamento cabera recurso a Comisséo Especial,
no prazo de 05 dias, a contar da data da ciéncia da decisao.

6.4 - Da demonstracao técnica para emisséo de Atestado de Conformidade:

a) - A demonstracdo técnica do sistema devera ser agendada através do e-mail cisop@ci-
sop.com.br, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos.

b) - A demonstracdo devera ser realizada em equipamentos e periféricos proprios das licitantes, no
prazo maximo de 10 (dez) dias apds o agendamento;

c) - A demonstracéo devera ser realizada no tempo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, em horario
comercial, considerando o tempo de 08 (oito) horas diarias.

d - A licitante deverd demonstrar o ategdimento de 100% dos itens de cada moédulo descrito na
CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA.
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e - A demonstracdo sera de forma presencial nas dependéncias do CISOP.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

7 - DA CONTRATACAO

7.1 - Com a conclusédo da analise, os requisitos atendidos ou ndo para o credenciamento os interes-
sados serdo comunicados no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data final
de entrada das propostas.

7.2 - Os interessados que forem habilitados ao credenciamento serdo contratados por meio de ins-
trumento de prestacao de servicos, de natureza precaria, caracterizado pela unilateralidade e discri-
cionariedade, onde se estabelecerdo os direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes, po-
dendo o contrato ser rescindido, a qualquer tempo, sem que caibam aos contratados quaisquer direi-
tos, vantagens ou indenizagdes.

7.3 - Sao de inteira responsabilidade das empresas e profissionais contratados, as obrigacdes pelos
encargos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes de execuc¢édo do Contrato.

7.4 - As empresas contratadas sao responsaveis pelos danos causados diretamente ao CISOP e ou
terceiros, decorrentes da execucgao do contrato.

8 - DO PRECO

8.1 - A remuneracao pela prestacdo de servicos sera equivalente a populacdo do municipio onde
sera realizada a prestacdo dos servicos e quantitativos estabelecidos conforme a necessidade dos
municipios consorciados, seguindo os valores constantes da tabela CISOP, no anexo lll, donde cons-
tam também os precos da hora técnica de customizacéo do sistema sob demanda e nao obrigatério
e hora de visita técnica pés sistema implantado sob demanda e nédo obrigatorio.

8.2 - O valor pactuado neste instrumento podera ser alterado, quando houver reajuste da tabela do
CISOP.

8.3 - No valor apurado para a confeccédo da Tabela do Cisop, foi considerado o menor preco dos
orgamentos apresentados.

9 - DOS RECURSOS FINANCEIROS

9.1 - Para atender as despesas decorrentes do credenciamento, valer-se-a de recursos proprios e
que estao livres e ndo comprometidos, conforme DOTACAO ORCAMENTARIA vigente do CISOP,
a serem discriminadas no ato da contratagao.

3.3.90.40.08.00 - MANUTENCAO DE SOFTWARE

10 - DAS SANCOES
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10.1 - O inadimplemento contratual implicara em sang¢des previstas na Lei de Licita¢cdes e no con-
trato, assegurado o direito de ampla defesa.
11 - DISPOSICOES FINAIS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

11.1 - O CISOP podera, a qualquer tempo, motivadamente, aditar, revogar total ou parcialmente, ou
mesmo anular o presente processo, sem que disso decorra qualquer direito ou indenizacao ou res-
sarcimento para os interessados, seja de que natureza for.

11.2 - O CISOP podera, a qualquer tempo, realizar novos credenciamentos, atravées da divulgacéo
de um novo regulamento.

11.3 - Qualquer pedido de esclarecimento em relacédo a eventuais duvidas de interpretacao do pre-
sente Edital devera ser encaminhado por escrito a Comissédo Técnica de Credenciamento.

12 - Este chamamento publico sera publicado no diario oficial do CISOP.

Cascavel, PR, 05 de junho de 2023.

VLADEMIR ANTONIO BARELLA
Presidente

AIRTON MIGUEL SIMONETTI
Diretor Geral
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.= CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

ANEXO | DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

MODELO | — PESSOA JURIDICA (ADEQUAR COM A AREA PRETENDIDA)
(em papel timbrado/personalizado da Prefeitura contratante)

Ao Consdércio Intermunicipal de Saude

O interessado abaixo qualificado requer sua inscricdo no CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS para
prestacao de servicos especializados em Sistema Informatizado na area da Saude para os municipios
consorciados ao CISOP, compativel com a plataforma, e base de dados e acessando ferramentas ja
existentes, integrando assim o sistema ja usado pelo CISOP, nos termos do chamamento publico n®
03/2023 — Credenciamento de Servigos.

Razéao Social:

Nome Fantasia:

Endereco Comercial:

CEP: Cidade: Estado:

CNPJ:

Nome do representante legal:

R.G. do Representante legal:

CPF do Representante legal:

A prestacdo dos servi¢cos sera no municipio de: , pessoa juridica de
direito publico, inscrito no CNPJ sob o n° com a populacdo de
habitantes.

Endereco da sede Prefeitura do Municipio:

Nome do Representante do Municipio (Pre-
feito):
RG CPF , conforme tabelas abaixo

descritas:
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O municipio consorciado anuente devera assinalar, autorizando o0s servigos a serem prestados e quan-

tidades de agentes, conforme a necessidade:

Mddulos Adicionais - valor mensal
Hora Técnica Hora de Visita
Valor APP de Técnica Pés
Municipio . Valor Mensal Cidadao/P APP para - N
Implantag&o Hospitalar ortal AP Gestor APP para ACE - UPA Cus'tomlzacao Sistema
. ACS Tablet . do sistema sob Implantado sob
Transparé Endemias ~ ~
. demanda e ndo demanda e ndo
ncia P s
obrigatério obrigatério
TOTAL IMPLANTAGCAO RS:
TOTAL MENSAL R$:
............. ,o....de............de 2023.

(assinatura do prefeito do municipio anuente)

Nome do Prefeito e nome do Municipio Consorciado

(assinatura do representante da empresa a se credenciar)
(nome da empresa a se credenciar)
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ANEXO Il DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTA(;AO DE SERVICOS
(Papel timbrado da Prefeitura contratante)

Pelo presente Instrumento Particular de Contrato de prestacdo de servicos, que entre si fazem, de

um lado o O MUNICIPIO DE............... , inscrito no CNPJ........... , com sede na .......... , N° ...
bairro ....... ,hacidadede ............. , Estado do Parana, doravante denominado CONTRATANTE, neste
ato representado pelo seu PreS|dente, (oIS . , agente politico, inscrito no CPF sob
NO. i , portador da Cédula de Identidade n° ........ccciiiiineennn. e de outro, a
EIMPIESA eeiviiiieeeeeieiiie e ee et e e et eeeeeenes , Inscrito N0 CNPJ ..o, , com sede
= WO PPPPPRRPPPPR perrrrrer e e : doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representado pelo
] SRR L eeeeeeeeeeneeeey eeeeseeeeeeereeeegeeaaaaaaaaaaaa e : residente e
domiciliado .........ccccciiiiiiiiiiee , portador da cedula de |dent|dade N i , inscrito no CPF
SO O N0 oo , tem entre si justo e avencado na melhor forma de dlrelto 0 presente

contrato de prestacdo de servicos, pelas seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA CONTRATACAO: O presente contrato é decorrente do Edital de Cha-
mamento Publico n° , regido pela Lei Federal n° 8.666/93, atualizada pela Lei Federal n°
8.883/94, conforme processo de inexigibilidade n° .........

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO: O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servicos
especializados em Sistema Informatizado na area da Saude para os municipios consorciados ao Cl-
SOP, compativel com a plataforma, a base de dados e acessando ferramentas ja existentes, inte-
grando assim o sistema ja usado pelo CISOP, nos termos do chamamento publico n° / — Credencia-
mento de Servicos, compreendendo:

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO: Pelos servicos prestados a con-
tratada receberd o valorde RS.............oocvvieeeernnnnee referente implantagéo/treinamento dos servigos de
........................... ,eovalordeRS.................. mensais referentes aos servicos efetivamente pres-
tados.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO: A Contratada devera apresentar &
Contratante mensalmente no 1° dia util do més, a nota fiscal de servigos realizados na competéncia
do més anterior. O pagamento a Contratada sera efetuado até o 15° dia util do més, apos a realizacao
do pagamento da competéncia pelo municipio consorciado anuente.

Paragrafo Primeiro: No relatorio mensal a ser apresentado devera constar o municipio onde foram
prestados os servi¢cos, competéncia do més e valor.
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Paradgrafo Segundo: O pagamento fica condicionado a apresentacdo da Nota Fiscal, juntamente
com a apresentacdo da Certiddo Negativa de Débito (CND) junto ao INSS e o Certificado de Regu-
laridade Fiscal (FGTS).

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

Paragrafo Terceiro: A Nota Fiscal/Fatura que for apresentada com erro sera devolvida & CONTRA-
TADA para retificacao e reapresentacdo, acrescentando-se, no prazo fixado acima, os dias que se
passarem entre a data da devolugéo e a da reapresentacgao.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA: A prestacéo dos servicos devera
ser realizada de acordo com os modulos abaixo descritos. Os mddulos ndo precisam necessaria-
mente ser iguais.

Paragrafo Primeiro (Modulos):

Caracteristicas

1. EATURAMENTO

1.1. Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada da Programacédo Pactuada
e Integrada (PPI).

1.2. Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Saude.

1.3. Permitir a relacdo dos procedimentos para cada contrato.

1.4. Permitir exportar um arquivo contendo as fichas do CDS (Coleta de Dados Simplificada)
para os programas e-SUS APS e SISAB (Sistema de Informacdo em Saude para a Atencao Ba-
sica), seguindo as normas do LEDI (Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da
Saude). O arquivo sera gerado com base nos cadastros de cidadaos, iméveis e familias, registros
de visitas domiciliares, atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados,
atendimentos odontolégicos, aplicacdes de vacinas, atendimentos domiciliares, marcadores de
consumo alimentar e sindrome neuroldgica por Zika/microcefalia.

1.5. Permitir a exportagdo somente das fichas do cadastro territorial, com base nos cadastros
de cidadaos, imoveis e familias.

1.6. Permitir controle dos pagamentos realizados para faturas geradas para unidades de saude
de origem, com controle de pagamento parcial.

1.7. Permite a elaboracédo da folha de programacao orcamentéaria de forma automatica disponi-
bilizando a impresséo para envio a regional de saude.

1.8. Permitir a geracdo do arquivo de faturamento do boletim de producdo ambulatorial (BPA)
das unidades do municipio de forma agrupada (Apenas um arquivo para todas as unidades) ou
individual (Um arquivo para cada unidade).

1.9. Possibilitar configurar notificacées de vencimento de data e limite de valores e quantidade.
1.10. Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitir emitir documentos de faturamentos
com procedimentos relacionados aos contratos.

1.11. Possibilitar consistir em alertas e bloqueios de rotinas que envolvam limites de gastos dos
municipios.
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1.12. Possibilitar visualizar a disponibilidade mensal por valor e quantidade do contrato.

1.13. Possibilitar definir procedimentos por P.P.1. nos Limites de Controle de Gastos dos Munici-
pios. Permitir atribuir limite adicional quando um municipio € bloqueado por indisponibilidade de
vagas.

1.14. Permitir inserir tabelas contendo valores para procedimentos de cada prestador.

1.15. Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas do LEDI e-SUS
APS e das vinculagbes do profissional com a unidade de saude e equipe, de acordo com o
C.N.E.S. — Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

1.16. Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos
contratos.

1.17. Possibilitar a emissao de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor
e/ou quantidade realizado e néo realizado com totais por competéncia, prestador, convénio, pro-
fissional, especialidade e procedimento.

1.18. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em
cada unidade de saude de atendimento.

1.19. Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Atencdo Domiciliar e
RAAS - Psicossocial arquivo magnético conforme especificacbes do Layout SIA - RAAS do Mi-
nistério da Saude.

1.20. Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.

1.21. Permitir realizar o planejamento de gastos do municipio de anos subsequentes.

1.22. Permitir a exportacao total das fichas, dentro da competéncia, ou parcial, gerando arquivo
somente dos registros que ainda ndo foram exportados.

1.23. Permitir a exportacdo de varios arquivos do e-SUS APS dentro de uma mesma competén-
cia.

1.24. Emitir relatério de inconsisténcias da exportacdo mostrando detalhamento da inconsistén-
cia, por unidade de saude, profissional e tipo de registro.

1.25. Possibilitar configurar P.P.I. por especialidades com vinculo a procedimento de consulta.
Permitir controlar valores e quantidades por grupo de especialidades.

1.26. Possibilitar a impresséo do faturamento com totais por unidade de atendimento, profissio-
nal, especialidade, convénio e procedimento e relacdo de impostos calculados.

1.27. Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte
de recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estéo ativos e bloqueados para os pres-
tadores. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.

1.28. Possibilitar consistir em alertas e bloqueios de rotinas que envolvam procedimentos medi-
ante indisponibilidade de data, valores e quantidade conforme contrato.

1.29. Estabelecer o prestador e do convénio utilizados para o faturamento das consultas realiza-
das pelos profissionais em cada unidade de saude de atendimento.

1.30. Permitir distribuicdo dos tipos de custos para as unidades de origem de acordo com a po-
pulacao.

1.31. Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor ou quantidade de cada contrato.

1.32. Possibilitar definir os convénios por unidade de saude para faturamento em BPA — Boletim
de Producdo Ambulatorial.

1.33. Consistir procedimentos no momento da realizacado quanto aos critérios definidos pelo Mi-
nistério da Saude: sexo, idade, especialidade, classificacdo de servicos das unidades de saude.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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1.34. Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de saude de origem totalizando os
valores dos atendimentos realizados e nao realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por
competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada
unidade de saude de origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedi-
mentos por quantidade e valor. Possibilitar a impressao do faturamento com totais por prestador,
unidade de atendimento, profissional, especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.
1.35. Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

1.36. Possibilitar que o gestor do municipio realize uma programacao dos gastos anual/més, in-
formando valor e quantidade limite a serem utilizados via procedimentos.

1.37. Possibilitar consultar as programac¢6es de anos anteriores dos contratos.

1.38. Possibilitar a apuragédo do faturamento dos prestadores de servico totalizando os valores
dos atendimentos realizados e néo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por com-
peténcia e periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento.
Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparacéo entre o
valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenca. Calcular os impostos conforme aliquota e
incidéncia por faixa de valor de faturamento.

1.39. Permitir cadastrar aos procedimentos e agregados valor financeiro e quantidade fisica. Pos-
sibilitar controlar a situacao individual do agregado e procedimento relacionado ao més da PPI.
1.40. Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de saude para controlar limite
de gastos dos municipios.

1.41. Possibilitar configurar limite de controle de gastos individualmente por unidade de saude.
1.42. Possibilitar configurar para Limite de controle de gastos do municipio e PPI as principais
rotinas que geram faturamento. Esta configuracdo deve permitir ignorar a validacédo das rotinas
desejadas, alertar as rotinas quando ha indisponibilidade de vagas e bloquear as rotinas impe-
dindo progresso quando ha indisponibilidade de vagas.

1.43. Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de saude para controlar Pro-
gramacéao Pactuada Integrada (PPI).

1.44. Permitir cadastrar agregados de procedimentos possibilitando adicionar multiplos procedi-
mentos para utilizagdo na PPI, bem como, controlar por situacgéo.

1.45. Permitir realizar adicdo de limites adicionais com controle de valor financeiro, quantidade
fisica e situacao.

1.46. Possibilitar delimitar os limites de controle de gastos em PPI adicionando controle por més.
1.47. Realizar a dedugado de quantidade e valor conforme utilizagédo em rotinas do sistema aos
processos de Limite de controle de gastos e PPI para as unidades de salde de origens configu-
radas nas rotinas habilitadas. O sistema também devera permitir atribuir limite adicional.

1.48. Possibilitar informar na programacao mensal o Valor total e Quantidade Limite total que os
municipios podem utilizar.

1.49. Disponibilizar historico de Limite de gastos e PPI para controle das alteragfes e insergcdes
por Unidade de Saude de Origem. Permitir a visualizacdo por Limite de gastos, PPl com Limite
financeiro, procedimentos e limites adicionais.

1.50. Possibilitar planejar um ano subsequente. Permitir Bloquear limites para unidades de saude
de origem inadimplentes

1.51. Permitir visualizar individualmente o valor utilizado e quantidade utilizada de procedimentos
e agregados da PPI.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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1.52. Possibilitar visualizar a Disponibilidade Mensal por Valor e Quantidade, Valor e Quantidade
Total Anual planejado, Disponibilidade de Valor e Quantidade anual. Possibilitar consultar as pro-
gramacdes dos anos anteriores.

1.53. Disponibilizar processo de copia de PPI entre as unidades de saude de origem, permitir
identificar no destino da cépia a unidade de saude, ano e possibilidade de identificar os meses
desejados para copia, podendo ser todos ou individuais.

1.54. Possibilitar adicionar aos meses da PPI da unidade de saude de origem procedimentos e
agregados.

1.55. Possibilitar que o gestor realize uma programacao anual identificando més a més os valores
e quantidades desejados para a unidade de saude.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

2. PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

2.1. Possibilitar a restricdo da visualizacdo no prontuéario de atendimentos realizados em unida-
des de saude definidas.

2.2. Possuir na recepcado de pacientes, bloqueio automético dos agendamentos de consultas
feitos com cddigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre a
situacdo do agendamento no momento da leitura do cédigo.

2.3. Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepcao
de usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades
de saude.

2.4. Disponibilizar ambiente de recepcdo com as seguintes funcionalidades béasicas: Entrada do
cidaddo por demanda espontanea; Agendamento do cidadao; Edicdo de cadastro do cidadao;
Abertura de cadastro do cidadao; Visualizacdo rapida das seguintes informacdes do cidaddo: En-
dereco, CNS, CPF, Area, micro area, nome do Agente Comunitario Responséavel, componentes
do ndcleo familiar, Agendamentos futuros e histérico dos ultimos atendimentos; Possibilitar a re-
cepcao de pacientes por leitura de codigos de barras dos agendamentos.

2.5. Permitir que o paciente que chega com a guia de consulta em maos, seja recepcionado
através da leitura do cédigo de barras.

2.6. Na recepcédo de usuarios, possibilitar a utilizacdo de biometria para identificacdo de usua-
ros.

2.7. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagéo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes possibili-
tar informar protocolo de classificagédo de riscos e ocorréncia gerando automaticamente o nivel de
classificacéao do risco.

2.8. Natela de atendimento de triagem, deve-se ter os indicadores do paciente com: dados dos
sinais vitais, RCQ, IMC, Glasgow, protocolo de classificacao de risco, dispor de recurso para rea-
lizar a reavaliagéo de triagem. Possibilitar registro de procedimentos conforme especialidade do
profissional. Possibilitar realizar encaminhamentos quando néo for necessario o atendimento me-
dico. Dispor de impressdes em relagcéo ao atendimento realizado, declaracdo de comparecimento
e guias de encaminhamento.

2.9. A aplicacdo deve fazer o célculo do IMC mostrando o resultado conforme a idade do usua-
rio.
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2.10. Possibilitar a configuracéo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pres-

sao arterial conforme ciclo de vida dos pacientes (crianca, adolescente, adulto e idoso) conforme

definido em cada local de atendimento.

2.11. A aplicacao deve possuir grafico para acompanhamento do perimetro cefalico e peso cor-

poral de criancas, para adultos grafico de acompanhamento de peso/altura, glicemia, pressao

arterial, evolucdo do IMC, evolucdo da frequéncia respiratoria/pulsacdo e para evolucao cin-

tura/quadril.

2.12. O sistema de acolhimento e classificacdo de risco devera permitir o uso de Protocolos In-

ternacionais como Manchester e também a criacdo de protocolos préprios de acordo com a defi-

nicdo da SMS, permitindo também que seja configurado e parametrizado qual protocolo de clas-

sificacdo de risco sera utilizado pela instituicdo.

2.13. Possibilitar registrar Dor Toracica, permitir coletar dados detalhados referente as caracte-

risticas dor.

2.14. Devera possuir régua de dor com faixa de 0 a 10 com legenda para apoio a Equipe De

Enfermagem:

2.15. - Dor intensa entre 8-10

2.16. - Dor moderada entre 5-7

2.17. - Dor leve entre 1-4 (esta ultima independente da duracéo).

2.18. Deve permitir encaminhar diretamente para multiplos especialistas (especialidades especi-

ficas como oftalmologia). Deve permitir priorizar o atendimento e uso de multiplos CID's.

2.19. Deve permitir registrar a ficha de sindrome neurologica (Zika/Microcefalia). Em conformi-

dade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.

2.20. Possibilitar anexar documentos do paciente, em formato de imagem JPG, JPEG, PNG ou

arquivo PDF, para posterior visualizacao.

2.21. Possibilitar acessar histérico de prontuério eletrénico do paciente através da tela de aten-

dimento, permitir visualizar os seguintes histéricos do cidadao, com filtro por periodo: Procedimen-

tos realizados; Profissional que realizou o atendimento; Estabelecimento onde o atendimento foi

realizado; Exames solicitados; Laudos gerados (BPA-I, TFD, APAC); Documentos emitidos ao

cidadéo (Atestados, declaracdes, etc.); Encaminhamentos para especialidades; Registro das evo-

lucdes; Série histérica das avaliacdes de hipertensao arterial, glicemia e IMC; Prescricées de me-

dicamentos; Documentos anexados ao prontuario; Histérico de Vacinagédo do cidadao; Compo-

nentes do Nucleo Familiar, com seus respectivos histéricos de atendimento; Auséncia nas con-

sultas agendadas; Registro do acolhimento e sinais vitais, permitindo registrar no minimo as se-

guintes informacdes: Peso; Altura; Perimetro Cefalico; Pressdo Arterial; Frequéncia Cardiaca;

Temperatura; Glicemia Capilar; Saturacdo do Oxigénio; Classificacao de Risco.

2.22. Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de con-

sulta do usuario com informagdes de anamnese, queixas, exame fisico, histérico clinico, procedi-

mentos realizados pelo médico, prescricdes de medicamentos, requisicdes de exames, prescricao

oftalmoldgica, diagndsticos e encaminhamentos. Listar os pacientes previamente triados identifi-

cando respectiva cor e ordenando conforme a classificacdo de risco e tempo de espera. Possibi-

litar o encaminhamento de usuarios para observacgao ou internacgéo. Identificar automaticamente

0s pacientes ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que aguardam pelo atendimento mé-

dico.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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2.23. Controle de alergias. Permitir cadastro de alergias vinculadas ao paciente e campo de ob-
servacao para descricdo detalhada da alergia. Nos fluxos de atendimentos devem ser automati-
camente visualizadas as informacgdes cadastradas para o paciente.

2.24. Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar medicamen-
tos de uso continuo, via de administracdo e se o medicamento esta disponivel no estoque da
farmacia da unidade. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome comercial. Pos-
sibilitar restringir os medicamentos que podem ser prescritos por local de atendimento. Possibilitar
gue os medicamentos antimicrobianos e controlados sejam impressos de forma distinta.

2.25. Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢des avaliadas, P.1.C. - Praticas Integra-
tivas e Complementares, aleitamento materno, modalidade atencédo domiciliar, NASF e CIAP em
conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

2.26. Deve permitir a visualizacéo do resumo clinico do usuario contendo minimamente estrutura
modular e em ordem cronolégica, contendo informacgfes cadastrais e foto do usuario e possiveis
alergias. Referente aos atendimentos deve trazer as informacdes de: unidade de atendimento,
data, sinais vitais, profissional e possivel classificacédo de risco. Destacando os possiveis absen-
teismos em verificacdo no prontuario.

2.27. Gerar processos de notificacdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatdria para inves-
tigacdo dos casos.

2.28. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuéario para atendimento psicossocial
preenchendo e imprimindo a solicitacdo de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial.
2.29. Possibilitar no momento da prescricdo de medicamentos, que o médico receba orientacao
sobre medicamentos potencialmente perigosos.

2.30. Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricdo por especialidade. Deve
possuir campo de texto livre para informar o plano terapéutico.

2.31. Possibilitar no atendimento médico encaminhar o paciente para internacdo ambulatorial
com informacdo de acompanhamento e alta do paciente.

2.32. O sistema devera permitir gerar o arquivo dos referidos atendimentos do médulo Marcado-
res de Consumo Alimentar e fazer através do exportador e-SUS o envio da produc¢do das respec-
tivas fichas de registro de acompanhamento alimentar e nutricional dos pacientes que substituiu
0 programa SISVAN.

2.33. Possibilitar ao médico registro das escalas de avaliacédo fisioterapéutica durante o atendi-
mento.

2.34. Na prescricdo de medicamentos os profissionais devem visualizarem as Ultimas prescri-
cOes, emitidas pelo prescritor e por demais prescritores e permitir de maneira facil repetir as lti-
mas prescrigdes possibilitando informar posologias e quantidades distintas.

2.35. Permitir no momento da requisicdo de exames que ao informar o exame que possua exa-
mes complementares com que 0s mesmos sejam carregados automaticamente, permitindo incluir
0 exame complementar na requisicao.

2.36. Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informacoes
sendo dispostas em ficha continua.

2.37. Deve ser possivel configurar quais especialidades podem registrar atendimentos sigilosos.
2.38. Possibilitar a emisséo de ficha de solicitagao para medicamentos prescritos e identificados
como antimicrobianos.
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2.39. Possibilitar registrar durante o atendimento de consultas atendimentos sigilosos, permitindo
informar quais especialidades, e unidades de saude que podem visualizar o registro.

2.40. Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento, orienta-
cOes, requisicdo de exames e guia de referéncia e contrarreferéncia.

2.41. Emitir receituario de prescricdo oftalmoldgica.

2.42. Possibilitar visualizar histérico de estratificacédo de risco do paciente em atendimento.
2.43. Deve possibilitar a sugestao da Ultima estratificacédo de risco dentro do periodo configurado.
2.44. Possibilitar a configuracdo de modelos de receituarios de medicamentos distintos para cada
médico.

2.45. Permite na conclusdo da prescricdo de medicamentos, se impressas as receitas, execu-
tando a separacédo entre tipos de receitas — medicamentos de receituario simples devem se im-
pressos separados de medicamentos de receituério carbonado e ou receituario carbonados de-
vem ser emitidos dentro do padrao exigido.

2.46. Possibilitar o registro e impressao de estratificacdo de risco, permitindo o cadastro das fi-
chas conforme necessidade do municipio.

2.47. Possibilitar a digitacdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos
do e-SUS do Ministério da Saude.

2.48. Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de saude com atendi-
mento nao informatizado incluindo os procedimentos realizados.

2.49. Disponibilizar a opcao de inclusdo do CIPE - Classificacdo Internacional para Préticas de
Enfermagem, no atendimento de consultas.

2.50. Devera conter sistemas de classificacdo "CIPE" no historico de consultas, a ser utilizado
em quaisquer consultas (a obrigatoriedade ou ndo, obedecera a definicdes nacionais e locais).
2.51. Disponibilizar no atendimento de consultas, a inclusdo do sistema adicional de classificacédo
“CIPE” a ser utilizado nas consultas de enfermagem.

2.52. Possibilitar a digitacdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializa-
dos (inalagao, enfermagem).

2.53. Possibilitar o registro das informacfes completas de atendimentos de consultas médicas
realizados em atendimentos nao informatizados. Possibilitar restringir os operadores concedendo
acesso para registro dos atendimentos conforme profissional e periodo.

2.54. Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que o usuério pode
realizar, o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o operador de acesso.

2.55. Devera permitir o registro de processos de investigacdo de agravos de notificacdo possibi-
litando o registro de acompanhamentos das ocorréncias sobre estes processos. notificacdo ge-
rada a partir da identificacdo da ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendi-
mento de consultas ou atendimentos de enfermagem.

2.56. Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada
unidade de saude. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada procedi-
mento, emitindo percentual atingido da programacéo.

2.57. Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de procedimentos
aos indicadores de produtividade.

2.58. Possibilitar a digitacéo de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados manu-
almente conforme configuracéo dos indicadores.

2.59. Possibilitar consultar as informacdes registradas nos indicadores dos profissionais.
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2.60. Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de pacientes apresentando infor-
mac0des de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

2.61. Possibilitar definir no cadastro de especialidades qual deve possuir consisténcia de idade
para atendimento.

2.62. Possibilitar registro de ocorréncias diérias referente aos eventos ocorridos nas unidades.
2.63. Possibilitar blogueios e alertas para consultas e reconsultas através de periodos parame-
trizaveis de caréncia.

2.64. Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horéario de inicio, horario de
encerramento, duracdo, participantes, populacao, profissionais, procedimentos realizados, usua-
rios atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunifes e Praticas e Temas
para Saude em conformidade com e-SUS APS. Permitir informar grupo de pacientes.

2.65. Possibilitar a impressédo do formulario de registro da atencdo domiciliar.

2.66. Permitir registrar as avaliagfes de elegibilidade, contendo no minimo os campos existentes
nas avaliacdes de elegibilidade do e-SUS (Ministério da Saude). Com o controle de solicitacdes
de atendimento Atencdo Domiciliar identificando no minimo: paciente, unidade de saude, origem,
CID, condicbes avaliadas, cuidador, conclusao/destino elegivel.

2.67. Permitir realizar o registro dos Atendimentos Domiciliares de acordo com o padréo de Ficha
de Atendimento Domiciliar, destinada a usuarios com dificuldade ou impossibilidade fisica de lo-
comocdo até uma unidade de saude. Possibilitar a impresséo do formulario de registro da atencao
domiciliar listando os procedimentos realizados.

2.68. Consultar e registrar as informacdoes e acdes do paciente quanto a Atencao Domiciliar re-
ferente ao Registro de A¢des Ambulatoriais de Saude (RAAS).

2.69. Disponibilizar controle e acompanhamento de comorbidades de acordo com o que é pre-
conizado pelo SUS.

2.70. Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, horério,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizacdo. Possibilitar a impresséo do
formulario da atencdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

2.71. Consultar e registrar as informacfes e acfes do paciente quanto a Atencao Psicossocial
referente ao Registro de A¢Bes Ambulatoriais de Saude (RAAS).

2.72. Possibilitar o controle de solicitacdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando
paciente, situacao de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de saude, origem, CID e destino.
Possuir formulario da Ficha de Acolhimento para o CAPS-ad.

2.73. Emitir relatério dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos realizados, pres-
cricdes de medicamentos, encaminhamentos, requisicao de procedimentos, prescri¢gdes oftalmo-
I6gicas, possibilitando detalhamento das informacdes de cada ficha de atendimento. Possibilitar
totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de saude, motivo da
consulta, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

2.74. Emitir relatorio de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepcao, triagem e atendi-
mento médico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de
cada etapa. Possibilitar totalizacées por unidade de saude, setor de atendimento, profissional e
especialidade.

2.75. Emitir relatorios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com totali-
zacoes por unidade de saude, paciente, sexo, faixa etaria, municipio, profissional, procedimento,
classificacao de servico.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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2.76. Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientacdes a usuéarios
pela metodologia CIPESC — Classificacédo Internacional das Praticas de Enfermagem em Saude
Coletiva.

2.77. Emitir relatorios comparativos de: - atendimentos realizados em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuicdo nos atendimentos realizados em cada periodo. - CIDs
diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cao nas CIDs
diagnosticadas em cada periodo. - Encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuicdo nos encaminhamentos realizados em cada periodo.
2.78. Emitir relatdrios de solicitacdes de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com totaliza-
¢cOes por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etaria, municipio.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

3. SAUDE DA FAMILIA

3.1. Possibilitar o cadastro de cidaddos que sédo usuérios/pacientes, em conformidade com o
registro da Base Nacional de Usuérios do SUS e de acordo com as normas da Ficha de Cadastro
Individual no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Saude. Deve pos-
suir, em sua composi¢ao, 0s seguintes elementos:

3.2. ldentificacdo: Cdédigo do cidadado, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartdo
Nacional de Saude;

3.3. Informacgdes do cidaddo: nome, nhome social, filiagdo, data de nascimento, sexo, raca ou
cor, etnia, ocupacao, tipo sanguineo; Documentos.

3.4. Endereco: C.E.P., logradouro, nimero, bairro ou distrito, complemento, ponto de referéncia,
telefone fixo, telefone celular.

3.5. - E-SUS APS: Vinculacao do cidaddo com a Equipe/Profissional, Informacfes sociodemo-
gréaficas, Situacdo de Saude, Situacdo de Rua.

3.6. Possibilitar registro das informacdes de logradouros e bairros ou distritos por digitacao livre
Ou por pesquisa nas respectivas tabelas.

3.7. Possibilitar a baixa do cadastro do cidad&o, informando o motivo e a data da baixa.

3.8. Possibilitar o registro das informagdes do local de trabalho do cidad&o.

3.9. Exibir a vinculacdo do cadastro de cidaddo com a familia, bem como do domicilio de resi-
déncia.

3.10. Possibilitar o registro da foto do cidaddo no cadastro, utilizando webcam ou através do
carregamento de arquivo de imagem.

3.11. Possibilitar a visualizacdo do histérico de unificacbes dos cadastros do cidadao.

3.12. Possibilitar o registro das informacdes do plano de saude do cidadéao.

3.13. Possibilitar o preenchimento automatico de logradouros e bairros ou distritos pelo codigo
do C.E.P.

3.14. Possibilitar a inclusao e retirada de profissionais da microarea.

3.15. Possibilitar o cadastro de areas, microareas e equipes, em conformidade com o registro
C.N.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude. Deve pos-
suir, em sua composi¢cao, 0s seguintes elementos:

3.16. Area: Codigo e descri¢do da area da equipe, segmento, unidade de satde e I.N.E. — Iden-
tificador Nacional de Equipe;
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3.17. Microéreas: Cbdigo da microérea e profissional vinculado a cada microarea;

3.18. - Equipe: Profissionais que compdem a equipe;

3.19. Possibilitar a baixa de areas e micro areas que nao estao mais habilitadas no C.N.E.S
3.20. Possibilitar a inclusao e retirada de profissionais da equipe.

3.21. Possibilitar a inclusao e retirada de familias quando o imével cadastrado for um domicilio.
3.22. Possibilitar e pesquisa do domicilio por responsavel familiar, integrante da familia ou pelo
historico de familias que se mudaram.

3.23. Emitir relatorio de extrato de area e microarea, com informacdes consolidadas de domici-
lios, familias, integrantes e visitas.

3.24. Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes, com quantidade e percentual, totali-
zando por unidade de saude, area, microarea, fora de area, bairro, logradouro e situacao de mo-
radia.

3.25. Possibilitar o registro dos animais de estimac¢do do imovel, informando nome do animal,
espécie, sexo, pelagem, idade, raca e situacao.

3.26. Possibilitar a transferéncia de um imoével para uma nova area e/ou microarea. Realizar a
transferéncia das familias com seus integrantes caso seja um domicilio.

3.27. Emitir relatério de domicilios néo visitados, com quantidade e percentual, totalizando por
unidade de saude, area, microarea, fora de area, bairro e logradouro.

3.28. Permitir realizar o cadastro domiciliar, contendo no minimo os campos do cadastro domici-
liar do e-SUS (ministério da saude) e permitindo informar a composicao familiar desse domicilio.
Disponibilizar dentro do cadastro domiciliar, atalho para o cadastro de Cidadao, permitindo

3.29. Vincular um cidadao ao domicilio e cadastrar um novo cidaddo sem a necessidade de sair
da tela de cadastro domiciliar.

3.30. Possibilitar a inclusao e retirada de integrantes das familias do domicilio.

3.31. Possibilitar a baixa do imével, informando o motivo e a data da baixa.

3.32. Possibilitar a alteracdo do responsavel familiar, definindo um novo responsavel entre os
integrantes da familia.

3.33. Possibilitar a transferéncia de uma familia para outro imovel.

3.34. Exibir historico das familias que se mudaram do domicilio.

3.35. Possibilitar o registro e impressao de estratificacdo de risco, permitindo o cadastro das fi-
chas conforme necessidade do municipio.

3.36. Possibilitar o registro de visitas domiciliares, de acordo com as normas da Ficha de Visita
Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Saude.
Deve possuir, em sua composi¢do, 0s seguintes elementos:

3.37. Identificagdo: Codigo do cidadéo, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartéo
Nacional de Saude, data de nascimento, sexo.

3.38. Informagdes: Motivo da visita, Busca Ativa, Acompanhamento, Controle ambiental/ vetorial,
Antropometria, Sinais vitais e Glicemia.

3.39. Desfecho: visita realizada, recusada ou ausente.

3.40. Exibir a vinculacao do domicilio e da familia do cidadao visitado.

3.41. Possibilitar o registro de visita para imoveis diferentes de domicilio.

3.42. Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes visitados, por quantidade e percentual,
com totais por area, microarea, fora de area e profissional, bairro e logradouro.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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3.43. Possibilitar configuracéo de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS realizadas
através de dispositivos moéveis.

3.44. Exibir, para cada indicador, as seguintes informac¢des: numerador, denominador, parame-
tro, meta, peso e resultado do indicador.

3.45. Possibilitar a emissao do relatério de indicadores por unidade de salde e area/equipe.
3.46. Disponibilizar relatorios de Indicadores de Desempenho da Atencao Primaria a Saude con-
forme PORTARIA N° 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019:

| — Proporcéo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a 12
até a 202 semana de gestacao;

Il — Proporcao de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e HIV;

lll - Proporgéo de gestantes com atendimento odontoldgico realizado;

IV - Cobertura de exame citopatolégico;

V - Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de penta valente;

VI - Percentual de pessoas hipertensas com pressao arterial aferida em cada semestre;

VII - Percentual de diabéticos com solicitacdo de hemoglobina glicada.

3.47. Exibir o célculo do indicador sintético final.

3.48. Possibilitar pesquisar filtrando os atendimentos fora de area.

3.49. Disponibilizar ao relatério de Indicadores de Desempenho da Atencdo Priméaria a Saude
filtro do Periodo, possibilitando informar o quadrimestre vigente ou futuro.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

4. TRANSPORTE /TED

4.1. Possibilitar a configuragéo de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas
por periodo.

4.2. Permitir a configurac@o das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que
realiza a rota. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento
para faturamento de transportes e exportacdo de BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial. Pos-
sibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para faturamento de apoios rea-
lizados. Possibilitar a definicdo do valor de transporte por passagem ou valor da viagem.

4.3. Proporcionar configuracdo de agendamento por rota (municipios) com os horarios de par-
tida e quantidade de usuérios para transporte.

4.4. Possibilitar a informacao da categoria de CNH no cadastro de motorista.

4.5. Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de veiculo.

4.6. Permitir o cadastro de veiculos para controle de despesas e transporte.

4.7. Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usuarios aos municipios.
4.8. Possibilitar consistir na categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.
4.9. Permitir informar acompanhante, possibilitar substituir acompanhante nos agendamentos.
4.10. Possibilitar configuracao para controlar poltronas, apresentando visualizagdo dos acentos
no momento de realizar os agendamentos.

4.11. Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuario hdo compareceu na ultima via-
gem agendada.
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4.12. Devera possuir formulério de agendamento de viagem com interface simples, onde ao se-
lecionar um municipio de destino, liste as rotas disponiveis, ao selecionar a rota, exiba os dias e
horarios disponiveis, indicando o proximo dia com vaga disponivel para o agendamento.

4.13. Permitir o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuario acompa-
nhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante. Vincular uni-
dade de saude, especialidade, profissional e valor diario conforme a rota informada. Calcular a
quantidade e valor total de apoios conforme periodo informado. Gerar comprovante referente ao
apoio.

4.14. Possibilitar a confirmacgao de viagens gerando informacdes de prestador, convénio, proce-
dimento de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme definicdes da rota.
Possibilitar identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar observagfes para
a viagem imprimindo informacfes da viagem e relacdo de usuarios agendados.

4.15. Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e des-
pesas dos motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

4.16. Possibilitar a classificagdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a emis-
sdo de relatorios de despesas sintéticos.

4.17. Possibilitar a identificacdo dos usuarios transportados previamente agendados e de de-
manda espontanea. Possibilitar a pesquisa dos usuarios agendados por data.

4.18. Disponibilizar langamento do controle de solicitacbes de TFD — Tratamento Fora do Domi-
cilio registrando a unidade de saude e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento,
informacgdes de 1° tratamento ou tratamento continuado, situagao do tratamento, parecer da co-
missédo. Possibilitar a visualizacdo dos atendimentos realizados durante o tratamento.

4.19. Possibilitar a impressao do documento de solicitacdo de TFD - Tratamento Fora do Domi-
cilio.

4.20. Permitir a visualizacé@o de historico de TDF - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por
usuario, periodo e situacdo detalhando as solicitagdes do usuario.

4.21. Permitir a realizagdo do registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos
Fora do Domicilio informando a solicitacédo, unidade de saude de atendimento, profissional, espe-
cialidade, procedimento, situacao do atendimento quanto a realizacdo e detalhamento.

4.22. Emitir relatorio de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino,
motivo do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.

4.23. Emitir relatorio de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, moto-
rista, despesa. Detalhar percentual das despesas.

4.24. Emitir relatorio de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por quan-
tidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

4.25. Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando per-
centual sobre disponibilidade.

4.26. Emitir relatorio dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
com totais por unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade, situacdo, unidade
de saude de origem, municipio de origem, usudario.

4.27. Emitir relatorios comparativos de: - transportes em anos e meses anteriores, com percen-
tual de aumento ou diminuicdo nos transportes em cada periodo. - Despesas em anos e meses
anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas despesas em cada periodo. - Médias
de consumo em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas médias
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de consumo em cada periodo. - Solicitacdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com per-
centual de aumento ou diminuicdo nas solicitacbes em cada periodo. - Atendimentos de TFD —
Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuigdo nos atendimentos em
cada periodo.

4.28. Emitir relatorio de viagem com a escala de passageiros por agendamento com filtros de
intervalo de datas, horario, sexo do paciente, unidade de origem, unidade destino, passageiro,
veiculo, motorista, cidade destino.

4.29. Emitir relatério das solicitacbes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade
com totais por unidade de saude de origem, municipio de origem, usuario, municipio de trata-
mento, parecer.

5. ACOES PROGRAMATICAS

5.1. Possibilitar o cadastro das a¢cfes programaticas do Ministério da Saude e de interesse mu-
nicipal, identificando os medicamentos utilizados nas acdes programaticas.

5.2. Cadastrar a programacéo de frequéncia dos usuarios incluidos nas a¢bes programaticas
para fornecimento de medicamentos, consultas e exames conforme periodicidade definida.

5.3. Controlar os usuarios ativos e inativos das a¢des programaticas com data de incluséo e
saida. Solicitando as informacgfes necessarias conforme padronizacdo dos programas do Minis-
tério da Saude.

5.4. Viabilizar o registro de atendimento dos usuarios das acdes programaticas, solicitando as
informacdes necessarias conforme padronizacdo dos programas do Ministério da Saude.

5.5. Realizar os atendimentos dos usuarios das acdes programaticas com a recepcao de usua-
rios e atendimento médico.

5.6. Possibilitar o registro de preventivos de cancer de colo do Utero e mama informando profis-
sional, usuario, situacdo da mama e colo do utero.

5.7. Permitir o acompanhamento e cadastro do programa saude da crianca obtendo informa-
c¢Bes de acompanhamento da saude da crianca obtendo informacfes e de acompanhamento da
saude da crianca tais como: estado nutricional, peso, altura, perimetro cefalico, dieta, doencas,
psicomotor.

5.8. Possibilitar o cadastro e acompanhamento do programa planejamento familiar obtendo as
informacdes de fatores de risco reprodutivo, complicacdes e método anticoncepcional.

5.9. Cadastrar e acompanhar o programa climatério e menopausa obtendo as informacgdes de
sintomas, doencas por falta de estrogénio e situacao da reposicdo hormonal.

5.10. Permitir registrar os fornecimentos de medicamentos aos usuarios das a¢gdes programati-
cas.

5.11. Emitir relatorios de usuarios e atendimentos realizados dos programas do Ministério da
Saude (HiperDia e SisPreNatal) com as informacdes dos atendimentos de cada programa.

5.12. Emitir relatério com estimativa de demanda dos usuarios programados conforme previséo
de comparecimento para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

5.13. Emitir relatérios dos usuérios das acdes programaticas com totais de usuarios por acao
programatica, sexo, faixa etaria e bairro.
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5.14. Extrair relatérios de atendimentos realizados e usuarios dos programas saude da criancga,
planejamento familiar, climatério e menopausa com as informacfes dos atendimentos de cada
programa.

5.15. Emitir relatério dos usuarios programados nas a¢des programaticas com comparecimento
em atraso para fornecimento de medicamentos, consultas e exames.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

6. CENTRAL DE MEDICAMENTOS

6.1. Possibilitar realizar bloqueios de insumos e lotes de materiais e/ou medicamentos em uma
ou vérias unidades de saude simultaneamente, impossibilitando a realizacdo da saida desses
lotes.

6.2. Viabilizar o controle de estoque por centros de custos, identificando as movimentacoes re-
alizadas por cada lote.

6.3. Deve permitir o controle de estoque de medicamentos, e controlar também tudo o que foi
dispensado, mostrando um histérico de dispensas ao selecionar o Paciente desejado.

6.4. Realizar o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saude (far-
macias e almoxarifados).

6.5. Gerenciar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Extrair relato-
rios definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balan¢o de Medicamentos Psicoativos e Outros
Sujeitos a Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

6.6. Sugerir requisicdo de medicamentos e a compra, a partir dos estoques minimo e ideal de-
finidos para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos medicamentos.
6.7. Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usudarios ou consumo préprio das
unidades de saude.

6.8. Possibilitar o célculo do custo dos medicamentos por custo médio, Ultima compra ou custo
de compra.

6.9. Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

6.10. Permitir a montagem dos conjuntos informando lote de cada medicamento e/ou material,
guantidade de conjuntos e gerando codigo de barras Unico para identificacdo do conjunto. Permitir
a impressao de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade informada. Permitir o controle de
conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo insumos de referéncia e
guantidade.

6.11. Alertar quanto a possibilidade de vencimento dos medicamentos, estimando o consumo
dos medicamentos com base na demanda.

6.12. Possibilitar movimentagcdes de insumos: entrada e saida.

6.13. Disponibilizar a impresséo de etiquetas para cédigo de barras dos lotes dos insumos.
6.14. Registrar nas entradas de medicamentos a data da entrada, o fornecedor, o nimero da NF,
0 medicamento e a quantidade, o lote e o vencimento do lote. Possibilitando realizar a classifica-
cao da entrada por centro de custos. Permitir escolha de um pedido de compra previamente ca-
dastrado, ao seleciona-lo efetuar importagao dos itens.

6.15. Permitir a impressao de guia de entrada.

6.16. Possibilitar a digitacao dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situagéo, pre-
visao de entrega e saldos dos pedidos.
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6.17. Possibilitar a impressao de guia de pedido de compra.

6.18. O sistema deve possibilitar gerar comprovante de requisicdo, de acordo com modelo a ser

fornecido pela Secretaria Municipal de Saude.

6.19. O sistema deve permitir requisicdo de materiais/medicamentos, podendo informar um ou

mais materiais/medicamentos em uma Unica requisi¢cdo, permitindo visualizar a previsdo de en-

trega em pedidos pendentes.

6.20. Possibilitar registar as saidas de medicamentos para consumo proprio da unidade de saude

ou para usuarios. Permitir realizar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de cédigo de

barras.

6.21. Possibilitar a impresséo de declaracdo de comparecimento para pacientes que vieram até

a unidade buscar medicamentos.

6.22. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do conjunto identificando lo-

tes e quantidades para fornecimento. Proporcionar o fornecimento de medicamentos e materiais

com identificacdo de conjuntos através de leitura de cédigo de barras.

6.23. Apresentar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

6.24. Importar automaticamente as prescricées de medicamentos realizadas nos atendimentos

médicos e odontoldgicos. Identificar medicamentos pertencentes a conjuntos gerando automati-

camente fornecimento para os demais materiais do conjunto. Possibilitar definir o periodo consi-

derado para a importacao.

6.25. Permitir a leitura do cédigo de barras ou QR Code dos receituarios de medicamentos, lo-

calizando o usuario e profissional, e exibindo as informag¢des dos medicamentos do receituario

gue estao disponiveis no almoxarifado ao operador.

6.26. Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

6.27. Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer outra

unidade de saude.

6.28. Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracao da receita.

6.29. O sistema deve permitir a impressdo do comprovante da dispensacao prevendo espaco

para assinatura do paciente e profissional dispensador.

6.30. Permitir que as centrais de distribui¢cdo visualizem os itens das transferéncias nao aceitos

pelos locais de estoque, realizando a devolucéo dos itens e readmitindo em estoque.

6.31. Dispor de um alerta na transferéncia de insumos quando o saldo estiver abaixo do estoque

minimo.

6.32. Possibilitar a impresséo de guia de ajustes de saldos.

6.33. Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

6.34. Permitir ajustes de saldos com langcamentos de entradas e saidas de estoque como quebra,

devolucdes, vencimento do prazo de validade para operadores com privilégio especial.

6.35. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebi-

das possibilitando a confirmacao das entradas de medicamentos no estoque.

6.36. Permitir que as centrais de distribuigéo visualizem os itens das transferéncias ndo aceitos

pelos locais de estoque, realizando a devolucao dos itens e readmitindo em estoque.

6.37. Possibilitar a impressao de guia de transferéncia.

6.38. Permitir a identificacdo do insumo e lote através de leitura de cédigo de barras. Permitir a

transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando automaticamente a entrada

na unidade de destino.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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6.39. Permitir a verificagdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Permitir na entrada
do sistema um alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado
em cada insumo.

6.40. Possibilitar a verificacdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme
local de armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos insumos
com estoque abaixo do minimo.

6.41. Permitir a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimenta-
¢cOes dos insumos.

6.42. Ao realizar a Verificacdo de Requisicbes de Insumos, permitir a visualizacao das observa-
cOes registradas no momento em que o insumo foi requerido.

6.43. Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.
6.44. Gerar relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou
guantidade por lotes, pedidos pendentes, custo unitario, mostrando apresentacéo e localizacao.
6.45. Gerar balanco completo e de aquisicfes de medicamentos trimestral e anual conforme Por-
taria 344 da ANVISA.

6.46. Emitir relacdo mensal de notificacdes de receita A em conformidade com as normas da
ANVISA.

6.47. Emitir relatorios comparativos de:- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores,
com percentual de aumento ou diminuicdo nas entradas de medicamentos em cada periodo.-
saidas de medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao
nas saidas de medicamentos em cada periodo.- transferéncias de medicamentos em anos e me-
ses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas transferéncias de medicamentos
em cada periodo.- ajustes de estoque em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo nos ajustes de estoque em cada periodo.

6.48. Emitir relatério dos pedidos de compra, requisi¢des, entradas, saidas, transferéncias, ajus-
tes de saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diario, mensal ou anual,
totalizando por unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usuario.

6.49. Deve ser possivel emitir o relatério de consumo por curva ABC, relaciona o consumo dos
materiais/medicamentos de acordo com a curva ABC — valores e/ou quantidades, de determinado
periodo, podendo ser obtido de cada estoque individual ou de todos

7. PREVENTIVOS DE CANCER

7.1. Possibilitar o registro de requisicdes de exames citopatoldgicos de mama informando paci-
ente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e infor-
macdes completas de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informag¢do do Céancer, do
Ministério da Saude.

7.2. Possibilitar o registro de requisicdes de exames de mamografia informando paciente, uni-
dade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e informacdes
completas de anamnese, exame clinico e indicacdo clinica conforme o SISCAN - Sistema de In-
formacao do Cancer, do Ministério da Saude.
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7.3. Possibilitar o registro de requisicdes de exames histopatolégicos de mama informando pa-
ciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e infor-
macoes completas de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informagéo do Céancer, do
Ministério da Saude.

7.4. Possibilitar o registro de requisi¢cdes de exames citopatoldgicos de colo do utero informando
paciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de coleta e
informacdes de anamnese conforme o SISCAN - Sistema de Informacgéo do Cancer, do Ministério
da Saude.

7.5. Possibilitar o registro de requisicdes de exames histopatolégicos de colo do utero infor-
mando paciente, unidade de saude de origem, profissional solicitante, especialidade, data de co-
leta e informacdes do exame citopatolégico conforme o SISCAN - Sistema de Informacao do Can-
cer, do Ministério da Saude.

7.6. Permitir a impressao de guia de requerimento de exame histopatoldgico de colo do Utero.
7.7. Possibilitar a impressao da guia de requisicdo de exame histopatolégico de mama.

7.8. Possibilitar a impressao da guia de requisi¢cao de exame citopatolégico de colo do utero.
7.9. Permitir a impressao do documento de requerimento de exame citopatolégico de mama.
7.10. Possibilitar a impresséo da guia de requisicdo de exame de mamografia.

7.11. Permitir a digitacdo dos resultados de exames citopatolégicos de mama a partir da requisi-
¢ao informando os dados completos do resultado conforme o Sistema de Informacéo do Cancer
do Ministério da Saude (SISCAN).

7.12. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames de mamografia a partir da requisi¢ao in-
formando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de Informacao do Can-
cer, do Ministério da Saude.

7.13. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatolégicos de colo do Gtero a partir
da requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

7.14. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames histopatolégicos de mama a partir da
requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de Infor-
macdao do Céancer, do Ministério da Saude.

7.15. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames citopatolégicos de colo do Gtero a partir
da requisicdo informando os dados completos do resultado conforme o SISCAN - Sistema de
Informacao do Cancer, do Ministério da Saude.

7.16. Disponibilizar a visualizacdo de historico dos Preventivos de Cancer de Mama e Colo de
Utero por usuério, tipo de exame, situacdo e periodo. Mostrar resumo de exames realizados com
a data programada para a proxima realizacao.

7.17. Possibilitar a exportacédo dos procedimentos de coleta para o e-SUS APS.

7.18. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produ¢cdo Ambulatorial dos procedimentos
de coleta informados nas requisicdes de exames citopatoldgicos de Mama e Colo do Utero.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

8. ATENDIMENTO SOCIAL

8.1. Possibilitar o registro de atendimentos de pacientes informando beneficio, unidade de sa-
ude de origem, convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.
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8.2. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produ¢cdo Ambulatorial dos beneficios in-
formando profissional, especialidade e CID quando obrigatdrio.

8.3. Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de saude de ori-
gem.

8.4. Possibilitar a visualizacé@o do historico de atendimentos anteriores.

8.5. Emitir relatorios de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio, pro-
cedimento, unidade de saude, paciente, bairro, faixa etaria, unidade de saude de origem, profis-
sional e especialidade.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

9. CENTRAL DE AGENDAMENTOS E REGULACAO

9.1. Possibilitar o blogueio de horarios de agendamentos de procedimentos e exames por uni-
dade de saude de atendimento, unidade de saude de origem, profissional, especialidade, periodo
e intervalo de horério.

9.2. Possibilitar o cadastramento de grupos de procedimentos e exames identificando nome,
situacdo, procedimentos e exames para cadastramento individual que poderdo fazer parte do
grupo. Possibilitar ainda filtrar e adicionar procedimentos pelos grupos disponiveis da tabela SIG-
TAP do MS de procedimentos.

9.3. Permitir configurar horarios para consultas com controles por equipe multidisciplinar, so-
mente por especialidade e profissional com especialidades especificas ou qualquer especialidade.
9.4. Ao inativar os horarios de consultas e procedimentos, mostrar os agendamentos relaciona-
dos ao horario com possibilidade de manter os mesmos agendados ou realizar o cancelamento
individual ou total.

9.5. Permitir definir bloqueios de agendamentos de consultas e procedimentos por dias da se-
mana especificos de atendimento para que sejam bloqueados no periodo cadastrado.

9.6. Possibilitar o blogueio de horarios de agendamentos de consultas por unidade de saude de
atendimento, unidade de saude de origem, profissional, especialidade, equipe multidisciplinar, pe-
riodo e intervalo de horario.

9.7. Permitir o compartilhamento limitado de vagas dos horarios de consultas e procedimentos
para serem liberados ao portal e app do cidadao.

9.8. Permitir ampliar o controle dos horarios de procedimentos com possibilidade de definir um
Valor limite mensal.

9.9. Possibilitar a visualizac&do das vagas afetadas por feriados para cada registro de horarios
de consultas e procedimentos, bem como, permitir a visualizacéo do feriado impactante.

9.10. Possibilitar a visualizacdo do numero de usuarios que foram agendados por encaixe e que
estdo atrelados ao registro de horarios de consultas e procedimentos, permitir a visualizacdo da
data e hora do encaixe e nome do usuario, permitir também a realizacdo do cancelamento e subs-
tituicdo por usuario.

9.11. O sistema deve alertar através de mensagem a tentativa de inser¢cdo de novos registros de
horéarios de consultas e procedimentos que conflitam com outros registros de horarios que estejam
ativos, para a mesma unidade de saude de atendimento e no periodo conflitante.
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9.12. Possibilitar o registro de restricdes para agendamentos de consultas e procedimentos, in-
cluindo informacg@es sobre o motivo, as unidades de saude de atendimento e as unidades de sa-
ude de origem de forma individual, em diversas unidades ou em todas.

9.13. Permitir realizar cépias de registros de cotas solicitando o novo periodo para a cota com
possibilidade de ignorar a cépia das cotas extras.

9.14. Permitir o direcionamento de registros de horarios de consultas e procedimentos automati-
camente para as funcionalidades de Bloqueios de agendamentos e Transferéncia de agendamen-
tos ja identificando o registro do horario selecionado e deixado preparado para prosseguimento
na referida funcionalidade.

9.15. O sistema deve dar liberdade ao municipio de cadastrar seus proprios feriados, possibili-
tando aplicar a todos os anos para nao ter retrabalho.

9.16. Possibilitar configurar unidades de saude de atendimento especificas que néo seréo blo-
gueadas por feriado.

9.17. Possibilitar configurar as agendas de consultas e procedimentos por unidade de saude de
atendimento com controle de situacéo e possibilidade de definicdo de nhome na agenda.

9.18. Possibilitar a visualizacdo do numero de usuarios que foram agendados e que estao atre-
lados ao registro de horarios de consultas e procedimentos, permitir a visualizacdo da data e hora
do agendamento, nome do usuario e situacdo, permitir ainda a realizacao individual de cancela-
mento, substituicdo ou transferéncia por usuario.

9.19. Permitir definir o controle da cota global por periodo ou mensal. Para o periodo mensal, o
sistema deve possibilitar definir as quantidades e valores globais de consultas e procedimentos
para as competéncias presentes no periodo informado.

9.20. O sistema deve alertar através de mensagem a tentativa de insercdo de novos registros de
cotas de agendamentos que conflitam com outros registros de cotas que estejam ativas, para a
mesma unidade de salde de origem e no periodo conflitante.

9.21. Possibilitar configurar os horarios para acesso por todas as unidades de saude de origem
ou restringir de maneira individual ou por regionais de saude.

9.22. Possibilitar cadastrar horarios de procedimentos com controle de quantidade por procedi-
mentos ou controle por usuarios conforme parametrizado na unidade de saude de atendimento
identificada ao horario.

9.23. Possibilitar configurar as agendas de consultas e procedimentos por controle diario de
Quantidade por tempo; Quantidade e Tempo por turnos de atendimento.

9.24. Permitir parametrizar em qual rotina o feriado seré aplicado, podendo ser para agendamen-
tos, autorizacbes ou ambos.

9.25. Possibilitar a visualizacdo da quantidade e valor utilizado para os agendamentos de con-
sultas e procedimentos relacionados as cotas globais e especificas. Possibilitar ainda, a visuali-
zacao da quantidade e valor disponivel das cotas globais e especificas.

9.26. Possibilitar configurar as agendas de consultas e procedimentos para utilizagdo no portal e
app do cidadao.

9.27. Possibilitar realizar bloqueios por turnos de horarios de agendamentos de consultas e pro-
cedimentos com possibilidade de realizar o bloqueio total do turno, ignorar o turno para bloqueio
ou realizar um blogueio parcial que possa identificar a quantidade de vagas limite para blogueio
ou um intervalo de tempo para bloqueio.
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9.28. Permitir realizar copias de registros de horéarios de consultas e procedimentos apenas soli-
citando o novo periodo.

9.29. Possibilitar a visualizagdo do numero de usuérios que foram substituidos e que estao atre-
lados ao registro de horéarios de consultas e procedimentos, bem como, permitir a visualizacéo do
nome do usuario de origem e o home do usuario de destino, data e horério do agendamento e a
data e hora da substituicao realizada.

9.30. Possibilitar definir nas agendas de consultas e procedimentos se havera ou ndo controle
de vagas para encaixes por turnos de atendimento.

9.31. Permitir criar cotas de utilizacdo de consultas e exames para 0 convénio, podendo utilizar
controle de quantidade ou valores. A cota pode ser configurada por solicitante, prestador, profis-
sional ou especialidade.

9.32. Possibilitar via rotina de bloqueios, realizar o cancelamento dos agendamentos de consul-
tas e agendamentos de procedimentos que estéo relacionados ao bloqueio a realizar de maneira
automatica ou por confirmacéo conforme parametrizacao.

9.33. Possibilitar a configuracéo das agendas de consultas e procedimentos identificando o peri-
odo inicial e final, bem como, os dias da semana e intervalo de horario por turnos de atendimento.
9.34. Possibilitar visualizar detalhadamente a agenda criada para o periodo do horario, visualizar
a agenda por més, por dia e por turnos com sua respectiva capacidade e disponibilidade, permitir
ainda criar e excluir vagas por turno para os horarios de consultas e procedimentos com controle
diario por quantidade.

9.35. Possibilitar a visualizacdo do niumero de usuérios que foram agendados e que estao atre-
lados ao registro da cota global ou cota especifica relacionado ao valor ou quantidade utilizado
pelo agendamento, permitir a visualizacdo da data e hora do agendamento, nome do usuario e
situacao, permitir ainda a realizac&o individual de cancelamento, substituicdo ou transferéncia por
usuario, bem como, o direcionamento ao agendamento ou autorizacdo relacionado a cota.

9.36. Possibilitar definir minimamente as situa¢des Ativo, Blogueado e Finalizado para as cotas
globais e cotas especificas.

9.37. Permitir a criagdo de cotas extras em relacdo a uma cota especifica com possibilidade de
definir a quantidade e valor limite extra.

9.38. Possibilitar parametrizar as recomendacfes de consultas, procedimentos e exames para
complementar ou ndo a recomendacao nos agendamentos e autorizagoes.

9.39. Possibilitar parametrizar as cotas especificas para exceder por valor ou quantidade para os
agendamentos realizados por sobras.

9.40. Permitir cadastrar as cotas identificando o nome da cota e unidades de saude de origem
de maneira individual, multiplas ou todas.

9.41. O sistema deve permitir o bloqueio de agendamentos, permitindo bloguear por tipo (todos,
internos ou externos).

9.42. Permitir configurar os horarios de consultas para todos os motivos de consultas ou restrin-
gindo os motivos de consultas para especificos.

9.43. Possibilitar o cadastro de equipes multidisciplinares de atendimento para utilizacdo nos
agendamentos e autorizacfes. Deve conter em sua composi¢ao os seguintes itens: Nome, situa-
cao, lista de profissionais com sua respectiva especialidade, procedimento de consulta e convénio.
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9.44. Permitir configurar os horérios de procedimentos restringindo o controle da agenda por pro-
fissional especifico com possibilidade de atribuir suas especialidades ou definir qualquer especi-
alidade.

9.45. Possibilitar o registro de recomendacdes para procedimentos e exames por unidade de
saude de atendimento.

9.46. Possibilitar configurar métodos de restricdo dos horarios para agendamentos, podendo ser
somente na unidade de salde de acesso, apenas para unidades externas ou para ambos. Possi-
bilitar ainda definir que determinado horario possa ser restrito a um grupo de perfil de usuarios do
sistema.

9.47. Possibilitar parametrizar os feriados para bloguear por municipio de enderec¢o das unidades
de saude de atendimento.

9.48. Possibilitar a visualizacdo especifica da capacidade de vagas e disponibilidade de vagas
para cada registro de horarios de consultas e procedimentos.

9.49. Permitir configurar horarios para procedimentos com possibilidade de inserir procedimentos
e exames de maneira individual ou por grupos atrelados a unidade de saude de atendimento do
horério. Possibilitar ainda configurar o horario para controlar todos os procedimentos e exames da
unidade de saude de atendimento do horério.

9.50. Possibilitar nos agendamentos e autorizacfes de procedimentos e exames identificar os
procedimentos/exames complementares relacionados ao procedimento ou exame principal. O sis-
tema deve disponibilizar de parametrizacéo para este controle.

9.51. Permitir nos agendamentos e autorizagfes de consultas, procedimentos e exames visuali-
zar as recomendacdes cadastradas conforme unidade de saude de atendimento identificada. Per-
mitir também complementar as recomendacdes.

9.52. O sistema deve impedir a realizacdo de agendamentos e autorizacfes de consultas, pro-
cedimentos e, exames e sessdes em dias de feriados.

9.53. Possibilitar realizar autorizacdo de procedimentos e exames por sessfées informando a
guantidade de sess0Oes e validade.

9.54. Possibilitar realizar a distribuicdo de quantidade de vagas para horarios de consultas, pro-
cedimentos ou exames conforme a populacao atendida pelas unidades de salde de origem.
9.55. Emitir comprovante de agendamentos de sessdes que identifiguem a quantidade de ses-
sOes geradas.

9.56. Emitir comprovantes de agendamentos e autorizacdes de consultas, procedimentos e exa-
mes com cédigo de barras que identifique unicamente o agendamento.

9.57. Possibilitar que os profissionais reguladores definam a prioridade da etapa da lista para os
pacientes que nao tiverem prioridade definida pelo solicitante (origem).

9.58. Possibilitar realizar agendamentos e autorizagdes de consultas informando a unidade de
saude de origem, profissional e sua respectiva especialidade de atendimento, bem como, seleci-
onar o motivo de consulta e unidade de saude de atendimento para a obtencao de vagas.

9.59. Possibilitar a identificacdo de acesso nas listas de espera de consultas, procedimentos e
exames, podendo ser acesso via solicitante ou profissional da regulacéo.

9.60. Possibilitar realizar baixa manual das listas de espera de consultas, procedimentos e exa-
mes para unidades de saude que ndo pertencem a rede municipal, identificando o local de aten-
dimento, observacao, data e hora do agendamento.
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9.61. Possibilitar nos agendamentos e autorizacbes de consultas identificar os procedimentos

complementares relacionados a especialidade de atendimento do profissional. O sistema deve

disponibilizar de parametrizacao para este controle.

9.62. Emitir comprovantes de agendamentos e autorizacdes possibilitando a assinatura do agen-

dador.

9.63. Possibilitar realizar a transferéncia de agendamentos de procedimentos e exames para 0

mesmo horario ou identificando a transferéncia de unidade de saude, profissional e especialidade.

9.64. Possibilitar a visualizacdo da disponibilidade diaria nos agendamentos e autorizacdes de

consultas, procedimentos, exames e sessoes referente a disponibilidade de cotas de agendamen-

tos, com identificacdo da quantidade limite, quantidade utilizada, quantidade disponivel, valor li-

mite, valor utilizado e valor disponivel.

9.65. O sistema deve bloquear os agendamentos de consultas identificados como retorno (re-

consulta) caso o usuario ndo contenha consulta agendada em um determinado periodo. O sistema

deve oferecer parametrizacao para esta funcionalidade quanto ao bloqueio e o periodo a consistir.

9.66. Permitir a localizacdo dos agendamentos de procedimentos e exames para realizar a trans-

feréncia através de pesquisas por profissional; unidade de saude de atendimento; procedimento

ou exame; registro de horario; por usuario e identificando um determinado periodo.

9.67. Possibilitar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames que 0 meédico re-

gulador consiga visualizar o prontuario eletrénico do paciente.

9.68. Possibilitar visualizar todas as notificacdes de etapas das listas de espera de consultas,

procedimentos e exames notificadas. Permitir ainda localizar as notificagbes por especialidade,

procedimentos, exames, situacao, unidade de saude de origem, unidade de salde de atendimento

e usuario. Permitir também filtrar pelas notificac6es ndo verificadas e vencidas, bem como, visua-

lizar os dias referente a Ultima movimentacéao.

9.69. Controlar agendamentos e autorizacdes de consultas determinando intervalo de idade per-

mitido para agendamentos de usuarios por especialidade de cada profissional.

9.70. Permitir realizar agendamentos e autorizagdes de consultas via lista de espera identificando

nos agendamentos/autorizacdes os dados da lista de espera, sendo o usuario, unidade de saude

de origem e especialidade de atendimento.

9.71. Possibilitar cancelar ou excluir agendamentos e autorizacGes diretamente pelo historico de

agendamentos com solicitacdo de retorno do paciente a lista de espera caso haja vinculo com a

lista de espera. O sistema deve disponibilizar parametrizacéo por perfil para esta funcionalidade.

9.72. O sistema deve notificar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames as

etapas das listas de espera que forem movimentadas para os operadores do sistema configurados

para notificar.

9.73. Possibilitar restringir por perfil quais operadores podem realizar o preenchimento dos dados

iniciais do Laudo de Internacao para geracao do laudo diretamente pelas rotinas de agendamentos

e autorizacfes de procedimentos sem a necessidade de um processo regulatério.

9.74. Possibilitar nos agendamentos de consultas carregar agendas especificas conforme motivo

de consulta informado.

9.75. Permitir visualizar os agendamentos de consultas, procedimentos e exames disponiveis

para transferéncia com possibilidade de transferir de forma individual o paciente ou selecionado

varios para transferéncia em massa.

9.76. Possibilitar filtrar listas de espera por exame, procedimento, AlH e APAC.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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9.77. O sistema deve bloquear a transferéncia de agendamentos caso o procedimento ou espe-
cialidade de destino informada para transferéncia seja diferente da cadastrada na lista de espera
relacionada ao agendamento. Esta funcionalidade deve ser parametrizavel.

9.78. Possibilitar identificar nos historicos de transferéncias de listas de espera realizadas para
consultas, procedimentos e exames o0 que foi modificado, sendo o dado de origem para o dado de
destino, bem como, identificar a data, hora, opc¢éo alterada e operador do sistema que realizou.
9.79. Possibilitar realizar agendamentos de procedimentos e exames por sessoes informando a
guantidade e distribuindo manualmente as datas e horarios das sessfes. Possibilitar ainda alterar
o horario do agendamento quando contiver mais agendas criadas para o dia.

9.80. Possibilitar realizar agendamentos e autorizacdes de procedimentos e exames informando
a unidade de saude de origem, multiplos procedimentos e/ou exames, bem como, selecionar a
unidade de saude de atendimento para a obtencéo de vagas.

9.81. Permitir parametrizar o sistema para sugerir o profissional de acesso como profissional de
atendimento aos agendamentos e autorizacdes de consultas.

9.82. O sistema deve alocar automaticamente todos os agendamentos de consultas, procedi-
mentos ou exames selecionados para transferéncia a partir de uma data base informada, deve
antecipadamente validar as disponibilidades de vagas e apds ocupar automaticamente os agen-
damentos selecionados nas novas datas e horarios com possibilidade de realizar a alteracdo ma-
nual da data e horéario se necessario.

9.83. Permitir alterar manualmente as quantidades sugeridas por unidades de saude de origem
para distribuicdo por horario e cotas de consultas, procedimentos e exames. Possibilitar ainda,
alterar manualmente os valores sugeridos por unidade de saude de origem para distribuicdo por
cotas de agendamentos de consultas, procedimentos e exames.

9.84. Permitir nos agendamentos e autorizacdes de procedimentos e exames direcionar uma
unidade de saude de atendimento especifica e consequentemente o sistema deve carregar so-
mente o0s procedimentos e exames relacionados a unidade informada, como também sugerir o
convénio padréao para cada procedimento.

9.85. Permitir via gerenciamento de sobras de vagas de horéarios de consultas, procedimentos e
exames a validacéo da disponibilidade das vagas antes de realizar os agendamentos.

9.86. Para cada registro de agendamento e autorizacao de consultas, exames e procedimentos
que foi efetivado via grupo de usuarios, possibilitar visualizar se o registro é relacionado a grupo
de usuarios, bem como, identificar o n° identificador do grupo e os demais usuarios que foram
agendados ou autorizados via grupo.

9.87. Possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e nao possuem prioridade definida
dentro da lista de espera de consultas, procedimentos e exames, diferenciando suas posi¢cdes na
lista.

9.88. Possibilitar a impressédo de comprovante de lista de espera de consultas, procedimentos e
exames.

9.89. Disponibilizar visualizacdo dos histéricos dos agendamentos do usuario por tipo de agen-
damento (consultas, procedimentos e sessdes). Possibilitar também filtrar pelas situacdes dos
agendamentos e autorizagoes.
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9.90. Possibilitar realizar agendamentos de procedimentos e exames por sessodes informando a
guantidade e distribuindo automaticamente as datas e horarios das sessdes respeitando o inter-
valo entre sessdes conforme disponibilidade. O sistema deve oferecer parametrizagéo para quan-
tidade e intervalo de sessoes.

9.91. Emitir comprovante de autorizacédo de sessdes que identifiquem a quantidade de sessdes
geradas por protocolo (cédigo de barras), sendo um protocolo para cada sessao gerada.

9.92. Possibilitar visualizar o total da populacdo atendida e quantidade total a distribuir, bem
como, a porcentagem populacional por unidade de saude de origem para distribuicdo de horéarios
e cotas de agendamentos de consultas, procedimentos e exames. Permitir ainda, visualizar o valor
total distribuido para cotas de agendamentos de consultas, procedimentos e exames.

9.93. Possibilitar informar a estratificacao de risco aos agendamentos de procedimentos e exa-
mes para as unidades de saude de atendimento parametrizadas para este controle.

9.94. Permitir nos agendamentos de procedimentos e exames o controle da agenda por profissi-
onal e especialidade de atendimento, nesse sentido, o0 sistema deve carregar somente a agenda
compativel para o profissional e especialidade informada.

9.95. Permitir que as unidades de saude de origem gerenciem e identifiguem as vagas de sobras
de consultas, procedimentos e exames disponiveis e realizem individualmente o agendamento de
consulta, procedimento ou exame a partir da sobra localizada.

9.96. Possibilitar realizar a substituicio dos agendamentos e autoriza¢gbes de consultas, proce-
dimentos e exames ja realizados solicitando o nome do usuario a substituir. Possibilitar também
visualizar no agendamento ou autoriza¢ao por qual usuério foi substituido.

9.97. Possibilitar realizar a distribuicdo de horéarios de consultas, procedimentos e exames por
turnos de horarios.

9.98. Possibilitar realizar o cancelamento dos agendamentos e autorizacfes de consultas, pro-
cedimentos e exames ja realizados. Solicitar o motivo e justificativa de cancelamento, bem como,
realizar automaticamente o estorno das vagas ocupadas pelo agendamento recém cancelado.
9.99. No momento da inclusdo de agendamentos de consultas, procedimentos e exames, 0 Sis-
tema deve consistir e alertar o operador do sistema se ja existem outras listas de espera em aberto
para o usuario a inserir no agendamento ou autorizacao.

9.100. No momento da inclusdo de listas de espera de consultas, procedimentos e exames, 0
sistema deve consistir e alertar o operador do sistema se ja existem outros agendamentos ou
autorizacbes em aberto para o usuario a inserir na lista.

9.101. Permitir nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames identificar a hipotese
diagnostica (CID) de maneira opcional ou obrigatdria conforme parametrizacdo. Permitir ainda
incluir multiplas hipoteses diagnosticas.

9.102. Permitir a realizacdo de inclusdo de multiplas etapas de listas de espera de consultas, pro-
cedimentos e exames restrita ao profissional regulador.

9.103. O sistema deve impedir a insercao de pré-laudos de APAC nas listas de espera caso o
usuario e procedimento estejam validos em outro laudo de APAC.

9.104. Na solicitagao de listas de espera para procedimentos APAC, solicitar o preenchimento dos
dados iniciais do Laudo de APAC para geracdo do laudo. Emitir também o documento do Laudo
de APAC pré-preenchido.
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9.105. O sistema deve impedir o solicitante de direcionar o profissional de atendimento e a unidade
de saude de atendimento nas listas de espera de consultas. Para as listas de espera de procedi-
mentos e exames deve ser impedido o solicitante direcionar a unidade de saude de atendimento.
Deve haver parametrizacéo para esta funcionalidade.
9.106. Permitir a visualizagdo e movimentacao das listas de espera de consultas, procedimentos
e exames sem restricdo somente para as unidades de saude central. O sistema deve ofertar pa-
rametrizacao para esta funcionalidade.
9.107. Permitir nos agendamentos e autoriza¢cdes de consultas visualizar o procedimento relacio-
nado a especialidade do profissional, bem como, identificar pelo menos um convénio e visualizar
o valor do procedimento em relacdo ao convénio selecionado.
9.108. O sistema deve mostrar a notificacdo das etapas de maneira diferenciada aos operadores
do sistema, sendo etapas de listas de espera movimentadas e etapas de listas de espera sem
movimento (vencidas). Deve exibir na notificacdo minimamente as seguintes informacgdes: etapa
da lista de espera, dias referente a Gltima movimentacao, usudrio, procedimento e especialidade.
9.109. O sistema deve impedir a realizacdo de agendamentos e autorizacdes de consultas, pro-
cedimentos, exames e sessdes por feriado somente para as unidades de saude de atendimento
gue contenham o municipio de endereco cadastrado como restrito ao feriado.
9.110. Permitir realizar agendamentos e autorizacdes de procedimentos e exames via lista de es-
pera identificando nos agendamentos/autoriza¢des os dados da lista de espera, sendo o usuario,
unidade de saude de origem, procedimento ou exame.
9.111. Permitir a localizac@o dos agendamentos de consultas para realizar a transferéncia através
de pesquisas por equipe; especialidade; profissional; registro de horario; por usuario e identifi-
cando um determinado periodo.
9.112. Controlar cada etapa dos usuarios em listas de espera de consultas, procedimentos e exa-
mes identificando data, horario da etapa, responsavel, prioridade, nivel da prioridade e condicao
da etapa.
9.113. Possibilitar configurar o sistema para bloquear o preenchimento da prioridade nas etapas
das listas de espera de consultas, procedimentos e exames somente para os solicitantes (origem).
9.114. Possibilitar informar a estratificacéo de risco aos agendamentos e autorizagdes de consul-
tas para os profissionais e unidades de saude de atendimento parametrizadas para este controle.
9.115. Permitir nos agendamentos de consultas ocupar mais de uma vaga para horarios com con-
trole por tempo no mesmo agendamento.
9.116. Restringir nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames que no momento do
agendamento ou autorizacdo seja selecionado sempre usuarios pela menor posicao da lista de
espera e ndo em posicoes aleatdrias. O sistema deve oferecer parametrizacao para esta rotina.
9.117. Permitir alterar manualmente a populagéo das unidades de saude de origem sugeridas para
distribuicdo de horarios e cotas de agendamentos de consultas, procedimentos e exames.
9.118. O sistema deve permitir a realizacado de agendamentos de consultas, procedimentos e exa-
mes sem bloqueio de feriado para as unidades de saude de atendimento que estejam parametri-
zadas para ignorar determinado feriado.
9.119. Possibilitar emitir os comprovantes de agendamentos e listas de espera via histéricos do
usuario correspondente ao registro selecionado. O sistema deve ofertar parametrizacao para esta
funcionalidade.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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9.120. Possibilitar filtrar as listas de espera de procedimentos e exames por grupo e subgrupos da
SIGTAP.

9.121. O sistema deve notificar automaticamente nos agendamentos e autorizagcdes no momento
gue informar o usuario que existem historicos de agendamentos para 0 mesmo em um determi-
nado periodo. O sistema deve disponibilizar de parametrizacéo do periodo para verificar os histo-
ricos.

9.122. Permitir nos agendamentos e autorizagcoes de procedimentos e exames identificar pelo me-
nos um convénio por procedimento ou exame, bem como, visualizar o valor do procedimento ou
exame em relagéo ao convénio selecionado.

9.123. Tornar obrigatorio o preenchimento do profissional solicitante nas listas de espera de con-
sultas identificadas como retorno (reconsulta).

9.124. Possibilitar realizar agendamentos e autorizacfes de consultas informando somente a es-
pecialidade sem direcionamento de profissional de atendimento.

9.125. Possibilitar definir nos encaixes de agendamentos de consultas, procedimentos e exames
0 motivo da priorizag&o. Possibilitar ainda, visualizar o motivo da priorizacao descrito nos proces-
sos de autorizacdo de encaixes. O sistema deve ofertar parametrizacao para tornar obrigatério ou
nao o preenchimento do motivo de priorizacao.

9.126. Possibilitar restringir por perfil quais operadores podem realizar o preenchimento dos dados
iniciais do Laudo de APAC para geracéo do laudo diretamente pelas rotinas de agendamentos e
autorizacdes de procedimentos sem a necessidade de um processo regulatorio.

9.127. Permitir a visualizagdo e movimentacéo das listas de espera de consultas, procedimentos
e exames restrita somente pela unidade de saude de origem. O sistema deve ofertar parametri-
zagdao para esta funcionalidade.

9.128. Disponibilizar visualizacdo dos histéricos das listas de espera do usuario por tipo de lista
(consultas, procedimentos, exames, apac e aih). Possibilitar também filtrar pelas situacdes das
listas de espera.

9.129. O sistema deve gerar automaticamente os registros de cotas de agendamentos de consul-
tas, procedimentos e exames com a quantidade e valor distribuido proporcionalmente a populacéo
da unidade de saude origem.

9.130. Possibilitar movimentar as etapas das listas de espera em massa permitindo localizar as
listas de espera de consultas, procedimentos e exames por situacdo e etapa da lista. Permitir
ainda selecionar as listas de espera disponiveis e realizar a movimentacao através da geracao de
uma nova etapa de lista de espera ou alterando a Ultima etapa.

9.131. Possibilitar parametrizar por unidade de saude de atendimento a solicitacdo da biometria
nos agendamentos e autorizacdes de procedimentos aos pacientes que nao contém biometria
cadastrada.

9.132. Permitir nos agendamentos e autorizacdes de procedimentos e exames alterar a quanti-
dade do procedimento ou exame. O sistema deve ofertar parametrizacdo para esta funcionali-
dade.

9.133. Possibilitar realizar agendamentos de consultas, procedimentos e exames por encaixe so-
mente para os horarios de agendamento que contenham vagas de encaixes parametrizadas.
9.134. Impedir a emissdo dos comprovantes de agendamentos de consultas, procedimentos e
exames aos agendamentos que estao identificados como pendentes por encaixe.
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9.135. Os agendamentos de consultas, procedimentos e exames devem carregar bloqueios par-
ciais e consequentemente mostrar somente as vagas de horarios liberadas para o dia, sendo:
9.136. - Para horérios bloqueados com controle por quantidade, mostrar somente a quantidade de
vagas liberadas. - Para horarios com controle por tempo, devera ser exibido somente o intervalo
de horério permitido.

9.137. Na solicitacéao de listas de espera para procedimentos AlH, solicitar o preenchimento dos
dados iniciais do Laudo de Internagdo para geracdo do laudo. Emitir também o documento do
Laudo de Internacéo pré-preenchido.

9.138. Permitir visualizar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames 0s historicos
de transferéncias de listas de espera realizadas para consultas, procedimentos e exames. O sis-
tema deve ofertar parametrizacao de perfil de acesso para esta funcionalidade.

9.139. Permitir realizar agendamentos e autoriza¢des de consultas via lista de espera de procedi-
mento identificada como pericia.

9.140. Permitir que as unidades de saude de origem consigam pesquisar as sobras de horarios
de procedimentos e exames ainda disponiveis por unidade de saldde de atendimento, procedi-
mentos e exames.

9.141. Possibilitar realizar agendamentos de consultas, procedimentos e exames através de en-
caixe quando todos os horarios disponiveis para o dia desejado estiverem esgotados, definindo
um novo horario de encaixe.

9.142. Possibilitar visualizar nas recepc¢des de consultas e de exames realizadas pela Central de
agendamentos e regulacdo o n° identificador pertencente aos agendamentos e autorizagdes rea-
lizados por grupos de usuarios para facilitar a chamada e visualizacéo perante aos recepcionistas.
9.143. Possibilitar identificar no dia do calendario dos agendamentos de consultas, procedimentos,
exames e sessdes 0 nome do feriado correspondente.

9.144. Nas etapas de listas de espera de consultas, procedimentos e exames identificadas como
cancelamento, solicitar o motivo de cancelamento e observacao.

9.145. Permitir realizar a autorizagcdo dos agendamentos de consultas, procedimentos e exames
identificados como pendentes por encaixe. Permitir ainda a emissdo dos comprovantes de agen-
damentos apos a autorizacdo do agendamento.

9.146. Possibilitar realizar agendamentos e autorizacfes de consultas, exames e procedimentos
para um grupo de usuarios restringindo todos os usuarios do grupo a uma Unica data de agenda-
mento. O sistema deve ofertar privilégio via perfis de operadores para acesso a esta funcionali-
dade.

9.147. Permitir a realizacdo de transferéncia das listas de espera de consultas, procedimentos e
exames restrita ao profissional regulador. Permitir alterar pelo menos a unidade de saude de ori-
gem, unidade de saude de atendimento, especialidade, procedimento ou exame.

9.148. Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e
unidade de saude identificando usuério, data e hora de solicitagdo, unidade de saude de origem,
profissional solicitante e prioridade. Possibilitar ainda identificar a justificativa e observagao das
etapas.

9.149. O sistema deve gerar automaticamente os registros de horarios de agendamentos de con-
sultas, procedimentos e exames com a quantidade distribuida proporcionalmente a populagéo da
unidade de saude origem.
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9.150. Restringir agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e sessdes
somente pela unidade de saude de origem de acesso conforme parametrizacao.

9.151. Possibilitar o controle das listas de espera de procedimentos e exames por exame/proce-
dimento e unidade de saude identificando usuario, data e horario de solicitacdo, unidade de saude
de origem, profissional solicitante e prioridade. Possibilitar ainda identificar a justificativa e obser-
vacao das etapas.

9.152. Possibilitar parametrizar quais situagdes das etapas das listas de espera terdo notificagéo
por movimento nas listas de espera. Possibilitar ainda, definir um dia limite por situacdo da lista
para as etapas que nao tiverem movimento.

9.153. Mostrar no calendario dos agendamentos de consultas, procedimentos e exames 0s blo-
gueios de agendamentos na visualizacdo do calendario com possibilidade de identificar o nome
do blogueio impactante ao dia. Bloquear também a gravacdo do agendamento em dia de blo-
queios.

9.154. Possibilitar definir nos agendamentos de consultas, procedimentos e exames as salas de
atendimentos para emissao nos comprovantes de agendamentos para orientacdo aos USUArios.
Permitir ainda parametrizar se a sala de atendimento ndo sera solicitada, obrigatdria ou de preen-
chimento opcional nos agendamentos e autorizacdes de consultas, procedimentos e exames.
9.155. O sistema deve notificar nas listas de espera de consultas, procedimentos e exames as
etapas das listas de espera vencidas conforme dia parametrizado. A notificacdo deve ocorrer para
os operadores do sistema configurados para notificar.

9.156. Disponibilizar calendario mensal com identificagé@o por cor para disponibilidade e indisponi-
bilidade de vagas para os agendamentos e autorizacfes de consultas, procedimentos, exames e
sessoes.

9.157. Permitir realizar encaixes para agendamentos de consultas, procedimentos e exames fora
do intervalo do horério de atendimento, ou seja, permitir informar um horério diferente do horario
de atendimento. O sistema deve ofertar parametrizacéo para esta funcionalidade.

9.158. Possibilitar realizar a distribuicdo por valor e quantidade de cotas especificas de agenda-
mentos de consultas, procedimentos ou exames conforme a populacao atendida pelas unidades
de saude de origem.

9.159. Permitir nos agendamentos e autoriza¢des de consultas, procedimentos e exames identifi-
car a hipo6tese diagnéstica (CID) de maneira opcional ou obrigatéria conforme parametrizacéo.
9.160. Possibilitar a visualizacdo da disponibilidade diaria nos agendamentos de consultas, pro-
cedimentos, exames e sessdes referente a disponibilidade do horario do agendamento, com iden-
tificacdo da capacidade, capacidade utilizada e capacidade disponivel.

9.161. O sistema deve consistir bloqgueando agendamentos de consultas, procedimentos e exa-
mes por encaixe para dias que contiverem indisponibilidade de vagas de Cotas de agendamentos;
Contratos; Limite de controle de gastos e PPI - Programacéo Pactuada e Integrada. O sistema
deve ofertar parametrizacéo para esta funcionalidade.

9.162. O sistema deve permitir a efetivacdo de autorizagdes de consultas, procedimentos, exames
e sessOes sem bloqueio por feriado caso 0 mesmo esteja configurado para ndo considerar as
rotinas de autorizacoes.

9.163. Permitir configurar quais operadores do sistema poderao receber notificagcdes das etapas
das listas de espera. A notificacdo podera ser realizada para o Solicitante e Regulador.
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9.164. Permitir realizar o cancelamento dos agendamentos de consultas, procedimentos e exames
identificados como pendentes por encaixe que nao foram autorizados solicitando o motivo e justi-
ficativa para cancelamento.

9.165. Possibilitar a visualizacado da disponibilidade diaria nos agendamentos e autorizacdes de
consultas, procedimentos, exames e sessoes referente a disponibilidade de limite de controle de
gastos das origens e PPI - Programacao Pactuada Integrada, com identificacdo da quantidade
limite, quantidade utilizada, quantidade disponivel, valor limite, valor utilizado e valor disponivel.
9.166. Possibilitar nas autorizagdes de consultas, procedimentos e exames determinar a validade
para as autorizacoes. O sistema deve ofertar parametrizacao para esta funcionalidade.

9.167. Permitir que as unidades de salde de origem consigam pesquisar as sobras de horarios
de consulta ainda disponiveis por unidade de saude de atendimento, profissional e especialidade.
9.168. Ao cancelar ou substituir usuarios nos agendamentos e autoriza¢cdes de consultas, proce-
dimentos/exames que possuem vinculo com as listas de espera, o sistema deve solicitar ao ope-
rador do sistema o retorno do usuario a lista de espera.

9.169. Possibilitar realizar a transferéncia de agendamentos de consultas para 0 mesmo horario
ou identificando a transferéncia de unidade de saude, profissional, especialidade e equipe multi-
disciplinar.

9.170. O sistema deve calcular automaticamente a quantidade e valor para cada unidade de saude
de origem proporcionalmente a populacdo atendida ao realizar a distribuicao.

9.171. Possibilitar o registro de recomendacdes para consultas por unidade de saude de atendi-
mento, profissional e especialidade.

9.172. Nos agendamentos e autorizacdes de consultas, procedimentos e exames, impedir a subs-
tituicdo de usuarios agendados somente para operadores parametrizados para esta condicéo.
9.173. Possibilitar visualizar nas listas de espera de consulta, procedimentos e exames nas etapas
de baixa os dados do agendamento ou autorizacao realizados via lista de espera.

9.174. Retornar automaticamente as vagas de cotas de agendamentos utilizadas quando houver
auséncias por absenteismo nos estagios de atendimento (recepcéo, triagem ou atendimento).
9.175. O sistema deve consistir nas autorizacdes de procedimentos e exames para cada usuario
guando a quantidade limite de autoriza¢des for atingida num periodo parametrizavel.

9.176. Possibilitar nos agendamentos e autorizagdes de procedimentos e exames que seja locali-
zado as unidades de saude de atendimento que contenham disponibilidade de vagas para um
conjunto de procedimentos/exames informados.

9.177. Possibilitar a visualizacdo da disponibilidade diaria nos agendamentos e autorizacdes de
consultas, procedimentos, exames e sessoes referente a disponibilidade de contratos, com iden-
tificacdo da quantidade limite, quantidade utilizada, quantidade disponivel, valor limite, valor utili-
zado e valor disponivel.

9.178. O sistema deve impedir o solicitante de reabrir listas de espera de consultas, procedimentos
e exames que foram negadas pela regulagao.

9.179. Possibilitar informar grupo de procedimentos e exames para realizacdo de agendamentos
e autorizagOes de procedimentos e exames. Possibilitar ainda, antes de adicionar o grupo, identi-
ficar os procedimentos ou exames desejados.
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9.180. Possibilitar definir via configuragdo um limite em dias para funcionamento nas agendas de
consultas, procedimentos e exames a partir da data atual. Nos agendamentos de consultas, pro-
cedimentos e exames deve ser possivel visualizar a agenda até o dia limite parametrizado con-
forme definido pelo municipio.

9.181. Ao realizar a efetivacao de registros de agendamentos e autorizagdes de consultas, exa-
mes e procedimentos para um grupo de usuarios, automaticamente o sistema deve solicitar a
emissao dos comprovantes de agendamentos individuais por cada usuario do grupo.

9.182. O sistema deve permitir que os reguladores consigam alterar a ultima etapa das listas de
espera dos solicitantes, gravando a data e hora da ultima alteracdo, bem como, o operador do
sistema que realizou a alteracdo. O sistema deve ofertar parametrizacéo via privilégio desta fun-
cionalidade.

9.183. Os agendamentos e autoriza¢des de consultas, procedimentos, exames e sessdes devem
permitir a digitacdo de uma observacgao opcional para utilizagdo nos comprovantes conforme ne-
cessidade dos clientes.

9.184. O sistema deve notificar no momento dos agendamentos e autoriza¢des de consultas, pro-
cedimentos e exames quando o0 usuario ndo compareceu na Ultima consulta ou exame agendado.
9.185. Controlar agendamentos e autorizagdes de procedimentos e exames determinando inter-
valo de idade permitido para agendamentos de usuarios por unidade de saude de atendimento.
9.186. Permitir nos agendamentos e autorizacdes de exames informar o nimero de protocolo ou
cbdigo de barras para importacdo da solicitacdo de exame médica para o usuario informado. Per-
mitir ainda identificar a lista de exame solicitada por ficha de atendimento ou médico solicitante.
9.187. Possibilitar definir via configuracdo um limite em dias para cancelamento das agendas de
consultas, procedimentos e exames a partir da data atual. Nos agendamentos de consultas, pro-
cedimentos e exames deve ser possivel cancelar a agenda até o dia limite parametrizado e per-
mitido.

9.188. Carregar as vagas de sobras de horarios de consultas, procedimentos e exames para ge-
renciamento separando por data e pelo controle diario do horario, podendo ser visualizadas por
controle de quantidade, quantidade por tempo e tempo.

9.189. Possibilitar realizar agendamentos e autorizagcdes de consultas informando equipe multidis-
ciplinar de atendimento. Permitir ainda visualizar os integrantes da equipe, bem como, visualizar
a especialidade, procedimento e convénio relacionado para cada membro da equipe.

9.190. Visualizar os historicos de agendamentos e listas de espera por usuario ordenados por
data. Também disponibilizar visualizacdo de linha do tempo nas etapas das listas de espera.
9.191. Os agendamentos de consultas, procedimentos, exames e sessdes devem estar prepara-
dos para mostrar a agendas conforme parametrizacdo dos horarios, podendo ser agenda para
horéarios de acesso externo, agenda de horarios internos (somente na unidade) ou agenda para
ambos os casos.

9.192. Possibilitar realizar listas de espera de consultas, procedimentos e exames direcionando a
unidade de saude de atendimento ou identificando para qualquer unidade de saude (sem direcio-
namento).

9.193. Permitir a realizacdo de agendamentos de consultas, procedimentos e exames por encai-
xes pendentes para posterior autorizacdo da pendéncia.
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9.194. O sistema deve permitir a efetivagcdo de agendamentos de consultas, procedimentos, exa-
mes e sessdes sem bloqueio por feriado caso o mesmo esteja configurado para ndo considerar
as rotinas de agendamentos.

9.195. O sistema deve restringir nos agendamentos e autorizacdes de consultas a selecdo de
especialidades odontoldgicas. O sistema deve oferecer parametrizagdo para esta funcionalidade
guanto a liberacdo ou ndo da selecédo das especialidades.

9.196. Permitir que as centrais de agendamentos realizem agendamentos e autorizagdes de con-
sultas, procedimentos, exames e sessdes pela propria unidade de saude de origem de acesso ou
por qualquer outra unidade saude de origem conforme parametrizacao.

9.197. Possibilitar identificar os agendamentos de consultas, procedimentos e exames que foram
realizados por encaixe.

9.198. O sistema deve consistir bloqgueando agendamentos de consultas, procedimentos e exa-
mes por encaixe para dias que contenham feriados e bloqueios cadastrados. O sistema deve
ofertar parametrizacéo para esta funcionalidade.

9.199. O sistema deve facilitar a pesquisa dos usuarios para 0s municipios de origens permitindo
exibir somente os usuarios referente ao municipio de acesso.

9.200. Permitir adicionar somente anexos para imagens e documentos, sendo minimamente as
extensdes .jpg, .png e .pdf. Demais extensdes potencialmente maliciosas ndo poderao ser inseri-
das. Exemplo: .exe, .dll, .zip.

9.201. Possibilitar configurar o horario de inicio que o servico de agendamento, cancelamento e
limite de gastos automatico sera executado.

9.202. Permitir visualizacao restrita em relacéo a localizacédo de unidades de salude mais proximas
do endereco do paciente por meio de geolocalizacdo durante agendamentos e autorizagdes de
consultas, procedimentos, exames e sessdes. O sistema deve permitir que sejam definidos os
parametros quanto ao numero de unidades disponiveis para visualizacéo.

9.203. Mostrar o numero total de pacientes que estdo pendentes nas listas de espera por especi-
alidades para programacédo do agendamento automatico.

9.204. Possibilitar antecipar a geracdo automatica da latitude e longitude a partir do endereco das
unidades de saude disponiveis para obtencdo da geolocalizacdo. O sistema deve exibir quais
unidades de saude conseguiu ou nao gerar a latitude e longitude.

9.205. Possibilitar a visualizacdo da unidade de saude de atendimento mais proxima via geoloca-
lizacdo nos agendamentos e autorizacdes de consultas, procedimentos, exames e sessoes refe-
rente ao endereco do usuério informado. Possibilitar ainda identificar a distancia da unidade de
saude de atendimento em metros ou quildmetros conforme a proximidade.

9.206. Possibilitar configurar o agendamento automatico para que realize agendamentos via lista
de espera de consultas, procedimentos e exames considerando somente as condi¢des de lista de
espera especifica.

9.207. Permitir localizar os registros de agendamentos de consultas, procedimentos e exames re-
alizados pelo servico de agendamento automaticos.

9.208. Permitir configurar o agendamento automatico conforme o tipo de horario de agendamento,
podendo ser restringido a vaga do agendamento para horarios internos, externos ou para ambos.
9.209. Permitir controlar anexos nos agendamentos, autorizagoes e listas de espera de consultas
solicitando inclusdo de anexos somente para as especialidades (CBO-S) configuradas para esta
funcionalidade.
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9.210. Possibilitar o cadastro de grupo de usuérios para utilizacdo nos agendamentos e autoriza-

cOes. Deve conter em sua composicdo 0s seguintes itens: Situacdo, nome do grupo e lista de

usuarios que a compdem.

9.211. Possibilitar a visualizacdo da unidade de salude de atendimento mais proxima via geoloca-

lizacdo nos agendamentos e autorizagdes de consultas, procedimentos, exames e sessoes refe-

rente ao endereco da unidade de saude de origem informada. Possibilitar ainda identificar a dis-

tancia da unidade de saude de atendimento em metros ou quildmetros conforme a proximidade.

9.212. Permitir a reutilizacdo dos anexos do usuario em novos agendamentos, autorizacoes e lis-

tas de espera para evitar novos cadastros e consequentemente o aumento inesperado da base

de anexos.

9.213. Permitir configurar o agendamento automético como central de regulacdo possibilitando

identificar a origem que sera sugerida para agendamento automéatico, podendo manter a origem

da lista de espera ou tentar agendar como central de agendamentos.

9.214. Possibilitar realizar agendamentos automaticos de pacientes pendentes na fila de espera,

respeitando prioridade e posicao das listas de espera.

9.215. Permitir parametrizar o sistema sobre qual método sera utilizado para obtencao da distancia

via geolocalizacdo, podendo ser pelo endereco da unidade de salde de origem ou o0 endereco do

usuario.

9.216. O sistema deve gerar a latitude e longitude do endereco do usuario automaticamente con-

forme utilizacdo do mesmo nas telas de agendamentos e autoriza¢des de consultas, procedimen-

tos, exames e sessoes.

9.217. Possibilitar visualizar o historico de anexos completo dos usuarios referente as listas de

espera, agendamentos e autorizacdes de consultas, procedimentos e exames. Possibilitar ainda

filtrar os anexos do usuario relacionados a especialidades, procedimentos ou exames.

9.218. Disponibilizar ambiente que permita configurar especialidades, procedimentos e exames

com parametros para realizacdo de agendamentos automaticos. Possibilitar identificar de maneira

individual ou todas as especialidades, procedimentos e exames desejaveis para agendamento

automatico.

9.219. Possibilitar configurar por CBO-S, exames e procedimento quais documentos (anexos) se-

rdo permitidos para utilizacao nas listas de esperas e agendamentos de consultas, procedimentos

e exames, permitindo também definir sua obrigatoriedade de insercao.

9.220. Permitir acompanhar via log de sistema as principais acdes realizadas para 0s servi¢cos

automaticos de agendamento, cancelamento e limite de gastos.

9.221. A visualizagéo da geolocalizacdo das unidades de saude de atendimento para agendamen-

tos e autorizacdo deve ter comunicacéo com a APl do Google Maps, bem como, ofertar parame-

trizacdo para cadastramento da chave da API.

9.222. Possibilitar visualizar no historico de anexos do usuario os anexos de imagens (jpg ou png)

e documentos (pdf) diretamente pelo sistema sem a necessidade de realizar download (baixa do

arquivo).

9.223. Possibilitar realizar o cancelamento automatico dos pacientes agendados que ndo compa-

receram para atendimento, possuir ambiente para configuracdes dos parametros minimos neces-

sarios, como operador padrdo, motivo de cancelamento para consultas, procedimentos e exames.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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9.224. Possibilitar vincular os procedimentos ou exames realizados em cada laboratorio, clinica
ou prestador de servi¢os definindo os convénios pelos quais cada procedimento e exame é reali-
zado.

9.225. Possibilitar realizar via servico, ws ou aplicacéo externa agendamentos automaticos de pa-
cientes a partir das listas de espera de consultas, procedimentos e exames.

9.226. Permitir controlar anexos nos agendamentos, autorizacdes e listas de espera de procedi-
mentos solicitando inclusdo de anexos somente para as procedimentos ou exames configurados
para esta funcionalidade.

9.227. Mostrar o numero total de pacientes que estdo pendentes nas listas de espera por proce-
dimentos e exames para programacao do agendamento automatico.

9.228. Possibilitar configurar as especialidades, procedimentos e exames com limite para encer-
ramento e inicio da agenda, bem como, configurar a quantidade limite de agendamento diarios
para realizacdo dos agendamentos automaticos.

9.229. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de saude, exame
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo dispo-
nivel.

9.230. Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade disponivel
mostrando percentual sobre disponibilidade.

9.231. Possibilitar visualizar através de relatorio as tentativas de agendamentos automaticos de
consultas, procedimentos e exames até efetivacdo do registro.

9.232. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de saude, profissi-
onal, especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, blo-
queios e saldo disponivel.

9.233. Possibilitar visualizar através de relatério o tempo de permanéncia do usuério em cada
etapa da lista de espera de exames e/ou procedimentos.

9.234. Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data identifi-
cando horério, usuario, numero do CNS - Cartdo Nacional de Saude, especialidade.

9.235. Emitir relatério de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por pro-
fissional, exame, motivo da falta, unidade de satde de atendimento.

9.236. Possibilitar visualizar através de relatorio o tempo de permanéncia do usuario entre etapas
das listas de espera de consultas.

10. APLICACOES DE VACINAS

10.1. Permitir a parametrizacdo de alerta ou blogueio de abertura de frasco e aplicacbes quando
vacina estiver vencida.

10.2. Devera possuir funcionalidade para cadastramento de imunizacdes, contendo minima-
mente a vacina, a dose, as faixas etarias e o sexo. Devera permitir o cadastramento das doses de
vacinas a serem fornecidas, fabricantes e controle de estoque envolvido. Possibilitar a definicao
de critérios de restricdo em relagédo a outras vacinas definindo intervalo minimo para aplicacéo e
critério de excecéao para aplicagbes em mesmo dia.

10.3. Nas aplicacdes de vacinas alertar a existéncia de restricdes em relagdo as outras vacinas
obtendo confirmacdo quando néo possui intervalo minimo.
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10.4. Possibilitar a restricdo de registro de aplicacdes de vacinas considerando sexo do usuario.
10.5. Possibilitar a definicdo de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.

10.6. Disponibilizar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horério de
abertura, vacina e quantidade. Permitir informar o lote e data de vencimento. Possibilitar vincular
o lote a partir dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo. Calcular a data e
horéario de validade conforme composicao de frasco informado. Apresentar saldo do frasco.

10.7. Controlar a situacao dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o des-
carte dos frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e motivo
do descarte.

10.8. Possibilitar o descarte dos frascos vencidos, identificando a data, horario e motivo do des-
carte. Possibilitar a configuracado do horario para a verificacdo automatica

10.9. Devera permitir a atualizacdo do registro de vacinacao do cidaddo por meio de insercao
manual de registros realizados fora da rede municipal, com destaque de que se trata de atualiza-
¢do manual e ndo aplicacdo de imunobioldgico.

10.10. Possibilitar o agendamento de vacinagéo por unidade de saude identificando usuario, va-
cina, dose e observacoes.

10.11. Deveré ser capaz de registrar todas as imuniza¢des administradas ao cidad&o, contendo
informacdes de fabricante, lote, validade, dose, tipo de imunobioldgico e todas as demais reque-
ridas pelo SIPNI ou outro que venha a substitui-lo, ficando estas informacdes registradas no pron-
tuario do cidaddo em campo dedicado a este tipo de registro.

10.12. Na aplicagéo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do usuario
informado realizando a baixa do agendamento como atendido.

10.13. Realizar baixa automética do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

10.14. Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

10.15. Possibilitar a visualizagéo e impressao de carteirinhas de vacinagdo com aprazamentos e
histérico de vacinas aplicadas.

10.16. Possibilita a impressao de certificados de vacinas, documento que comprova 0 cumpri-
mento do esquema vacinal do paciente.

10.17. Possibilitar a exportacdo de aplicagbes de vacinas e/ou movimentacdes de estoque dos
imunobiolégicos conforme especificacbes da integracdo, gerando automaticamente o arquivo
magnético para integracdo com o sistema SI-PNI desktop.

10.18. Disponibilizar tela de consulta para conferéncia dos registros enviados a RNDS, podendo
visualizar por pelo menos os seguintes dados: Estabelecimento onde foi realizada a vacinagéo,
nome do paciente, data da vacinacao, periodo do envio do registro.

10.19. Permitir efetuar a exportacéo das vacinas do COVID diretamente para a RNDS garantindo
que as informagfes estardo sempre atualizadas junto ao Ministério da Saude, sendo que esta
exportacao deve seguir todas as regras de seguranca federais.

10.20. Realizar a exportacao das aplicacbes de vacinas para o RNDS diariamente ou de hora em
hora de forma automatica.

10.21. Permitir a configuracéo de certificado digital al, identificador do solicitante, CPF do gestor
responsavel, senha e data inicial para o envio das informagdes ao RNDS - Vacinagao.

10.22. Possibilitar através de relatério verificar os status dos registros enviados, marcados para
reenvio e também os ainda pendentes de envio ao RNDS, Bem como sua respectiva mensagem
de erro se houver.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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10.23. Ao alterar um registro que ja foi enviado ao RNDS deve marcar o0 mesmo para reenvio e
realizar o reenvio no préximo envio programado.

10.24. Quando configurado para exportacdo ao RNDS e a vacina selecionada possuir imunobio-
I6gico que pode ser exportado ao RNDS, deve realizar alerta quando o paciente ndo possuir CNS
informado.

10.25. Na integracédo com o RNDS, permitir envio de exclusdes ao Web Service.

10.26. A comunicacao devera ocorrer por meio de servigos (web services) RESTful, desenvolvidos
de acordo com o padrao FHIR R4.

10.27. Deve permitir a impressao das inconsisténcias encontradas no envio e minimamente as
seguintes informacgdes: paciente, vacina, unidade de salde e inconsisténcia.

10.28. A integracdo com o RNDS deve possuir autenticacio utilizando a técnica “Two-way SSL”.

10.29. Emitir relatério de aplicacdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina,
dose, bairro e faixa etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

10.30. Emitir relatorio para busca dos usuarios com vacinas pendentes, identificando o atraso e a
dose de cada vacina pendente.

10.31. Emitir relatorio de aplicacBes e perdas de vacinas baseado nas informacdes dos frascos
utilizados totalizando quantidade, aplicacdes de vacinas, quantidade perdida e saldo por unidade
de saude, local de armazenamento, vacina, frasco e lote.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

11. ODONTOLOGIA

11.1. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificacdo de riscos.

11.2. Possibilitar o registro de procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Produ-
¢do Ambulatorial.

11.3. Permitir a inativacdo de procedimentos odontoldgicos, com isso exibir apenas os procedi-
mentos ativos para os profissionais de odontologia.

11.4. Possibilitar o cadastro de classificacdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificacao de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a classificacédo de
riscos adotada.

11.5. Ao realizar atendimentos odontologicos de pacientes, possibilitar informar o nivel de clas-
sificacdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme
classificacao de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando ex-
cedido. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes possibilitar informar protocolo de
classificacao de riscos gerando automaticamente o nivel de classificacéo do risco.

11.6. Permitir classificacdo dos procedimentos odontolégicos em grupos.

11.7. Permite realizar anamnese e gravar historico, sendo visivel no préximo atendimento e per-
mitindo alteracdo nas respostas.

11.8. Ao realizar triagem odontoldgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificacado
de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classifi-
cacao de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.
Ao realizar triagem odontolégica de pacientes possibilitar informar protocolo de classificacdo de
riscos gerando automaticamente o nivel de classificagéo do risco.
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11.9. Permitir acompanhar todo o tratamento pelo odontograma, todo procedimento realizado
deve refletir diretamente na imagem do odontograma. Permitir fazer o acompanhamento de toda
a situacao de saude do paciente, visualizando o histérico multiprofissional.

11.10. Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no odonto-
grama e identifique sua utilizacao (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).
11.11. Permitir que o paciente que chega com a guia de consulta odontolégica em maos, seja
recepcionado através da leitura do cédigo de barras.

11.12. Possibilitar o registro de triagem odontologica informando profissional e especialidade da
triagem, pressao, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento.

11.13. Permitir a programacéo de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

11.14. Possibilitar a op¢ao de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a Certifi-
cacao Digital (Padréo ICP — Brasil).

11.15. Possibilitar o registro e impresséo de estratificacao de risco, permitindo o cadastro das fi-
chas conforme necessidade do municipio.

11.16. Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.
11.17. Permitir dentro do tratamento visualizar acdes ja realizadas e acdes pendentes de realiza-
¢ao na mesma imagem do odontograma.

11.18. Permitir que no atendimento odontologico seja realizado a inclusdo das informacdes do
profissional auxiliar do atendimento.

11.19. Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em saude bucal e fornecimento
de produtos odontolégicos em conformidade com a ficha de atendimento odontolégico individual
do e-SUS do Ministério da Saude.

11.20. Permitir realizar diagndsticos diretamente nos dentes e arcada dentéaria, que devem ser
registrados visualmente no odontograma, diferenciando por cores cada situacéo de forma a faci-
litar o trabalho dos profissionais.

11.21. Imprimir atestado, declaracdo de comparecimento, orientacdes e autorizacdo para exodon-
tia.

11.22. Permitir digitacdo de anamnese com impressao de formulario.

11.23. Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontol6gicos por usuario
mostrando odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontoldgica, diagnoés-
ticos, procedimentos realizados, procedimentos odontoldgicos, prescricbes de medicamentos,
procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos, atividades coletivas, classi-
ficagcOes de riscos.

11.24. Permitir a insercao/digitacdo direta da ficha de atendimento odontoldgico individual con-
forme regras do eSUS, em unidades de saude que ndo possuirem estrutura para utilizacdo de
fluxo de atendimento.

11.25. Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressao do odontograma, prescri¢cado de
medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia e contrarreferéncia. Ao realizar a digi-
tacdo da ficha de atendimentos odontoldgico para pacientes, possibilitar informar o nivel de clas-
sificac@o de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pa-
cientes possibilitar informar protocolo de classificacao de riscos gerando automaticamente o nivel
de classificacdo do risco.

11.26. Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas em
cada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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11.27. Emitir relatério de usuérios com procedimentos programados na odontologia com determi-
nado tempo de atraso no comparecimento para realizacao.

11.28. Emitir relatorios comparativos de: - atendimentos odontoldgicos realizados em anos e me-
ses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos atendimentos realizados em cada
periodo. - procedimentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuicdo nos procedimentos odontoldgicos realizados em cada periodo.- enca-
minhamentos odontoldgicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminuicdo nos encaminhamentos odontolégicos realizados em cada periodo.- requisi¢cdes de
procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou dimi-
nuicao nas requisicdes de procedimentos odontolégicos em cada periodo.

11.29. Emitir relat6rio de atendimentos odontol6gicos constando procedimentos realizados, enca-
minhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional,
especialidade, unidade de saude, municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

12. LABORATORIO

12.1. Permitir selecionar o exame para configurar a comunicagcdo com 0s equipamentos dos la-
boratorios através de interfaceamento.

12.2. Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA —
Boletim de Producdo Ambulatorial.

12.3. Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitacéo de resultados e im-
pressdo de mapas de trabalho e laudos.

12.4. Possibilitar restringir requisicdo de exames para determinadas unidades do municipio.
12.5. Restringir a impresséao de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratorio
gue realizou o0 exame.

12.6. Permitir realizar processo de cOpia de exames e convénios de uma unidade para outra.
12.7. ldentificar exames com necessidade de autorizacdo de realizacdo para cada laboratério.
12.8. Controlar os diferentes métodos de realizagdo utilizados para cada exame.

12.9. Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

12.10. Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, con-
siderando critério de urgéncia e resultados ndo emitidos.

12.11. Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizacdo (coleta de
material, digitacdo de resultado, assinatura eletrénica, entrega de exames) possibilitando identifi-
car em qual estagio o exame se encontra pendente.

12.12. Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao.

12.13. Realizar configuragéo de etiquetas de exames com cédigo de barras, permitindo a emissao
para diferentes materiais e bancadas de trabalho.

12.14. Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, conside-
rando critério de urgéncia e nao emitidos.

12.15. Possibilitar direcionar as impressoées de etiquetas diretamente para impressoras pré-defini-
das através das portas de impressao.

12.16. Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.
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12.17. Permitir realizar a recepc¢ao de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais através
do codigo de barras ou QR Code.

12.18. Permitir a recepcgdo de usuarios informando os exames a realizar. Possibilitar a recepgéo
de usuarios por leitura de codigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica. Possibilitar
informar a unidade de saude de coleta, profissional solicitante e a realizacdo de exames em ges-
tantes e critério de urgéncia. Possibilitar informar o material e CID consistente para cada exame.
12.19. Importar automaticamente os exames solicitados por requisicdo de exames no prontuario
eletrbnico do paciente.

12.20. Permitir a impressao a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento de
recepcao de exames.

12.21. Possibilitar emitir declaracdo de comparecimento de usuario na recepcdo de exames.
12.22. Possibilitar o controle de autorizacéo de realizacdo de exames de alto custo ou dentro do
prazo de validade registrando a autorizacao ou indeferimento, responsavel e descri¢do detalhando
0 motivo.

12.23. Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usuérios. Identificar a coleta
de materiais de exames por leitura de etiqueta com cédigo de barra. Possibilitar informar o material
coletado para o exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material e bancada.
12.24. Permitir a assinatura eletrénica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames
por leitura de etiqueta com codigo de barra. Identificar o operador, data e horério da assinatura
eletronica.

12.25. Permitir a digitacao de resultados para exames de radiologia.

12.26. Verificar a realizacdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme quanti-
dade de dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

12.27. Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional a
liberacé&o eletronica do resultado de exame.

12.28. Possibilitar a digitacao dos resultados de exames. ldentificar os exames por leitura de eti-
gueta com coédigo de barra por transacao.

12.29. Consistir em valores minimos e maximos para cada informacao dos resultados de exames.
12.30. Permitir o registro de entrega e a impresséo dos laudos de exames diretamente pelas uni-
dades de saude de origem do usuario.

12.31. Identificar usuarios com resultados incompletos ou ndo informados.

12.32. Possibilitar a comunicacdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos laboratori-
ais.

12.33. Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com per-
centual de aumento ou diminuigdo nos exames realizados em cada periodo.

12.34. Emitir relatério de histérico dos exames das recepc¢des possibilitando visualizar todas as
situacOes que 0 exame percorreu.

12.35. Emitir relatorio de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade de
saude, exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

13. VIGILANCIA SANITARIA

13.1. Possibilitar cadastrar estabelecimentos isentos de licenca Sanitéaria.
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13.2. Cadastrar os estabelecimentos com registro dos responsaveis, contador e atividades eco-
nomicas.

13.3. Emitir de licencas sanitarias por atividades econdmicas, ano da licenca e contador contro-
lando as datas de vistorias. Possibilitar informar os servicos farmacéuticos para as licencas dos
estabelecimentos de farmécias.

13.4. Reqgistrar as tarefas da Vigilancia Sanitaria como visitas, vistorias, acompanhamentos por
estabelecimentos, possibilitando a atualizacdo da area e situacao do estabelecimento.

13.5. Permitir realizar bloqueio das tarefas que excederam o tempo maximo determinado para
execucao da mesma e controle dos profissionais que devem executar as atividades.

13.6. Imprimir fichas de vistoria de estabelecimentos e habite-se.

13.7. Possibilitar programar a rotina de vistorias dos agentes sanitarios, emitindo relatério da pro-
dutividade.

13.8. Possibilitar o registro de procedimentos de vistoria, notificacdo, adverténcias ou multas para
cada etapa de execucdo das tarefas.

13.9. Possibilitar o registro de habite-se com controle de unidades, emissao e valor da taxa.
13.10. Permitir o registro das reclamacdes identificando os estabelecimentos comerciais ou cida-
daos. Emitir ficha de reclamacéo.

13.11. Imprimir as licencas de veiculos com modelos diferenciados para cada tipo de licenca.
13.12. Possibilitar a emisséo de licencas de veiculos (transporte de alimentos, carros de som)
conforme cadastro de veiculos por proprietario e estabelecimento.

13.13. Possibilitar a emisséo em lote de licencas de veiculos por tipo de licencga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento.

13.14. Possibilitar o registro de solicitagcbes de analises de amostras de agua informando a uni-
dade de saude de origem e coleta especificando as andlises microbiolégicas e fisico-quimicas que
devem ser realizadas. Possibilitar a impressao da solicitagao.

13.15. Possibilitar o controle de entrega de resultados de analises de amostras de agua por uni-
dade de saude de origem.

13.16. Possibilitar o registro de acidentes com animais, informando o endereco da ocorréncia e
informacgdes do animal. Possibilitar a impressao de ficha de acompanhamento.

13.17. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de agua.

13.18. Possibilitar o registro de inspec¢des de abates, informando a procedéncia, cada animal aba-
tido com respectivo peso, idade, sexo, pelagem, doencas encontradas.

13.19. Possibilitar a recepcao de solicitacdes de andlises de amostras de agua confirmando as
solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizacdo das etapas percorridas pelas solicita-
coes.

13.20. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de agua visualizando as in-
formacgbes da solicitacédo e recepcéao e informando o resultado para as analises fisico-quimicas e
microbiolégicas e a conclusao e alerta. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

13.21. Possibilitar o registro de resultados das analises de amostras de alimentos visualizando as
informacdes da solicitacdo e recepcao e informando o resultado para as analises microbiologicas
e a concluséo. Possibilitar informar a necessidade de nova coleta.

13.22. Possibilitar o registro de solicitagbes de analises de amostras de alimentos informando a
unidade de saude de origem e coleta especificando as analises microbiologicas que devem ser
realizadas. Possibilitar a impressao da solicitacao.
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13.23. Possibilitar o controle de entrega de resultados de andlises de amostras de alimentos por
unidade de saude de origem.

13.24. Possibilitar a assinatura digital das analises de amostras de alimentos.

13.25. Possibilitar a recepcao de solicitacdes de analises de amostras de alimentos confirmando
as solicitagdes ou incluindo novas. Possibilitar a visualizagdo das etapas percorridas pelas solici-
tacoes.

13.26. Emitir relatérios de andlises de amostras de agua, com totais por ano e més, situacao,
unidade de saude de origem.

13.27. Emitir relatérios de inspecdes de abates com totais de tipos de animais, procedéncia, esta-
belecimento.

13.28. Emitir relatérios de tarefas da Vigilancia Sanitéaria, com totais por motivo, estabelecimento,
atividade econ6mica, contador.

13.29. Emitir relatérios de licencas de veiculos, com totais por tipo de licencga, tipo de veiculo,
proprietario, estabelecimento, veiculo.

13.30. Emitir relatérios de estabelecimentos: por contador, atividade econdmica, data de abertura.
13.31. Emitir relatorios de licencas dos estabelecimentos, com totais por estabelecimento, ativi-
dade econdmica, bairro, logradouro.

13.32. Emitir relatérios de arrecadacao de licencas sanitarias, com totais por estabelecimento,
contador, atividade econdmica, més, situacao.

13.33. Emitir relatérios de analises de amostras de alimentos, com totais por ano e més, situacao,
unidade de saude de origem, estabelecimento, bairro, logradouro.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

14. CONTROLE EPIDEMIOLOGICO

14.1. Permitir a identificacdo de grupos epidemiolégicos ao especificar os CIDs relevantes para
fins de controle

14.2. Possibilitar o registro das notificacdes de agravos a saude do trabalhador com informacdes
de CID, usuério, unidade de saude notificadora, estabelecimento, ocorréncia e partes do corpo
atingidas. Possibilitar a impressao de ficha da notificacdo de agravo.

14.3. Possibilitar a impresséo de ficha da notificacdo de agravo de investigacdo e pessoas em
contato.

14.4. Possibilitar o registro das notificacdes de agravos de hepatites virais com informacdes para
investigacdo, antecedentes, locais de exposi¢cao, pessoas em contato, resultados de exames.
14.5. Possibilitar o registro de processos de investigagdo de agravos de notificacdo e o registro
de acompanhamentos das ocorréncias sobre 0S processos.

14.6. Permitir imprimir a ficha de notificacdo do COVID-19.

14.7. Possibilitar a digitacdo da ficha de notificagcdo do COVID-19 informando os dados do paci-
ente, sintomas presentes, data dos primeiros sintomas, morbidades prévias, uso de medicamen-
tos, informacdes de internacdes, dados do laboratério coletor do exame, unidade de saude e pro-
fissional da notificacao.

14.8. Disponibilizar relatorios quantitativos e qualitativos da Ficha do NOTIFICA COVID-19 con-
tendo informacdes do paciente, data da notificacéo, informacdes da ficha de notificacdo do CO-
VID-19.
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14.9. Disponibilizar painel para auxiliar o acompanhamento de casos provaveis de pacientes com
COVID-19, os pacientes devem ser adicionados conforme as regras do Protocolo de Tratamento
do Novo Coronavirus (2019-nCoV) disponibilizado pelo Ministério da Saude. Apresentar graficos
e totalizadores e permitir realizar filtros por data, bairro e unidade de atendimento.

14.10. Emitir alertas para o cidaddo quanto a necessidade de realizar monitoramento diario.
14.11. Possibilitar acompanhar diariamente os sintomas do cidadao pelo tempo necessario.
14.12. Possibilitar identificar se cidad&o realizou seu monitoramento através de aplicativo de tele-
atendimento.

14.13. Disponibilizar relatérios de Monitoramento Evolutivo de casos da COVID-19 disponibili-
zando no minimo filtro por paciente, data dos primeiros sintomas, situacdo do monitoramento,
gravidade e Unidade de Salde de Referéncia.

14.14. Possibilitar realizar monitoramento pela gravidade dos sintomas dos cidadaos.

14.15. Possibilitar visualizar os resultados de exames da COVID-19 do cidaddo que esta sendo
monitorado.

14.16. Possibilitar que o cidadao realize seu monitoramento através de aplicativo de teleatendi-
mento.

14.17. Possibilitar realizar acompanhamento individual dos casos da COVID-19.

14.18. O sistema deve permitir a identificacdo de pacientes com COVID-19 por pelo menos trés
niveis de gravidade.

14.19. Possibilitar o acompanhamento de casos de COVID-19 dos pacientes via identificacdo por
mapa.

14.20. A visualizac&o dos casos de COVID-19 no mapa deve ter comunica¢do com a APl do Go-
ogle.

14.21. Permitir a expansao do mapa para visualizacdo completa das informacdes por mapa de
calor ou pontos.

14.22. O acompanhamento dos pacientes com COVID-19 deve ser identificado com no minimo as
seguintes informacdes: bairro, dados do paciente e data dos primeiros sintomas.

14.23. Possibilitar que a unidade de saude contenha a informacéo detalhada de cada caso ao
selecionar o registro no mapa, devendo conter minimamente as seguintes informacdes: paciente,
situacdo do caso, data dos primeiros sintomas.

14.24. Possibilitar realizar integragdo com o sistema da GAL quanto a busca de resultados de
exames referente a COVID-109.

14.25. Possibilitar atualizacdo automatica dos resultados de exames da COVID-19.

14.26. Possibilitar definir horario da atualizac&o dos resultados.

14.27. Possibilitar enviar individualmente e em lotes as fichas.

14.28. Possibilitar realizar integragdo com o sistema da SESA - PR quanto as notificagdes da CO-
VID-19.

14.29. Possibilitar imprimir as fichas.

14.30. Possibilitar emitir relatérios dos casos notificados pelo municipio, através da data dos pri-
meiros sintomas, resultado de exame, comorbidades e classificagcao dos pacientes quanto ao des-
fecho.

14.31. Possibilitar enviar informacdes, dados clinicos, exames de imagem, morbidades prévias,
medicamentos utilizados, dados laboratoriais, deslocamento e dados da unidade notificadora.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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14.32. Emitir relatério de notificacbes de agravos de hepatites virais, com totais por ano e més da
notificacdo, unidade de saude, profissional, usuario, municipio, bairro.

14.33. Emitir relatério de notificacbes de agravos a saude do trabalhador, com totais por ano e
més da notificacdo, unidade de saude notificadora, estabelecimento, usuario, municipio, bairro.
14.34. Emitir relatério dos processos de investigacdo de agravos, com totais por ano e més, CID,
grupo da CID, usuario, municipio, bairro, faixa etéaria.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

15. PAINEL ELETRONICO

15.1. Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletrénicos, definindo o tempo de visualizagédo
de informacdes e noticias. Possibilitar o alerta por som ou chamado de voz. Possibilitar definir o
texto para chamado de voz. Possibilitar definir a aparéncia com braséo, cores e fontes das areas
de visualizacéo de informacdes. Possibilitar a visualizacédo de até 3 rétulos com informacgdes dos
chamados recentes.

16. PAINEL DE AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE

16.1. Permitir o cadastro de metas das ACS controlando:

16.2. Quantidade de familias a visitar;

16.3. Quantidade de integrantes a visitar;

16.4. Acompanhamento de gestantes;

16.5. Acompanhamento de hipertensos;

16.6. Acompanhamento de diabéticos;

16.7. Acompanhamento de hanseniase;

16.8. Acompanhamento de tuberculose;

16.9. - Acompanhamento de desnutricao;

16.10. Permitir estabelecer metas de producédo para acompanhamento dos Agentes Comunitarios
de Saude e exibir resultados.

16.11. Possibilitar visualizar em mapa de todos 0s pontos de visitas realizados em um determinado
periodo baseado na geolocalizacao, possibilitando filtrar:

16.12. Area;

16.13. Microarea,;

16.14. Periodo desejado;

16.15. Ao clicar sobre o marcador devera exibir maiores detalhes da informacao;

16.16. Exibir mapa do Municipio com as Areas que foram delimitadas no cadastro de Areas de
ACS.

16.17. Possibilitar visualizar em mapa o trajeto percorrido por um ACS em um periodo de tempo,
mostrando marcadores e a rota percorrida pelo Profissional, exibindo maiores detalhes da infor-
macao ao clicar sobre o marcador.

16.18. Exibir graficos comparativos de Producdo e Metas que foram definidas para o Més dese-
jado.

16.19. Exibir graficos de evolucao das visitas realizadas.

16.20. Exibir graficos de visdo geral com informacgdes de:

16.21. Total de cidadéaos por area;
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16.22. Total de cidad&os por microarea;

16.23. Evolucéo das visitas realizadas;

16.24. Possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service conforme o servidor.
16.25. Possuir mecanismos para permitir o envio de SMS (Short Messages Sender) a partir do
numero do telefone celular do cadastro paciente.

16.26. Permitir a integracéo com pelo menos dois diferentes servidores de SMS - Short Message
Service para envio de mensagens automaticas, possibilitando a composi¢do da mensagem, pro-
gramacao do horério de envio para as seguintes funcionalidades: - Notificacdo de agendamentos
(consultas/exames), transporte e autorizagdes (consultas/exames);- Notificagdo de vencimento
de produtos do estoque para destinatarios especificados;- Notificacdo de notificacdes de ocorrén-
cia de CID - Classificacao Internacional de Doencas - para destinatarios especificados.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

17. CERTIFICACOES DIGITAIS

17.1. Possibilitar a certificacdo digital das informacdes de cada atendimento por prontuario ele-
trénico através de assinatura digital do profissional por dispositivo token, em conformidade com o
Padréo ICP — Brasil para autenticacao das assinaturas digitais.

17.2. Possibilitar a exportagdo de arquivos referente aos laudos de exames certificados digital-
mente. Possibilitar a validacdo destes arquivos quanto a integridade de contetudo e assinatura
digital através de aplicativos de validacao.

17.3. Possibilitar o armazenamento das certificacfes digitais dos atendimentos por prontuério
eletrbnico em banco de dados fisicamente separado, garantido a seguranca e preservacao das
informacdes.

17.4. Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ao término de
um periodo de trabalho.

17.5. Possibilitar a exportacdo de arquivos referente aos atendimentos de prontuério eletrénico
assinados digitalmente. Possibilitar a valida¢do destes arquivos quanto a integridade de contetdo
e assinatura digital através de aplicativos de validacéo.

17.6. Possibilitar a certificacdo digital dos laudos de exames através de assinatura digital do pro-
fissional por dispositivo token, em conformidade com o Padréo ICP — Brasil.

18. TECNOLOGIAS / FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

18.1. Deve ser obrigatdrio o uso de senha fortes que atendam ao minimo de 8 caracteres, inclu-
indo letras, numeros e simbolos, a fim de torna-las dificeis de serem adivinhadas ou descobertas
por meio de for¢a bruta ou ataques de dicionario.

18.2. Disponibilizar junto ao acesso do profissional, controle do tempo de inatividade do sistema,
exigindo do mesmo confirmacgao de acesso para prosseguir seu uso.

18.3. O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, en-
dereco de rede IP, data e horario.

18.4. Apresentar informacdes da versao do software em local que sempre fique visivel no sistema
indiferente da abertura de outra tela e/ou funcionalidades.
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18.5. Deve ser realizada definicdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de confi-
gurar intervalo de dias e data fixa para a expiracdo da senha e quando ocorrer a expiracéo deve
0 usuario no momento de login definir uma nova senha.

18.6. Possibilitar a digitalizacdo de documentos para pacientes identificando o tipo de docu-
mento, data, horario. Possibilitar a digitalizacdo de documentos nos formatos: TIFF, JPEG, BMP,
PNG. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros e
outros profissionais. Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados com navegagéo en-
tre os documentos existentes. Possibilitar a navegacdo nas paginas dos documentos multi pagi-
nados. Possibilitar operacdes de visualizagdo quanto a tamanho, posicionamento de imagens.
Possibilitar a impressédo dos documentos digitalizados.

18.7. Permitir ao usuario do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.
18.8. Controlar o niumero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de opera-
dores ao esgotar tentativas.

18.9. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificacdo biométrica.
18.10. Possibilitar configurar o acesso restrito ao sistema, em dias e horarios especificos por ope-
radores.

18.11. A solucdo devera disponibilizar logs e trilhas de auditoria armazenando minimamente as
seguintes informacodes:

18.12. Identificacdo do usudrio;

18.13. IP do equipamento;

18.14. Data,;

18.15. Hora;

18.16. Conteudo anterior das alteracfes e novo conteudo.

18.17. Possibilitar na emissao de relatorio que seja selecionado o tipo de papel, orientacéo, tama-
nho, largura, altura, margens e impressao de linhas zebradas.

18.18. Possibilitar 0 acesso ao sistema através da utilizacdo do C.P.F, e-Mail e Nome de Acesso.
18.19. Permitir o cadastro de grupos de usuarios de sistema e seus privilégios de acesso.

18.20. O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opcédo do sistema, iden-
tificando nivel do privilégio (incluséo, alteracdo, exclusao, consulta).

18.21. Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no
modelo de correio eletrdnico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de men-
sagens recebidas, lidas, enviadas e excluidas. Possibilitar a composicdo de novas mensagens,
resposta de mensagens recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e impresséo de
mensagens. Possibilitar a localizacdo de mensagens recebidas ou enviadas por assunto e men-
sagem.

18.22. Possuir funcionalidade que permita que os relatérios gerados pelo sistema sejam exporta-
dos para diversos formatos de arquivo, como PDF, HTML, CSV, DOCX, XML, XLSX, JPEG e TXT,
de forma a atender as diferentes necessidades e preferéncias dos usuarios.

18.23.Banco de dados ser open source, devido a necessidade de transparéncia e seguranca.
Deve ter alta escalabilidade, permitindo a manipulacdo de grandes quantidades de dados e usu-
arios simultaneos, a fim de garantir a performance da aplicacéo, suporte a transacdes ACID (Ato-
micidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade), garantindo a integridade e confiabilidade dos
dados, suporte a replicagéo sincrona e assincrona, indexagcao avancada, integridade referencial,
suporte a SQL completo, suporte a JSON e outras estruturas de dados.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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19. CONFIGURACOES GERAIS

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

19.1. Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome
do paciente, data de nascimento, nome da mae e documento mostrando em tela os cadastros ja
existentes.

19.2. Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

19.3. Possibilitar Unificacdo Automética de cadastros através de parametros pré-configurados.
atendendo minimamente as seguintes:

19.4. Manter o usuério que o CNS inicia com 7.

19.5. Manter o usuario com data de alteracdo mais recente quando C.P.F. e C.N.S forem iguais.
19.6. - Nao realizar nenhuma unificacdo quando ambos os usuarios tiverem nome e data de nas-
cimento iguais, ambos os C.N.S comecarem com 7 e os C.P.Fs forem divergentes.

19.7. Possibilitar unificagdo dos cadastros de logradouros e bairros ou distritos, inserindo em um
anico registro as informacgdes que estejam duplicadas.

19.8. Possibilitar a unificagdo de cadastros, inserindo em um Unico registro todas as informacgdes
gue estejam em registros duplicados para 0 mesmo paciente.

19.9. Possibilitar a visualizacdo do histérico de unificacdes dos pacientes.

19.10. O sistema deve realizar a compatibilizacdo dos cadastros de seus usuarios com base no
CNS - Cartdo Nacional de Saude.

19.11. Possibilitar configurar a obrigatoriedade de informar o nimero do C.N.S - Cartdo Nacional
de Saude do cidad&do em seu cadastro.

19.12. Dever& possuir campo para a informag¢do do nome social do paciente conforme Politica
Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais. Permitir pes-
quisa (quando existente) nos estagios de atendimento.

19.13. Possibilitar o registro do C.E.P. — Cdodigo de Enderecamento Postal em conformidade com
o D.N.E. — Diretdrio Nacional de Enderecos, ou pela tabela de C.E.P.’s do BDSIA.

19.14. Possibilitar a pesquisa de Enderecos dos pacientes e familias por C.E.P. e/ou Logradouro
utilizando o padréo DNE dos Correios.

19.15. Possibilitar a pesquisa do cadastro do paciente na Base Nacional do Cartdo Nacional de
Saude através de WebService disponibilizado pelo Ministério da Saude através da RNDS, para
consulta de cadastros na base local do sistema.

19.16. Possibilitar exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento, para facilitar o
reconhecimento do paciente pelo profissional de atendimento.

19.17. Possibilitar configuracao para a utilizacédo de foto no cadastro de paciente.

19.18. Permitir restringir horario de acesso dos profissionais nas unidades de salde especificas.
19.19. Possibilitar a obtenc&o de informag6es adicionais de usuarios e unidades de saude.
19.20. Permitir cadastro de escalas e formularios dindmicos para utilizacdo em diversas telas do
sistema.

19.21. Possibilitar definir para as unidades de saude os horarios de atendimentos com possibili-
dade de definicdo de plantdes. Permitir definir para os profissionais os horarios de atendimentos
com possibilidade de definicdo de plantdes.
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19.22. Possibilitar controlar a quantidade de procedimentos que o paciente realizou em determi-
nado periodo, onde seja possivel alertar e/ou bloquear conforme configuracdo do operador.
19.23. Possibilitar configuracao de vinculo entre procedimentos municipais com procedimentos do
SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do
SUS.

19.24. Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde seja
possivel alertar e/ou bloquear conforme configuracao do operador.

19.25. Possibilitar o cancelamento automatico das recepc¢des para pacientes que ndo comparece-
ram aos atendimentos.

19.26. Possibilitar o cadastro de priorizacdo dos atendimentos por idade do paciente, permitir de-
finir a partir de qual idade deve consistir a priorizacao.

19.27. Possibilitar configuracdo em dias para inicio do processo de cancelamento automatico das
recepcoes de pacientes faltantes.

19.28. Exibir informacfes de Usuarios para verificacdo do componente de Capitacdo Ponderada
do programa Previne Brasil, com 0s seguintes itens:

19.29. Total de Usuarios cadastrados;

19.30. Quantidade de Usuérios vinculados nas equipes;

19.31. Populacéo estimada para capitacao;

19.32. Meta de cadastros, calculada pela populagéo cadastrada e populacao estimada.

19.33.- Exibir cadastros inconsistentes para a Capitacdo Ponderada: sem identificacdo
(C.N.S./C.P.F.), data de nascimento, raga ou cor, sexo, nome do pai, nome da mae, nacionalidade.
19.34. Possibilitar priorizacdo dos atendimentos, para pessoas que tém direito a atendimento pri-
oritario.

19.35. Permitir o controle de metas de indicadores de saude do paciente, permitindo definir metas
das informacdes de salde do paciente durante os atendimentos de consultas e o posterior acom-
panhamento e comparativo dessas metas e as reais informacdes de saude. Permitir configurar
metas globais que seréo utilizadas quando nédo informadas as metas nos atendimentos.

19.36. Possibilitar inclusdo automatica em lista de espera para consultas e exames, conforme con-
figuragcéo de prioridades.

19.37. Possibilitar configurar restricées de acessos nas listas de esperas de consultas ou exames
por operadores, restringir listas de esperas de consultas somente para especialidades que o ope-
rador tenha acesso, restringir listas de esperas de exames somente para exames que o operador
tenha acesso, conforme configuracdes em seu cadastro.

19.38. Armazenar a escolha do operador do sistema referente ao termo de uso.

19.39. Possibilitar configuracao de uso, cadastro e manutencao do Termo de Uso do sistema.
19.40. Permitir ao operador do sistema, no momento do login, realizar o aceite ou a rejeicdo do
Termo de Uso do sistema. O operador ndo pode prosseguir com o login, caso ndo aceite o Termo
de Uso.

19.41. sistema deve possuir uma funcionalidade especifica para o registro de lembretes e notas
para o profissional de saude.

19.42. sistema deve permitir a criacdo de notas ou lembretes tanto globais para o profissional de
saude quanto vinculados a um sujeito da atencéo especifico.

19.43. Toda nota ou lembrete vinculada a um sujeito da atencao especifico deve ser incluida na
impressado de seu respectivo prontuario.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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19.44. Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realiza-
dos: atendimento ambulatorial, aplicacdes de vacinas, procedimentos odontologicos, exames re-
alizados. Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de saude, profissional, especialidade, bairro,
faixa etaria.

19.45. Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de saude detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicacées de vacinas, exames realiza-
dos, procedimentos odontologicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

19.46. Emitir em um anico relatorio um extrato de usuarios e familias detalhando os atendimentos
realizados nas unidades de saude, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medica-
mentos dispensados, encaminhamentos, aplicacées de vacinas, exames realizados, procedimen-
tos odontolégicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

20. IMPORTACQES E EXPORTACOES COM O MINISTERIO DA SA-
UDE

20.1. Possibilitar a exportacéo das informacgdes dos laudos de internacéo para o sistema SISRHC
do Ministério da Saude.

20.2. Possibilitar a importagéo dos procedimentos realizados nas internagdes pelos prestadores,
através de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saude.

20.3. Possibilitar integragdo com o C.N.E.S. local (desktop) utilizando importa¢do do arquivo XML
emitido pelo aplicativo. para sistemas préprios possam consumir informacdes da Base Nacional,
ou através da importacdo do arquivo XML gerado pelo C.N.E.S. local (Desktop). Permitir a valida-
cao e correcdo de inconsisténcias de profissionais, unidades de saude e equipes na base local de
acordo com as informagdes importadas no arquivo.

20.4. Permitir a exportacdo das informacfes de compras dos medicamentos ao BPS (Banco de
Precos em Saude).

20.5. Possibilitar a importacdo automatica das definicdes do aplicativo SIGTAP do Ministério da
Saude, realizando automaticamente o download a partir do repositorio do Data SUS (ftp), man-
tendo atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relacdo a competéncia
atual.

20.6. Possibilitar a importagdo dos Laudos de APACs realizados pelos prestadores, através de
arquivo gerado pelo aplicativo APAC do Ministério da Saude.

20.7. Possibilitar integracdo com C.N.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude,
utilizando WebService disponibilizado pelo DATASUS para que sistemas proprios possam consu-
mir informacdes da Base Nacional. Permitir a pesquisa de registros no Base Nacional, e a inclu-
séo, atualizacdo ou substituicdo dos cadastros de unidades de saude, profissionais e suas espe-
cialidades, e areas, microareas e equipes.

20.8. Disponibilizar rotina de importacéo da tabela SIGTAP do Ministério da Saude de forma ma-
nual, possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do DATASUS
e realizar a importacao das regras de faturamento de procedimentos do SUS.
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20.9. O sistema deve contar com toda a base de medicamentos da assisténcia farmacéutica do
novo WEBSERVICE do BNAFAR, realizando a transmissédo dos dados de estoque, entrada, dis-
pensacdo, transferéncias, acertos, sendo possivel verificar as inconsisténcias e realizar os ajustes
localmente antes do envio. Deve ser possivel consultar individualmente o protocolo de envio dos
itens, podendo realizar a correcdo quando necessario.

20.10. Permitir a exportacao dos laudos de internagéo para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério da
Saude utilizado pelos prestadores.

20.11. Permitir a exportacéo das informacdes dos laudos de APACs por competéncia para fatura-
mento no aplicativo SIA do Ministério da Saude.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

21. CONTROLE DE PROCEDIMENTOS DE ALTA COMPLEXIDADE

21.1. Permitir o controle da numeracédo de APAC por meio de uma visao geral ou por faixas es-
pecificas de cada prestador, visando melhor controle e precisao na gestdo dos numeros de APAC
utilizados, auxiliando no gerenciamento e registro dessas informacdes.

21.2. Possibilitar definir a situag&o dos laudos de APACs conforme tramite estabelecido pelo mu-
nicipio.

21.3. Possibilitar a digitacao de laudos de APACs obtendo as informacfes necessarias para ex-
portacdo para faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Saude (quimioterapia, radioterapia,
nefrologia, cirurgia bariatrica, medicamentos e prétese mamaria). Possibilitar classificar o teto fi-
nanceiro e o municipio referente a despesa. Possibilitar informar os procedimentos solicitados na
APAC.

21.4. Permitir a emissdo de APACs por data, prestador, usuério, situacédo do laudo, controlando
automaticamente o intervalo de numeracao.

21.5. Possibilitar definir os municipios com acesso a cada procedimento de Alta Complexidade.

21.6. Possibilitar o controle de autorizacdes de APACs identificando o responsavel pela autori-
zacao e validade da APAC.

21.7. Possibilitar a digitacédo do faturamento de APACs por competéncia informando procedimen-
tos, especialidades e quantidades. Possibilitar a visualizagcdo dos procedimentos solicitados com
o saldo restante para faturamento.

21.8. Possibilitar a impresséo de espelho do faturamento de APACS.

21.9. Realizar a auditoria das APACs, com informac8es sobre o auditor, data e observacoes.
Disponibilizar a exibicdo dos procedimentos solicitados, incluindo a quantidade solicitada, faturada
e saldo.

21.10. Possibilitar a visualizac&o do faturamento de procedimentos por competéncia.

21.11. Possibilitar a impressao da auditoria.

21.12. Permitir a visualizacdo das etapas percorridas pelos laudos de APACs nos processos de
solicitacédo, autorizacado, faturamento, auditoria e exportacdo de APACs.

21.13. Permitir registrar procedimentos secundarios compativeis com os procedimentos solicita-
dos.

21.14. Possibilitar disponibilizar validade inicial e final de APACs do tipo continua e Unica para
autorizacao via lista de espera.

21.15. Possibilitar atualizar a validade do laudo de APAC conforme validade da autorizacao.
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21.16. Permitir o controle das etapas dos processos das APACs, identificando a situagéo, data de
execucao da etapa, o responsavel pela etapa e quaisquer observacdes pertinentes.

21.17. Gerar relatorio comparando laudos de APACs de anos e meses anteriores, destacando o
percentual de aumento ou diminuicéo do valor ou quantidade em cada periodo.

21.18. Emitir relatorio de laudos de APACs por municipio, prestador, bairro, usuario, procedimento,
mostrando quantidade e/ou valor.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

MODULOS ADICIONAIS

1. HOSPITALAR

1.1. Possibilitar identificar a origem das internagoes.

1.2. Possibilitar definir por hospital o controle de leitos por central de leitos definindo a
guantidade disponivel de vagas por tipo de leito (U.T.l., Enfermaria, etc.).

1.3. Possibilitar classificar o teto financeiro e o0 municipio referente a despesa com a inter-
nacao.

1.4. Possibilitar a importacao de laudos de internacéo de sistemas proprios dos prestado-
res.

1.5. Controlar laudos de internacdes com informacdes adicionais para auditoria. Possibi-
litar visualizacdo dos procedimentos e custos dos servigos hospitalares e servigos profissi-
onais das internacfes para cada laudo.

1.6. Possibilitar definir a situacdo dos laudos de internagé@o conforme tramite estabelecido
pelo municipio.

1.7. Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internacdes
armazenados na base da secretaria municipal de saude, permitindo informar parecer.

1.8. Nas solicitacbes de internagcédo possibilitar o registro das tentativas de internacdes
informando data, horario, unidade de saude, situacao indisponivel ou internado e observa-
coes.

1.9. Possibilitar o controle de solicitacdes de internacfes informando data, horario, usua-
rio, municipio de origem, unidade de saude solicitante, profissional, especialidade, tipo de
leito, dados clinicos e sinais vitais. Possibilitar controlar a situacdo sendo pendente, reser-
vado, recusado, cancelado, internacédo, internacéo direta ou encerrado identificando cada
situacao através de cor. Ao cancelar possibilitar informar o motivo de recusa ou cancela-
mento a partir de cadastro.

1.10. Nas solicitagbes de internacdo submetidas a avaliagdo por central de leitos, possibi-
litar a visualizacéo da data, horario e operador de analise, informacdes detalhadas da inter-
nacgao e respectivos leitos ocupados.

1.11. Disponibilizar painel de visualizagdo das vagas de leitos de internacdo para central
de leitos. Possibilitar filtro por unidade de saude e tipo de leito. Identificar através de cores
as vagas disponiveis, reservadas e ocupadas por internacdo. Nas reservas mostrar infor-
macoOes detalhadas da solicitagdo de internag&o. Nas vagas ocupadas mostrar informagdes
detalhadas das internacdes e leitos ocupados.
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1.12. Possibilitar a andlise de solicitacdes de internagcdo por central de leitos informando
situacao reservado ou recusado. Possibilitar a reserva selecionando vaga de leito disponivel
a partir do painel de visualizacdo vinculando a unidade de saude selecionada. Ao recusar
informar o motivo da recusa ou cancelamento. Disponibilizar informacdes sobre a vaga ocu-
pada identificando hospital, histérico de leitos e informacdes de encerramento de internagao.
1.13. Possibilitar o registro e a visualizacdo da ocupacao dos leitos hospitalares, separados
por setores e conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.

1.14. Possibilitar a recepcao de internacbes e observacdes com encaminhamento para
avaliacao médica.

1.15. Possibilitar a restricdo de utilizacao de leitos por sexo dos usuarios.

1.16. Possibilitar o registro de execuc¢do de cirurgias identificando usuario, cirurgia, sala de
cirurgia, descricao da cirurgia, informacdes da anestesia, tempo previsto, CCIH, informacdes
de parto quando procedimento de parto, dados de internagdes, procedimentos realizados,
equipamentos utilizados, digitalizacdo de documentos, materiais e equipe de cirurgia.

1.17. Ao recepcionar usuario para internacdo possibilitar a vinculacdo com solicitacdo de
internacao por central de leitos. Possibilitar a internacdo de usuario sem solicitacdo gerando
solicitacdo de internagéo para acompanhamento da central de leitos. Possibilitar a alta ad-
ministrativa de usuarios internados encerrando o processo de solicitacdo de internacao por
central de leitos. Na alta de usuario disponibilizar a vaga pela internacdo para nova reserva
de solicitacao de internacao por central de leitos.

1.18. Identificar por cores a situag¢do de cada leito (disponivel, ocupado, em higienizacao,
em reforma, reservado).

1.19. Possibilitar a visualizacdo de resumo de ocupacao de leitos por setor e ocupacéo de
leitos de UTI.

1.20. Possibilitar a impressao da ocupacéo de leitos hospitalares.

1.21. Narecepcdao de internacdes possibilitar a visualizacdo automatica de histérico de in-
ternacgoes.

1.22. Possibilitar realizar a reserva de leito por paciente.

1.23. Possibilitar visualizar na recepc¢éo e no atendimento todos 0s pacientes que ja rece-
beram alta médica e estdo aguardando alta administrativa.

1.24. Possibilitar a impresséo de etiquetas para identificagcdo de pacientes em ambiente
hospitalar.

1.25. Possibilitar o registro de restricdes de visitas para pacientes internados.

1.26. Possibilitar o registro de visitas de internacdes controlando a entrada e saida de visi-
tantes. Disponibilizar a op¢ao de imprimir as visitas de internacgdes.

1.27. Possibilitar identificar pacientes para atendimentos de internagdes, através da leitura
de codigo de barras.

1.28. Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situacéo de entrega.
1.29. Possibilitar a impressao de etiqueta para identificacdo de visitas ou acompanhantes
em ambiente hospitalar.

1.30. Possibilitar configurar uma observacéo para utilizacdo da farmacia para cada medi-
camento, a mesma sera utilizada durante a prescrigdo de medicamentos do atendimento da
internacao e deve ser exibida no documento desse atendimento.
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1.31. Ao buscar pelos atendimentos de internagdes pendentes, possibilitar filtrar somente
registros que ainda nao tiveram saida administrativa.

1.32. Possibilitar a visualizagdo das programacgdes de atividades apresentando a data e
horario programado, atividade, usuario, Ultima execucdo da programacéao, quarto, leito e
setor. Possibilitar a visualizacdo detalhada da programacéao e o registro da realizacao.
1.33. Permitir o controle da lista de espera de leitos, possibilitando configurar procedimen-
tos e CIDs utilizadas. Disponibilizar o controle de etapas e movimentacdo. Permitir o deta-
Ihamento e resultado da classificacédo de risco de acordo com a idade.

1.34. Possibilitar o registro de atendimentos de internagées com informacdes de sinais vi-
tais, anamnese, exames fisicos, avaliacdo de dor, medicamentos prescritos, requisicdo de
exames, afericOes de pressao e dietas. Possibilitar a programacao de atividades de prescri-
cdo de medicamentos e atividades complementares. Possibilitar a inclusdo de atividades
complementares por grupo. Possibilitar a cépia de programacao de atividades complemen-
tares anterior. Possibilitar a impressao de receitas de medicamentos, requisicdo de exames,
prescricdo médica e encaminhamentos.

1.35. Possibilitar a impressao das informacdes completas das internacfes e seus atendi-
mentos e programacodes realizadas conforme periodo (data e horario inicial e final), setor,
usuario especifico.

1.36. Registrar informacdes para avaliagéo de risco de queda em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de risco conforme infor-
mac0des das subclasses.

1.37. Possibilitar o registro de avaliacdes de enfermagem de internados informando con-
trole antropométrico, condi¢cdes de chegada, antecedentes pessoais, antecedentes alérgi-
cos, antecedentes cirdrgicos, antecedentes obstétricos, antecedentes hospitalares, habitos
e dependéncias, nutricdo, eliminacdes fisioldgicas, avaliacdo de dor, avaliacdo de risco e
medicacdo de uso continuo. Possibilitar a impresséo da ficha de avaliacdo de enfermagem.
1.38. Registrar informacdes para avaliagéo de risco de Queda para pacientes internados,
utilizando a escala de Morse, calculando automaticamente os pontos e classificacao de risco
conforme informacdes das subclasses.

1.39. Permitir fazer a prescricdo de enfermagem através da metodologia NANDA - Diag-
nésticos de Enfermagem para Atendimentos de Internacdes.

1.40. Registrar informacdes para avaliacao de risco de Flebite em pediatria para pacientes
internados, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de risco conforme infor-
macdes das subclasses.

1.41. Registrar alteracdes da integridade da pele para pacientes adultos internados utili-
zando a classificagédo de Escala de Braden e para pacientes pediatricos a escala de Braden
Q, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de risco conforme informacdes
das subclasses.

1.42. Registrar informacdes de enfermagem para pacientes internados utilizando SCP —
Sistema de Classificagao de Pacientes, usando a Escala de Fugulin para pacientes adultos
e a Escala Dinni para pacientes pediatricos, calculando automaticamente os pontos e clas-
sificacao de risco conforme informacdes das subclasses.
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1.43. Registrar informacdes para avaliagao de risco de Flebite, para pacientes internados,
utilizando a escala de Maddox, calculando automaticamente os pontos e classificacdo de
risco conforme informacdes das subclasses.

1.44. Permitir imprimir documento com as informacdes do atendimento e a prescricao de
Enfermagem com o NANDA - Diagnosticos de Enfermagem para Atendimentos de Interna-
cOes. Essas informacgdes devem estar no prontuario do paciente.

1.45. Possibilitar o registro da solicitagéo das higienizacdes de leitos e a respectiva execu-
cao identificando a atividade realizada, solicitante, executante, data e horario de realizacao
e tempo gasto. Bloquear automaticamente os leitos em higienizacéo liberando para ocupa-
¢ao quando concluido.

1.46. Controlar lista de espera de internacdes identificando usuério, data, tipo de leito, ca-
rater de internacéo, clinica de internacéo e situacao.

1.47. Controlar a reserva de leitos de internacédo identificando usuério, setor, leito, bloque-
ando ou alertando a ocupacéo do leito com antecedéncia definida.

1.48. Possibilitar o registro de fornecimentos de medicamentos para 0s usuarios interna-
dos, considerando para o custo da internacao.

1.49. Calcular os valores das diarias de internacéo conforme os leitos que o usuario ocupou
durante a internacao.

1.50. Possibilitar o fechamento financeiro de internagdes mostrando historico dos procedi-
mentos realizados, medicamentos fornecidos e o respectivo custo. Permitir o registro de
outros procedimentos que devem ser considerados na internacdo. Mostrar resumo da inter-
nacao com os valores que devem ser cobrados com base nos procedimentos, medicamen-
tos e diarias de leitos.

1.51. Possibilitar a Auditoria de AlH’s possibilitando a informacéo do procedimento autori-
zado, auditor, data e observagoes.

1.52. Possibilitar a impressao da auditoria.

1.53. Possibilitar a importacdo automatica para faturamento de exames realizados nos la-
boratérios e prestadores de servicos durante o periodo de interacdo do usuario.

1.54. Possibilitar o encerramento mensal de movimentacdes de AlH’s bloqueando a inclu-
séo e alteracdo de informac¢des de faturamento.

1.55. Possibilitar a impressao de espelho dos faturamentos de AlH’s.

1.56. Emitir relatorio de tetos financeiros por municipio, teto financeiro, competéncia, mos-
trando valor do teto financeiro, valor gasto, quantidade de laudos de internacéo e o saldo do
teto financeiro.

1.57. Emitir relatorios comparativos dos laudos de internagbes em anos e meses anterio-
res, com percentual de aumento ou diminuicdo nas internacdes em cada periodo.

1.58. Emitir relatorio de laudos de internacdo por municipio, prestador, origem da interna-
cédo, bairro, usuario com o valor de cada internacdo, possibilitando detalhar os valores dos
servigos hospitalares e servigos profissionais.

2. C.C.ILH.
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2.1. Possibilitar o registro de notificacdes de infec¢des hospitalares gerando processo de
notificacdo de acompanhamento. Identificar usuario, CID, unidade de saude, data, fonte de
infeccdo, relacéo da infecgdo em casos de Obito. Possibilitar informar os microrganismos
identificados, fatores predisponentes, antibiogramas realizados, antibioticos utilizados. Pos-
sibilitar informar situacdo de suspeita, confirmagéo ou descarte, data de encerramento e
acompanhamento pés-alta.

2.2. Possibilitar o registro de acompanhamentos nos processos de notificacdes de infec-
cOes hospitalares informando em cada data o detalhamento do acompanhamento.

2.3. Emitir relatério de notificacdes de infec¢des hospitalares por CID, usuario, sexo, mu-
nicipio, unidade de saude, fonte de infeccéo e situacao.

2.4. Emitir relatérios comparativos de notificacBes de infecgbes hospitalares em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas ocorréncias em cada pe-
riodo.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

3. CENTRO DE CIRURGIAS

3.1. Possibilitar uso de texto prontos para agilizar na descri¢cao das cirurgias, conforme o
cadastro da cirurgia.

3.2. Controlar lista de espera de cirurgias identificando usuério, unidade de saude, data,
cirurgia, carater de internacéo, clinica de internacao e situacéo. Possibilitar o cancelamento
identificando data e motivo.

3.3. Possibilitar o controle de agendas cirtrgicas por hospital e salas de cirurgias, con-
forme horarios e dias de semana de funcionamento, tempo de cada cirurgia, considerando
tempo de preparo e esterilizacdo das salas de cirurgia. Identificar o usuario, cirurgia, cirur-
gido, anestesista, convénio, carater de Internacao e Clinica de Internacao.

3.4. Possibilitar o cadastro de bloqueios de agendamentos de cirurgias por hospital, sala
cirtrgica e intervalo de data e horario.

3.5. Possibilitar o cadastro de cirurgias identificando sua classificacdo, tempo médio pre-
visto de cirurgia, tipo de anestesia, procedimento principal, preparo, orientacdes, equipa-
mentos, procedimentos secundarios, materiais e equipe.

3.6. Possibilitar listar os pacientes para agendamento de cirurgia a partir do cadastro da
lista de espera de cirurgias.

3.7. Possibilitar o registro de execucéo de cirurgias identificando usuario, cirurgia, sala de
cirurgia, descri¢do da cirurgia, informacdes da anestesia, tempo previsto, CCIH, informagbes
de parto quando procedimento de parto, dados de internagdes, procedimentos realizados,
equipamentos utilizados, materiais e equipe de cirurgia.

3.8. Possibilitar a pesquisa de usuarios internados para realizacédo das cirurgias a partir
da tela de execucéo de cirurgia.

3.9. Permitir execucao de cirurgias de usuarios agendados ou incluséo direta de usuario
para realizacéo de cirurgia.
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3.10. Emitir relatérios e de lista de espera de cirurgia por cirurgia, hospital, usuario, Sexo,
Municipio, bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Unidade de Saude de Origem, Carater de Inter-
nacao, Clinica de Internacgdo, Situacdo, Data da Baixa, Motivo de Cancelamento, Operador,
Data, Ano e Més da insercdo na lista de Espera.
3.11. Emitir relatorios de Execucdo de cirurgias por hospital, setor, Cirurgia, Unidade de
Saude de Origem, Usuario, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Diagndstico Princi-
pal, Procedimento, Cirurgido e Anestesista.
3.12. Emitir relatérios de Agendamento de cirurgias por hospital, setor, Ano, Més, Data,
Horério, Cirurgido, Anestesista, Tipo de Anestesia, Cirurgia, Usuério, Unidade de Saude de

Origem, Sexo, Municipio, Bairro, Logradouro, Faixa Etaria, Convénio, Procedimento, Carac-
ter e Clinica de Internacéo, Diagnostico Principal.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

4. SERVICO DE AROQUIVO MEDICO E ESTATISTICA

4.1. Possibilitar o controle de multiplos locais de arquivamento de documentos S.A.M.E.
para cada unidade de saulde, controlando o acesso para cada operador e definindo os se-
tores solicitantes.

4.2. Possibilitar o cadastro dos documentos de cada usuario com arquivamento nos locais
de S.A.M.E. Possibilitar informar o tipo e data do documento, data e horario de entrada,
localizacéo fisica, situacdo e motivo de baixa.

4.3. Possibilitar o registro de solicitagdes de documentos S.A.M.E. informando o local
S.A.M.E., unidade de saude, setor e profissional solicitante, motivo da solicitacdo, usuario e
observacgdes. Possibilitar a solicitagdo em lote dos documentos de todos 0s usuarios com
agendamentos de consultas conforme unidade de saulde, setor, profissional e data de aten-
dimento. Possibilitar a impressao de documento de solicitacdes de documentos S.A.M.E..
4.4. Possibilitar a saida de documentos S.A.M.E. selecionando as solicitacdes pendentes
por unidade de salde e setor solicitante. Ao confirmar a saida identificar data, horéario e
responsavel. Possibilitar a impressdo de documento de saidas de documentos S.A.M.E.
Possibilitar o cancelamento de solicitagbes de documentos S.A.M.E..

4.5. Possibilitar a transferéncia de documentos S.A.M.E. selecionando as solicitacdes
com devolucdo pendentes por unidade de saude e setor solicitante. Informar unidade de
saude e setor de destino, profissional solicitante e motivo da solicitacdo. Identificar data,
horario e responsavel. Possibilitar a impressdo de documento de transferéncias de docu-
mentos S.A.M.E..

4.6. Possibilitar a devolugdo de documentos S.A.M.E. selecionando as solicitagbes com
devolucdo pendentes por unidade de saude e setor solicitante. Ao confirmar a devolugéo
identificar data, horario e responsavel. Possibilitar a impressao de documento de devolucdes
de documentos S.A.M.E..

4.7. Possibilitar a visualizacédo de histérico de movimenta¢gdes de documentos S.A.M.E.
por usuario e periodo. Mostrar informacdes de documentos S.A.M.E., solicitagbes e movi-
mentacdes de documentos S.A.M.E. do usuario.
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4.8. Emitir relatorio de transferéncias de documentos S.A.M.E. por unidade de saude e
setor S.A.M.E., usuario, sexo, municipio, unidade de saude solicitante, setor solicitante, pro-
fissional solicitante e motivo de solicitacao.
4.9. Emitir relatérios comparativos de solicitacbes de documentos S.A.M.E. em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢cdo nas solicitacdes em cada pe-
riodo.
4.10. Emitir relatorio de solicitacdes de documentos S.A.M.E. por unidade de saude e setor

S.A.M.E., usuario, sexo, municipio, unidade de saude solicitante, setor solicitante, profissi-
onal solicitante, motivo de solicitagéo e situacao.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

5. C.M.E.—-Central de Materiais e Esterilizacao

5.1. Controlar os lotes dos conjuntos de materiais utilizados em cada unidade de saude.
5.2. Registrar as entradas dos conjuntos de materiais para esterilizacao.

5.3. Possibilitar o registro do preparo dos materiais para esterilizacao.

5.4. Possibilitar o registro da esterilizagcdo dos materiais disponibilizando automatica-
mente para utilizacao.

5.5. Registrar as saidas de materiais identificando o setor, profissional e lote de utilizacao.
5.6. Registrar em cada etapa da esterilizacdo o executante e data e horario de realizacao.

6. AGENCIA TRANSFUSIONAL

6.1. Permitir a configuracdo de autorizacdo de requisicdes de transfusdo pela agéncia
transfusional.

6.2. Possibilitar gerenciar todas as etapas relacionadas ao processo de transfusao de
sangue e hemocomponentes pelas agéncias transfusionais, tais como pedido de hemocom-
ponentes ao hemocentro, controle de estoque de bolsas recebidas, reserva e distribuicéo
de bolsas para uma unidade solicitante.

6.3. Possibilitar o cadastro dos hemocomponentes utilizados pela agéncia transfusional
para transfusdo nos pacientes internados.

6.4. Possibilitar o registro da requisicdo de transfusdo de Hemocomponentes pelas uni-
dades solicitantes a agéncia transfusional, identificando as informac¢des do paciente inter-
nado, o profissional que solicitou e os hemocomponentes solicitados.

6.5. Possibilitar a autorizacdo de requisi¢do de transfusé@o pela agéncia transfusional. per-
mitir a autorizacdo para reserva de bolsas e transfusdo, ou indeferir a requisicéo feita por
uma unidade solicitante. Possibilitar a impressédo do documento de requisicdo de hemocom-
ponentes, tanto pela agéncia transfusional quanto pelas unidades solicitantes.

6.6. Possibilitar o registro da entrada de bolsas no estoque da agéncia transfusional, vin-
culadas ou ndo a um pedido de hemocomponentes. Permitir vincular a quantidade ou vo-
lume solicitado no pedido com a quantidade ou volume de bolsas para atendimento do pe-
dido. Possibilitar a impressao do documento de entrada de bolsas.

6.7. Possibilitar o registro de pedido de hemocomponentes da agéncia transfusional ao
Hemocentro por quantidade de bolsas ou por volume em mililitros do hemocomponente so-
licitado. Possibilitar a impressédo do documento de pedido.
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6.8. Possibilitar a reserva de bolsas para transfusao, identificando o profissional respon-
savel pela reserva. Permitir vincular a quantidade ou volume solicitado na requisicdo com a
quantidade ou volume de bolsas reservadas. Permitir a reserva de bolsas disponiveis no
estoque e a transferéncia de bolsas que estejam reservadas em outra requisicdo conforme
a prioridade da transfuséo.

6.9. Possibilitar movimentac&do de bolsas no estoque. Informar as bolsas que foram de-
volvidas a agéncia transfusional pelas unidades solicitantes, que sairam do estoque por es-
tarem danificadas ou vencidas, e que foram devolvidas ao hemocentro.

6.10. Possibilitar a confirmacéo de transfuséo, identificando o profissional responséavel pelo
registro da confirmacao, o profissional responsavel pelo recebimento das bolsas na unidade
solicitante, o profissional responsavel pela transfusdo e se houve reacao transfusional.
6.11. Possibilitar a impressao do cartdo de identificacdo do receptor para cada bolsa reser-
vada pela agéncia transfusional.

6.12. Possibilitar a impresséo da etiqueta para tubo de coleta de amostra de sangue do
paciente internado para testes pela agéncia transfusional.

6.13. Permitir emisséao relatério com as movimentagdes de bolsas no estoque em determi-
nado intervalo de datas, com totais por quantidade e volume, tipo e motivo da movimenta-
cao.

6.14. Permitir emisséo relatério de estoque de bolsas da agéncia transfusional, com totais
por quantidade e volume solicitado, situacdo da bolsa e data de validade.

6.15. Permitir emissao relatério com as requisicdes de hemocomponentes em determinado
intervalo de datas, com totais por quantidade e volume solicitado, informacdes do paciente
internado e autorizagao de transfusao.

6.16. Permitir emisséo relatorio com as entradas de bolsas em determinado intervalo de
datas, com totais por quantidade e volume das bolsas.

6.17. Permitir emissao de relatério com os pedidos de hemocomponentes em determinado
intervalo de datas, com totais por quantidade e volume solicitado.

6.18. Permitir emissao relatério com as transfusdes de hemocomponentes em determinado
intervalo de datas, com totais por quantidade e volume de bolsas reservadas, autorizacéo
de transfusao, exames pré transfusionais e confirmacao de transfusao.

7. UPA - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

7.1. Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: re-
cepcao de pacientes, triagem/preparo de consultas, atendimento médico e atendimento de
observacao, conforme estrutura das unidades de pronto atendimento.

7.2. Permitir processo de configuracéo de ciclos de vida dos usuarios.

7.3. Possibilitar que registros de pacientes nao identificados sejam vinculados a registros
existentes ou novos quando o paciente € identificado.

7.4. Possibilitar a atualizacdo dos dados cadastrais dos usuarios a qualquer momento
conforme o privilégio de acesso do profissional.

7.5. Possibilitar habilitar preenchimento e obrigatoriedade de altura, cintura, dor toracica,
frequéncia respiratoria, glicemia capilar, HDL, hemoglobina glicada, LDL, perimetro cefalico,
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peso, pressao, pulsacao arterial, quadril, queixa principal, saturagéo, temperatura, trigliceri-
deos, anamnese, conduta médica, exame fisico, avaliacdo de dor, conforme ciclo de vida
dos usuarios (infantil, adolescente, adulto, idoso e gestante) conforme definido em cada
etapa e local de atendimento.
7.6. Possibilitar configurar os setores da UPA para realizar desfecho para Internagao
7.7. Possibilitar via atendimento de consultas e atendimento de observagcdes sugerir as
trés (3) vias de administracdo mais utilizadas por profissional e medicamento para auxilio
meédico no momento da prescricdo de medicamentos.
7.8. O sistema deve possibilitar a exibicdo de alerta ao usuario no momento do registro
do boletim de atendimento, sinalizando que o paciente esta em processo de tratamento.
7.9. Possibilitar visualizar as fichas de atendimento relacionadas ao usuério antes de re-
alizar a emissédo do documento de ficha de atendimento UPA. Permitir filtrar por periodo e
estagio de atendimento.
7.10. Possibilitar a identificacdo de se o paciente apresentou um documento com foto para
confirmar a veracidade das informagdes fornecidas durante o cadastro ou incluséo na re-
cepcao.
7.11. Possibilitar realizar o registro da Escala de Braden para pacientes em observacgao,
bem como, visualizar de maneira automatica a pontuacao e situacdo da escala.
7.12. Permitir identificar na recepc¢éo se o paciente possui alguma condi¢do especial que é
importante para o seu atendimento, possibilitando de forma facil a identificacéo dos pacien-
tes.
7.13. Permitir que o médico visualize os exames laboratoriais do paciente em um determi-
nado periodo via atendimento pela situacdo do exame, podendo ser recepcionado, coleta
de materiais, resultado lancado, assinado eletronicamente, nova coleta ou entregue. Possi-
bilitar ainda realizar a impressao dos resultados de exames com a situagcéo entregue para o
paciente. O sistema deve ofertar privilégio via perfil para acesso a esta funcionalidade.
7.14. Possibilitar via atendimento de consultas realizar a exclusao do atendimento somente
com privilégio de acesso ao perfil. O sistema deve solicitar justificativa obrigatoria e mostrar
0s outros estagios de atendimentos afetados ao atendimento que sera excluido. O sistema
deve ainda mostrar o operador do sistema, data e hora que esta registrando a exclusao
7.15. Possibilitar o cadastro de grupos de medicamentos para utilizacdo nos atendimentos.
Deve conter em sua composi¢ao os seguintes itens: Nome do grupo, tipo da medicacéo se
€ interna ou externa, medicamento ou material, posologia e unidade de medida. Deve per-
mitir também parametrizar medicamentos para serem aplicados juntos com o medicamento
principal.
7.16. Permitir a pesquisa do cadastro do paciente na Base do CADSUS (CNS) por meio do
sistema local, possibilitando a selecdo do cadastro na base do SUS e 0 uso no sistema.
7.17. Permitir identificar na recepgéo qual a procedéncia do atendimento possibilitando in-
formar se o paciente chegou com meios proprios ou por recursos de socorro.
7.18. Possibilitar o recebimento dos pacientes, independentemente de apresentarem iden-
tificacdo, de forma a viabilizar o cadastro com base em suas caracteristicas caso a identifi-
cacao nado seja possivel.
7.19. Possibilitar realizar a emissédo do documento de ficha de atendimento UPA permitindo
visualizar os dados do usuéario, impresséo, bem como dos estagios de atendimentos que o

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME




CNPJ: 00.944.673/0001-08

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
Endereco: Av. Brasil, n2 11.368 - Bairro: FAG - CEP: 85.806.000 - Cascavel - PR PARANA

Fone: 45 3220-4850

C|sop Site: www.cisop.com.br

paciente teve, sendo: os dados da recepcéao, dados da triagem, dados dos procedimentos
rapidos, dados do atendimento de consulta, dados do atendimento de observacao, ativida-
des de observacdes e procedimentos rapidos.

7.20. Permitir realizar o cancelamento no estagio da recepcéo, triagem, atendimento de
consultas e procedimentos rapidos nos casos de evasao do paciente ou profissional solici-
tando o preenchimento da observacao juntamente com o motivo do cancelamento.

7.21. Possibilitar via atendimento de consultas e atendimento de observagdes realizar o
encaminhamento para recepcdes de internacdes para dar continuidade com o atendimento
hospitalar.

7.22. Possibilitar realizar a prescricdo de medicamentos através de grupo de medicamen-
tos que sera realizado nos atendimentos UPA informando todos medicamentos do grupo
gue devem ser administrados ou identificando os desejados. Permitir antes de adicionar o
grupo de medicamentos ao atendimento, editar individualmente a cada medicamento do
grupo os dados da posologia, bem como, marcar ou desmarcar os medicamentos configu-
rados para serem aplicados junto.

7.23. Possibilitar realizar o registro da Escala de Morse para pacientes em observacao,
bem como, visualizar de maneira automatica a pontuacéo e classificacdo da escala.

7.24. O sistema deve sugerir automaticamente a anamnese e exame fisico padrdo quando
cadastrado ao profissional médico de acesso. Esta funcionalidade deve ser ofertada para
as rotinas de atendimentos de consultas e observacgdes.

7.25. Possibilitar visualizar nos atendimentos de observacdes o histérico das prescricdes
de atividades relacionadas ao usuario antes de realizar a evolucéo.

7.26. Possibilitar realizar o registro da Escala de Glasgow para pacientes em consulta e
observacédo, bem como, visualizar de maneira automatica o score e classificacdo da escala.
7.27. Possibilitar acessar o histérico de prontuéario eletrdbnico completo do paciente com
possibilidade de localizar o histérico por um periodo desejavel, bem como, filtrar as fichas
de atendimento pelas situacfes Atendidas, Alteradas e Excluidas. O histérico deve permitir
visualizar sistematicamente os dados do paciente ordenados por data e horério. Possibilitar
ainda visualizar todas as informag¢des de atendimento de maneira organizada como exemplo
(dados da triagem, exames solicitados entre outros). Por fim, permitir realizar a impressao
do prontuario eletrénico.

7.28. Permitir identificar durante todo atendimento dentro na UPA o histérico de tempo de
atendimento. Possibilitar visualizar os tempos de espera e atendimento entre os setores.
7.29. Possibilitar a impressao de uma declaracdo de comparecimento na recepcao.

7.30. Possibilitar restringir via atendimento de consultas e atendimentos de observagdes
no ato da requisi¢cao para solicitar somente exames, somente procedimentos ou ambos. O
sistema deve ofertar parametrizacdo para esta funcionalidade por setor de atendimento.
7.31. Possibilitar parametrizar o sistema em horas para realizar a alta automéatica das ob-
servacoes e procedimentos rapidos.

7.32. Possibilitar realizar a reavaliacao de triagem quando necessério. Permitindo reavaliar
a triagem do paciente podendo reclassificar realizando o complemento na triagem.
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7.33. Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada paciente (peso, altura,
pressao arterial, pulsacéo arterial, frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro cefa-
lico, glicemia capilar, saturacéo) durante a pré-consulta conforme a configuracdo. Permitir
registrar os procedimentos realizados pela triagem de consultas.

7.34. Possibilidade de realizar o encaminhamento do paciente entre diferentes setores de
atendimento na UPA, mantendo a sequéncia do atendimento registrada no prontuario.
7.35. Permitir imprimir documento de declaragdo de comparecimento na triagem quando
necessario.

7.36. O sistema deve ter funcdo que obrigue o profissional chamar o primeiro paciente da
lista de atendimento disponivel, evitando assim que o mesmo escolha outros pacientes por
espontanea vontade.

7.37. Permitir durante o registro de triagem realizar o encaminhamento correto do paciente
e permitindo encerrar o atendimento quando necessario.

7.38. Disponibilizar o historico dos ultimos atendimento na tela antes de realizar o atendi-
mento.

7.39. Possibilitar a opcdo de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a
Certificacdo Digital (Padrao ICP — Brasil).

7.40. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliacdo de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliagao
de dor apresentando a respectiva descricdo conforme faixa de valores.

7.41. Permitir informar varias hipéteses diagndsticas para o mesmo atendimento.

7.42. Possibilitar realizar varios tipos de finalizacdo de atendimento, podendo liberar o aten-
dimento do paciente, solicitar reavaliacéo, realizar encaminhamento para outros setores,
realizar encaminhamento para observacao, informar quando transferéncia para outro local,
ou o6bito.

7.43. Permitir solicitar exames para o paciente que estd em atendimento, conforme a es-
pecialidade do profissional.

7.44. O sistema deve realizar a alta automatica somente dos usuarios em atendimento para
observacéao e procedimentos rapidos que ndo tiveram movimentacdo apos o limite de horas
configurado for excedido.

7.45. Permitir a visualizacdo das Unidades de Saude onde o paciente recebeu atendi-
mento.

7.46. Possibilitar registrar Dor Toracica, quando configurado para o atendimento, permitir
coletar dados detalhados referente as caracteristicas dor.

7.47. Possibilitar o registro de alergias durante o atendimento de triagem, consulta e ob-
servacao.

7.48. Possibilitar realizar a separagao de prescricdo de medicamentos que sera realizado
na UPA e receitas de medicamentos para casa.

7.49. Possibilitar acessar historico de prontuario eletrénico do paciente através da tela de
atendimento, permitir visualizar as informacdes no formato de linha do tempo.

7.50. Permitir a pré-visualizacdo dos documentos antes de serem impressos.

7.51. Possibilitar chamar os pacientes que estdo aguardando atendimento por painel ele-
tronico.



CNPJ: 00.944.673/0001-08

Endereco: Av. Brasil, n2 11.368 - Bairro: FAG - CEP: 85.806.000 - Cascavel - PR PARANA

N Fone: 45 3220-4850 R
CIsop Site: www.cisop.com.br

7.52. Permitir o registro de classificagdes de riscos (com base no Protocolo de Manchester

e Humaniza SUS), a fim de estabelecer niveis de prioridade, tempo de espera para atendi-

mento e codificacdo por cores. Permitir a definicdo da classificacdo de risco adotada por

local de atendimento. Durante o atendimento aos pacientes, possibilitar a exibicdo do nivel

de classificac@o do risco conforme o local de atendimento. Além disso, oferecer a op¢éo de

classificar os pacientes em ordem de prioridade de acordo com a codificacdo por cores e

mostrar o tempo de espera, caso seja ultrapassado.

7.53. Permitir realizar o atendimento de reavaliacdo do usuario quando necessario.

7.54. Possibilitar realizar a impressao de documentos, atestado, declaracao de compareci-

mento, orientacdes, outros documentos. Permitir personalizar os documentos utilizado no

atendimento.

7.55. Possibilitar realizar a prescricdo de medicamentos que sera realizado na UPA infor-

mando os medicamentos que devem ser administrados juntos na mesma via de acesso.

7.56. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vincu-

lando aos respectivos niveis de classifica¢do de riscos. Ao realizar atendimentos de pacien-

tes possibilitar informar protocolo de classificacdo de riscos e ocorréncia gerando automati-

camente o nivel de classificacdo do risco.

7.57. Possibilitar identificar de maneira visual os pacientes que estdo sendo chamados no

painel eletrbnico na triagem e atendimento de consultas, possibilitar ainda visualizar os da-

dos da dltima chamada, sendo o horério, sala de atendimento e o operador do sistema que

realizou a chamada.

7.58. Permitir visualizar prescricdes de medicamentos anteriores que estdo com tratamen-

tos ativos.

7.59. Possibilitar solicitar a avaliacdo de outras especialidades para usuarios em observa-

¢ao, alertando o profissional da pendéncia.

7.60. Possibilitar informar os pacientes que estdo em observacdo esperando uma vaga na

central de leitos.

7.61. Possibilitar a visualizagdo dos usuarios nos leitos mostrando um mapa de leitos. Per-

mitir realizar a impresséo do mapa de leitos.

7.62. Possibilitar a troca de profissional logado no sistema sem precisar encerrar a Sessao

e entrar novamente no sistema com autenticacao de de senha para o novo profissional.

7.63. Possibilitar visualizar na observacdo os pacientes que estdo com os procedimentos

pendentes na tela.

7.64. Possibilitar visualizar os usuarios que estéo vinculados a algum leito. Permitir vincular

0S usuarios a ao leito e permitir a troca de leito quando necessario.

7.65. Gerar processos de notificacdo quando ocorrer CIDs de notificacdo obrigatoria para

investigagéo dos casos.

7.66. Possibilitar da enfermagem realizar o reaprazamento das atividades quando ainda

nao foram realizadas. Permitir que seja realizado o aprazamento correto quando necessario.

7.67. Permitir personalizar os modelos de relatorios utilizados pelos profissionais.

7.68. Permitir monitorar as acdes dos operadores realizadas no sistema.

7.69. Possibilitar visualizar dashboard com informagdes dos atendimentos na UPA, mostrar

fila de espera para triagem, para atendimento consulta, total de pacientes em observacéao,

e tempo de espera.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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8. VIGILANCIA AMBIENTAL

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

8.1. Possibilitar registrar quantidade de inseticida que é administrado pelos Agentes Co-
munitarios de Endemias durante realizac&o das visitas.

8.2. Possibilitar emitir o RG do municipio - Registro Geogréfico.

8.3. Possibilitar parametrizar Configuracdes de Vigilancia Ambiental, inserindo procedi-
mentos padrdes, controle de visitas por QR Code.

8.4. Permitir delimitar em mapa os quarteirdes e quadras de controle.

8.5. Possibilitar visualizar em mapa as quarteirdes/quadras e imOveis cadastrados.

8.6. Possibilitar realizar cadastro de reclamacdes recebidas pelo municipio para averigua-
¢cao dos agentes de combate a endemias.

8.7. Possibilitar registrar os acompanhamentos das reclamacdes recebidas.

8.8. Possibilitar registrar planejamento das visitas para determinado periodo.

8.9. Permitir o registro do cadastro dos ciclos dos ACE para vistorias realizadas durante
um periodo especifico para uma determinada atividade.

8.10. Possibilitar visualizar relatério de vistorias realizadas e analises de amostras coleta-
das de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

8.11. Possibilitar registrar a Analise de amostras coletadas pelos Agentes Comunitarios de
Endemias em vistorias de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

8.12. Permitir visualizar Histérico de Imdveis e Domicilios exibindo registros de visitas, vis-
torias e reclamacdes de iméveis informados.

8.13. Possibilitar visualizar em mapa o local onde houve ocorréncias de Dengue e Chikun-
gunya e casos de focos positivos registrados.

8.14. Possibilitar visualizar em mapa os marcadores de vistorias, identificando realizadas,
recusadas, fechadas, e as que foram encontrados foco positivo.

8.15. Permitir registrar as vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias que foram rea-
lizadas para o controle de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.

8.16. Proporcionar mapa de reclamagdes com marcadores indicando os locais onde foram
registradas as reclamacdes.

8.17. Possibilitar registro de Acompanhamentos de Reclamagdes de Vigilancia Ambiental,
possibilitando o registro os acompanhamentos das reclamacées recebidas.

8.18. Possibilitar registro de Vistorias de Vigilancia ambiental realizadas para controle de
zoonoses.

8.19. Possibilitar o cadastro de Reclamacgdes onde sera incluido o registro de reclamacgdes
recebidas pelo municipio para zoonoses.

8.20. Permitir cadastrar Motivos de Reclamacdes e Vistorias possibilitando definir dinami-
camente pelo municipio para cada motivo quais 0s campos que sera solicitado ao incluir
uma reclamacao e vistorias realizadas.

8.21. Possibilitar o registro de animais, pragas e doencas detectadas no municipio, visando
a geracao de indices e a realizacdo de acdes de controle para areas com foco identificado.
8.22. Permitir o cadastro de Zoonoses - Animais e Pragas possibilitando definir marcadores
de identificacdo para mapas.
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8.23. Disponibilizar Mapa de Animais, Pragas e Doencas com marcadores em locais que
tiveram registros.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

9. APLICATIVO PARA GESTOR

9.1. O aplicativo movel deve apresentar informacdes atualizadas do dia quanto aos indi-
cadores apresentados.

9.2. O aplicativo em dispositivo movel deve ser desenvolvido em linguagem nativa para
as plataformas Android e I0S, por questao de performance. Deve-se utilizar tecnologias e
ferramentas apropriadas e especificas na criacao do aplicativo, portanto, ndo deve ser utili-
zado emulacBes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia web (exemplos: webview,
HTML, CSS).

9.3. Na plataforma Android e iOS deve possibilitar a deteccdo automatica de novas ver-
sbes do aplicativo disponibilizadas nas lojas, permitindo download e atualizacdo através do
préprio aplicativo.

9.4. O aplicativo em dispositivo movel deve permitir a instalagdo em dispositivos com sis-
tema operacional Android e iOS.

9.5. Possibilitar configurar o aplicativo para utilizacdo em modo escuro ou claro, de acordo
com o gosto do usuario.

9.6. Possibilitar configurar no aplicativo logar utilizando biometria ou reconhecimento fa-
cial.

9.7. Possibilitar configurar no aplicativo a op¢do de manter o usuério logado.

9.8. Permitir a configuracdo das funcionalidades que cada usuario tera acesso sendo pos-
sivel personalizar a visualizacdo para cada usuario.

9.9. Permitir a configuracao de usuarios que terdo acesso ao aplicativo.

9.10. Permitir a configuracéo das unidades de saude que cada usuario tera acesso.

9.11. Possibilitar configurar no aplicativo a fonte dindmica, se ajustando ao tamanho de
leitura preferido.

9.12. Mostrar em tempo real os profissionais que estdo em atendimento, detalhando sua
especialidade, o total de atendimentos realizados no dia, a data e horario do primeiro e
ultimo atendimento agrupando por setor e Unidade de Saude.

9.13. Apresentar em tempo real o total de pacientes em observacao ou internacédo, por
setor e Unidade de Saude.

9.14. Autorizar o acesso ao aplicativo exclusivamente pelo CPF do usuério.

9.15. Apresentar em tempo real o total de pacientes por classificacdo de risco, setor e Uni-
dade de Saude.

9.16. Mostrar em tempo real o total de pacientes aguardando atendimento por setor e Uni-
dade de Saude.

9.17. Apresentar indicador de Percentual de pessoas hipertensas com presséo arterial afe-
rida em cada semestre permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em
percentual, o percentual atingido do indicador e sua situacao.

9.18. Apresentar conforme filtro realizado as vacinas mais aplicadas no periodo em ordem
decrescente agrupando por unidade de saude que realizou a aplicacéo.
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9.19. Apresentar conforme filtro realizado pelo usuério o totalizador de pacientes por tipo
de atendimento e por unidade de saude.

9.20. Para cada indicador, permitir o acompanhamento do atendimento da meta por Equipe
e Unidade de Saude e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador,
Parametro (quantidade), Parametro (percentual), meta (quantidade) e meta (percentual),
bem como percentual atingido da unidade e a situacdo da meta na mesma.

9.21. Apresentar indicador de percentual de diabéticos com solicitacdo de hemoglobina gli-
cada permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o per-
centual atingido do indicador e sua situacao.

9.22. Para cada indicador, possibilitar o acompanhamento do atendimento da meta por uni-
dade de saude e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador, Para-
metro (quantidade), Parametro (percentual), meta (quantidade) e meta (percentual), bem
como percentual atingido da unidade e a situagdo da meta na mesma.

9.23. Permitir o envio de notificacdes aos usuarios do aplicativo com apresentacdo da
mesma via mensagem push.

9.24. Apresentar indicador de proporcdo de gestantes com pelo menos 6 consultas pré-
natal realizadas permitindo identificar as regras de célculo do indicador, a meta em percen-
tual, o percentual atingido do indicador e sua situacao.

9.25. Apresentar indicador de proporcao de gestantes com atendimento odontolégico rea-
lizado permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o per-
centual atingido do indicador e sua situagao.

9.26. Possibilitar via filtro de pesquisa a busca de uma vacina especifica.

9.27. Apresentar por unidade de saude o tempo médio de atendimento detalhando as eta-
pas de atendimento (recepcao, triagem e consulta) com seus devidos tempo separados.
9.28. Possibilitar para cada indicador, o acompanhamento do atendimento da meta por
competéncia e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador, Parametro
(quantidade), Parametro (percentual), meta (quantidade) e meta (percentual), bem como
percentual atingido da unidade e a situacdo da meta na mesma.

9.29. Permitir via filtro de pesquisa a busca de um procedimento especifico.

9.30. Permitir filtrar no aplicativo o periodo de visualizacdo e apresentacdo dos dados com
data inicial e final.

9.31. Permitir acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de exa-
mes por exame e status.

9.32. Permitir via filtro de pesquisa a busca de um insumo especifico.

9.33. Apresentar conforme filtro realizado pelo usuério o totalizador de pacientes por moti-
vos de consultas e por unidade de saude.

9.34. Mostrar conforme filtro realizado pelo usuéario o CID e sua quantidade de forma de-
crescente por Unidade de Saude.

9.35. Apresentar indicador de propor¢cao de gestantes com realizacdo de exames para si-
filis e HIV permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o
percentual atingido do indicador e sua situagao.

9.36. Apresentar indicador de Cobertura de exame citopatolégico permitindo identificar as
regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o percentual atingido do indicador e
sua situacao.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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9.37. Apresentar conforme filtro realizado pelo usuério os medicamentos prescritos e suas
guantidades de forma decrescente por Unidade de Saude.

9.38. Apresentar indicador de Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de penta valente
permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o percentual
atingido do indicador e sua situacao.

9.39. Apresentar conforme filtro realizado pelo usuério os exames solicitados e sua quan-
tidade de forma decrescente por Unidade de Saude

9.40. Permitir filtrar no aplicativo uma unidade de saude especifica para visualizacao e
apresentacao dos dados.

9.41. Permitir o acompanhamento dos procedimentos realizados totalizando conforme pe-
riodo filtrado e agrupando a quantidade realizada por unidade de saude.

9.42. Apresentar o tempo médio de atendimento dos profissionais bem como sua especia-
lidade e seu total de atendimento no periodo filtrado.

9.43. Permitir acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de con-
sultas por especialidade e status.

9.44. Permitir o acompanhamento dos indicadores do Previne Brasil podendo filtrar o qua-
drimestre desejado mesmo estando em andamento para acompanhamento diario do per-
centual atingido em cada meta no municipio.

9.45. Mostrar conforme filtro realizado pelo usuério o totalizador de pacientes por motivo
de ndo atendimento por unidade de saude.

9.46. Apresentar totalizador da populagdo com hipertensdo por sexo.

9.47. Apresentar totalizador dos insumos entregues em ordem decrescente detalhando a
unidade de saude que realizou a dispensacéo e sua devida quantidade.

9.48. Mostrar totalizador de Gestantes.

9.49. Apresentar totalizador da populagéo com diabetes por sexo.

9.50. Mostrar totalizador do saldo dos insumos em ordem decrescente, bem como sua uni-
dade de medida por unidade de saude.

9.51. Mostrar totalizador da populacdo com hanseniase por sexo.

9.52. Apresentar totalizador da populacéo idosa por sexo.

9.53. Mostrar totalizador da populacdo com tuberculose por sexo.

9.54. Apresentar painel de notificacdes com as notificagdes ativas e inativas.

9.55. Mostrar totalizador da populacao de criancas por sexo.

9.56. Possibilitar personalizacdo de envio da notificacdo podendo selecionar um usuario
especifico ou um grupo de usuario para recebimento.

9.57. Alertar o usuario de forma automatica quanto aos prazos de envio do e-SUS.

9.58. Avisar de forma automatica o usuario quando ao ndo acesso no aplicativo.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

10. PORTAL TRANSPARENTE PARA O CIDADAO

10.1. Gerar indicadores para acompanhamento e monitoragéo de processos, desempenho,
estatisticas por unidade de saude, utilizando-se da l6gica do BI - “Business Intelligence”.
10.2. O Portal deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

10.3. O Portal deve permitir filtros de periodo de datas.
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10.4. Possibilitar a visualizag&o de informac0des referentes a consultas realizadas, procedi-

mentos realizados, vacinas aplicadas, tempo de atendimentos, exames realizados, atendi-

mento farmacéuticos, internacdes e diagnasticos.

10.5. O Portal deve permitir a visualizacdo de informacgdes de forma facil, podendo estas

serem exibidas em texto, tabelas ou e gréaficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, bar-

ras, area e rosca.

10.6. O Portal deve permitir a impressao das informacoes.

10.7. As informac®es resultantes do portal devem ser acessiveis nos seguintes navegado-

res de Internet: Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

10.8. Disponibilizar notificacéo de tele consulta a validade de solicitacdo de agendamento,

nao permitindo agendamento duplicado.

10.9. Disponibilizar link para realizar solicitacdo de tele consulta.

10.10. Disponibilizar link para acessar painel de diagnosticos do COVID-19, apresentando

totalizadores com médias diarias, semanais e mensais de CIDs relacionados ao COVID-19.

10.11. Disponibilizar opgéo do cidadao se incluir na lista de espera para a vacinagédo do

COVID-19. Informando Grupos Populacionais, Setores Sensiveis e Condi¢cbes Crobnicas

guando configurado pelo municipio. Permitir ainda a inclusdo de anexos ao realizar a inclu-

sdo na lista de espera.

10.12. Disponibilizar link para responder questionario sobre suspeita de COVID-19, onde o

paciente podera informar seus sinais e sintomas, caso o resultado informe suspeita de in-

feccdo, o paciente ja pode solicitar uma tele consulta, apresentando horarios disponiveis e

liberados para esse tipo de atendimento pelo municipio.

10.13. Disponibilizar link com informagdes sobre o COVID-19, informando quais 0s sinais e

sintomas que pessoas infectadas podem apresentar e as maneiras de prevencao conforme

orientacdo da OMS.

10.14. Possibilitar que o municipio realize o agendamento da vacina do COVID-19 a partir

da lista de espera que o cidadao se incluiu. Permitir ainda atualizar o cadastro do usuario e

cancelar a requisicao, caso necessario.

10.15. Deve possibilitar a visualizagcdo dos saldos de insumos em tempo real, permitindo

filtros por insumos e Unidades de Saude.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

11. APLICATIVO E PORTAL PARA O CIDADAO

11.1. Possibilitar personalizar os textos principais do layout do Portal web do Cidadéao.
11.2. Permitir que no primeiro acesso ao Portal Web do Cidadéao e Aplicativo Mobile para
o Cidadao, que o Cidadao contenha senha fornecida pela Secretaria de Saude.

11.3. Permitir ao cidadéo o pré cadastro através do Portal Web ou pelo Aplicativo mobile,
podendo ser homologado.

11.4. Possibilitar definir o Brasdo do municipio no Aplicativo mobile do Cidad&o.

11.5. Possibilitar ativar ou desativar os servigos disponiveis para o Portal web do Cidadéo
e Aplicativo mobile do Cidadéo.

11.6. Possibilitar personalizar as imagens principais do layout do Portal web do Cidadao.
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11.7. Possibilitar definir se os medicamentos serdo listados como somente com saldo,
apresentando ou nado as suas respectivas quantidades via Portal web do Cidadé&o.

11.8. Possibilitar configurar os textos padrées para "Inicio" da pagina de Consulta de me-
dicamentos e também as regras de dispensacao via Portal web do Cidad&o.

11.9. Possibilitar configurar local de armazenamento/farmécia como alto custo, e visualizar,
através do portal, a lista de medicamentos especializados e sua disponibilidade via Portal
web do Cidadéo.

11.10. Permitir que o Cidadao possa trocar sua senha ap0s o primeiro acesso via Portal web
do Cidadao.

11.11. Permitir que operadores do sistema possa definir a agenda de consulta para agenda-
mento via portal online ou aplicativo pelo préprio usuario.

11.12. Por questao de performance, o aplicativo movel deve ser desenvolvido em linguagem
nativa para as plataformas Android e 10S.

11.13. Nao devera ser utilizado emulacfes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia
web (webview, HTML, CSS).

11.14. Permitir que o Cidadao consiga visualizar a lista de agendamentos relacionados a ele
no Portal Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.15. Permitir que o Cidadao consiga visualizar a lista de vacinas relacionados a ele no
Portal Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.16. Permitir que o Cidadao tenha acesso ao servico de Agendamentos de Consultas para
o Portal web do Cidad&o e Aplicativo mobile para o Cidadao.

11.17. Permitir que o cidadao consiga se auto inserir na lista de espera de consultas e/ou
exames via Portal Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao. Possibilitar obrigar
o cidadao informar justificativa.

11.18. Permitir ao Cidadao visualizar e reimprimir o Comprovante de Agendamentos de Con-
sultas no Portal Web do Cidadao.

11.19. Permitir que o Cidadé&o tenha acesso ao servi¢o de visualizagdo do Laudos de Exa-
mes no Portal Web do Cidadéao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.20. Permitir que o Cidad&o consiga visualizar a lista de exames relacionadas a ele via
Portal Web do Cidadéo e Aplicativo Mobile para o Cidadéao.

11.21. Permitir que o Cidadao possa filtrar e visualizar as Vacinas Obrigatérias no Portal
Web do Cidadéao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.22. Permitir ao Cidad&ao visualizar os Laudos de Exames quando houver resultado lan-
cado no Portal Web do Cidadéao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.23. Permitir ao Cidadao Cancelar os agendamentos realizados por ele via Portal Web do
Cidadéo e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.24. Possibilitar imprimir o documento de vacinagéo no Portal Web do Cidadao.

11.25. N&o permitir que o Cidad&ao visualize Laudos de Exames restritos no Portal Web do
Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.26. Permitir que o Cidadao tenha acesso ao servigo da Carteira de Vacinacdo no Portal
Web do Cidadéao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

11.27. Permitir que o Cidadao consiga visualizar a lista de medicamentos relacionados a ele
no Aplicativo Mobile para o Cidad&o.

11.28. Possibilitar consulta de disponibilidade de medicamentos via Portal web do Cidad&o.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME
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11.29. Disponibilizar acesso restrito ao Portal web do Cidad&o para administragao.

11.30. Permitir ao Cidad&o filtrar os medicamentos continuos no Aplicativo Mobile para o
Cidadao.

11.31. Permitir que o Cidadéao tenha acesso ao servico de Medicamentos via aplicativo mo-
bile.

11.32. Possibilitar ao usuéario realizar a pesquisa de avaliacdo do atendimento, ndo permi-
tindo alterar a resposta ap6s o envio, permitir exibir histérico de avaliagbes ja realizadas via
aplicativo mobile.

11.33. Possibilitar que Cidad&o consulte via Portal web, Lista Publica de Espera de Consul-
tas e Exames dos pacientes da rede de Saude Municipal:* Sem necessidade de autentica-
¢ao (login/senha);* Permitir pesquisar pelas prioridades das listas, exames e especialidades
especificas;* Disponibilizar localizacdo da lista de espera para o cidaddo por meio de proto-
colo, CNS e CPF;* Por sigilo das informacoes, na lista de espera mostrar somente as iniciais
do nome dos pacientes;* Exibir situacdo do paciente na lista;* Exibir visualizacdo de data e
horario da pesquisa realizada;* Permitir visualizar e imprimir a lista de espera;

11.34. Possibilitar o envio de notificacées do tipo push ao cidaddo informando que existem
pesquisas disponiveis para o mesmo responder referente a satisfacdo dos atendimentos via
aplicativo mobile.

11.35. Possibilitar o download de documentos assinados eletronicamente para o cidadao via
portal.

11.36. Disponibilizar integragdo com GAL (Gerenciador de Ambiente Laboratorial) através
de API (Application Programming Interface) disponibilizada pela SESA - Secretaria de Sa-
ude do Estado do Parand, permitindo assim que o cidaddo consulte resultados de exames
de COVID.

11.37. Possibilitar verificagdo de documentos assinados eletronicamente para o cidadéo via
portal.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

12. APLICATIVO PARA ACS

12.1. Possuir configuracao onde sera obrigatoria coleta de assinatura do cidaddo ou res-
ponsavel durante a visita.

12.2. Possibilitar o registro de multiplas visitas domiciliares para domicilios. Respeitando
restricdes de uma visita por integrante por turno conforme e-SUS.

12.3. Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de
saude obtendo as informag¢6es da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada inte-
grante do domicilio.

12.4. Por questao de performance, o aplicativo movel deve ser desenvolvido em linguagem
nativa para a plataforma Android.

12.5. Nao deveré ser utilizado emulacdes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia
web (webview, HTML, CSS).

12.6. Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente co-
munitario de saude no momento das visitas domiciliares.
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12.7. Possibilitar no dispositivo movel o acesso a todas as microareas de atuacdo do
agente comunitario de saude.

12.8. Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da
base de dados central.

12.9. Possibilitar o cadastro e atualizacdo de integrantes dos domicilios com as informa-
¢Oes em conformidade com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.
12.10. Deve exibir notificacdo dos registros que foram alterados, que foram inclusos ou re-
movidos da microarea da ACS, e também a origem ou destino das mesmas.

12.11. Realizar a Estratificacdo de Risco Familiar (Escala de Coelho).

12.12. Possibilitar o cadastro e atualizacdo dos domicilios e a sua composicdo familiar com
informacgdes em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério
da Saude.

12.13. Possibilitar o registro dos marcadores de consumo alimentar, obtendo as informagdes
da Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar relativas a cada integrante do domicilio.
12.14. Permitir a atualizacdo dos dados com o banco de dados do sistema quando o Agente
Comunitério estiver na sua unidade referéncia, gerando log de controle de transferéncias.
12.15. O aplicativo mével deve permitir a instalacdo em dispositivos com sistema operacio-
nal Android.

12.16. O sistema das ACS devera ser instalado em equipamentos méveis (Tablets) e que
funcione sem a necessidade de internet, ou seja, off-line.

12.17. Na plataforma Android possibilitar a detec¢cdo automatica de novas versées do apli-
cativo disponibilizadas no servidor, permitindo download e atualizacdo através do préprio
aplicativo.

12.18. Possibilitar a exportacdo da base de dados (backup) do dispositivo mével para o ser-
vidor.

12.19. Possibilitar verificacdo de cidaddos que deixaram a microdrea ou que passaram a
fazer parte dela e que ndo foram movimentados através do dispositivo.

12.20. Possibilitar verificacao através de relatorios de quantidade de: total de cidadaos e
guantidade ja visitada, total de domicilios quantidade j& visitada, total de familias, total de
cidaddos por comorbidade e cidadéos visitados por comorbidades. Todos dentro da compe-
téncia atual.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

13. APLICATIVO PARA O AGENTE DE COMBATE AS ENDE-
MIAS

13.1. Por questao de performance, o aplicativo movel deve ser desenvolvido em linguagem
nativa para a plataforma Android.

13.2. Nao devera ser utilizado emulacfes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia
web (webview, HTML, CSS).

13.3. Possibilitar no aplicativo mével o acesso apenas aos quarteirdes/quadras de atuacao
do agente comunitario de endemias.

13.4. Possibilitar registrar as Vistorias dos Agentes Comunitarios de Endemias realizadas
para averiguacao de reclamacdes de focos de Aedes aegypti e Aedes albopictus.
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13.5. Possibilitar importar para dispositivo somente planejamento de vistorias ou reclama-
cOes atribuidas ao profissional.
13.6. Permitir exportar registros de vistorias realizadas no aplicativo fora um planejamento.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

CLAUSULA SEXTA - Ocorrendo divergéncias, erros, defeitos ou irregularidades nos servigos objeto
deste instrumento e vindo a CONTRATANTE, a ndo os aceitar definitivamente, a CONTRATADA,
terd o prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis para a correcao das imperfeicdes.

Paragrafo Primeiro: No caso de surgirem problemas em algum dos mdédulos, e nédo for possivel
resolvé-los por via telefone, e-mail ou através do suporte remoto, devera ser encaminhado um técnico
habilitado, para a solu¢éo do problema dentro do prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis.

Paragrafo Segundo: E de responsabilidade exclusiva e integral da CONTRATADA a utilizac&o de
pessoal para execucao do objeto deste contrato, inclusive os encargos trabalhistas, previdenciarios,
sociais e fiscais resultantes de vinculo empregaticio, cujos 6nus e obrigagdes, em nenhuma hipétese,
poderdo ser transferidos para o CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONTRATADA: A CONTRATADA é
responsavel pela indenizacdo de dano causado ao Municipio consorciado, decorrentes de acdo ou
omissao voluntaria ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia praticadas por seus empregados,
profissionais ou prepostos, ficando assegurado a CONTRATADA o direito de regresso.

Paragrafo Unico: A fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo deste contrato pelos 6rgéos
competentes do CISOP nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, nos termos da
legislacao referente a licitagdes e contratos administrativos.

CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS: As despesas decorrentes do pre-
sente contrato correrdo por conta da dotacdo orcamentaria vigente do exercicio:

CLAUSULA NONA — DO CONTROLE, AVALIACAO, VISTORIA E FISCALIZACAO: A execucio do
presente contrato sera avaliada pelos 6rgdos competentes do CISOP, mediante procedimentos de
supervisao indireta ou local, os quais observarao o cumprimento das clausulas e condi¢cdes estabe-
lecidas neste contrato, a verificacdo do movimento dos atendimentos e de quaisquer outros dados
necessarios ao controle e avaliacdo dos servigos prestados.

Paragrafo Primeiro: Sob critérios definidos em normatizagdo complementar, podera em casos es-
pecificos, ser realizada auditoria especializada.

Paragrafo Segundo: Qualquer alteracdo ou modificacdo que importe em diminui¢cdo da capacidade
operativa da CONTRATADA podera ensejar a hao prorrogacao deste contrato ou a revisao das con-
dicdes ora estipuladas.
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Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA facilitard as CONTRATANTES o acompanhamento e a fisca-
lizacdo permanente dos servigos e prestara todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelos
servidores dos CONTRATANTES, designados para tal fim.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA AME

Paragrafo Quarto: Em qualquer hipotese € assegurado a contratada amplo direito de defesa, nos
termos das normas gerais da lei federal de licitacGes e contratos administrativos.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES: Fica a CONTRATADA sujeita a multa de 10% (dez
por cento) do valor total do contrato por infracdo de qualquer clausula ou condi¢do deste contrato,
sem prejuizo das demais penalidades previstas na legislacao referente a licitacdes e contratos admi-
nistrativos, assegurado o direito a defesa.

Paragrafo Unico: O valor da multa sera descontado dos pagamentos devidos pelos CONTRATAN-
TES a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAQ: Constituem motivos para rescisdo do presente
contrato o ndo cumprimento de qualquer de suas clausulas e condi¢des, bem como os motivos pre-
vistos na legislacao referente a licitacdes e contratos administrativos, sem prejuizo das multas comi-
nadas na Clausula Décima.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA reconhece, desde j4, os direitos dos CONTRATANTES em caso
de rescisdo administrativa prevista na legislacao referente a licitacdes e contratos administrativos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PRAZO: Este contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses,
prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, a critério dos
CONTRATANTES.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO:

| - Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacéo, o mais alto padrao de ética durante todo
o processo de licitacdo, de contratacédo e de execucao do objeto contratual. Para os propdsitos desta
clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) "pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na
execucao de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influen-
ciar o processo de licitagdo ou de execucéo de contrato;

c)"pratica colusiva": esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitan-
tes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do orgao licitador, visando estabe-
lecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;
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d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar
a execucao do contrato;

e) "prética obstrutiva": (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecfes ou
fazer declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracdo de alegacdes de pratica prevista, deste Edital; (i) atos cuja inten-
cao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover
inspecao.

Il — Na hipétese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora san¢ao sobre uma empresa ou pessoa
fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga
de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o envolvimento da
empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas,
coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da execucéo um contrato financiado pelo orga-
nismo.

lIl - Considerando os propd@sitos das clausulas acima, o licitante vencedor, como condicao
para a contratacdo, devera concordar e autorizar que, na hipétese de o contrato vir a ser financiado,
em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reem-
bolso, permitirh que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam
inspecionar o local de execucgéo do contrato e todos 0s documentos, contas e registros relacionados
a licitacdo e a execucédo do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DESIGNACAO DO FISCAL: De acordo com a Portaria n® 30
do dia 03 de maio de 2023, fica designado o Sr. Fabricio Oliveira de Padua Coelho (FISCAL DO
CONTRATO *****) para atuar como fiscal dos contratos firmados entre o Consércio Intermunicipal
de Saude do Oeste do Parand — CISOP e terceiros, respondendo por estes perante o Tribunal de
Contas do Estado do Parana.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO: Fica eleito o Foro da Comarca de Cascavel/PR, para
dirimir quaisquer litigios oriundos da licitacdo e do contrato dela decorrente, com expressa renuncia
a outro qualquer, por mais privilegiado que seja.

As partes declaram ciéncia e expressam concordancia que o presente instrumento podera ser
assinado por meio digital, eletrénico ou manuscrito, ou ainda de maneira mista, podendo, neste ultimo
caso, ser utilizada duas formas de assinaturas diferentes a critério das partes, sendo que as
declaracbes constantes deste contrato, assinado por quaisquer dos meios acima elegidos, inclusive
a forma mista, presumir-se-&o verdadeiros em relacdo as partes contratantes, nos termos dispostos
nos artigos 219 e 225 da Lei n® 10.406/02 (Cdédigo Civil), bem como ao expresso na Medida Provisoria
n°® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, no que for aplicavel.
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E, para firmeza e como prova de assim haver, entre si, ajustado e contratado, € lavrado este contrato
que, depois de lido e achado de acordo, sera assinado pelas partes contratantes, na presenca das
testemunhas indicadas e dele extraidas as necessarias copias que terdo o mesmo valor original.

Cascavel - PR, Data da Assinatura da Empresa Contratada.

CONTRATANTE
PRESIDENTE

CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL

TESTEMUNHAS:

FISCAL DO CONTRATO

* Se necessario a presente minuta sera alterada para eventual adequacéo a legislacéo vigente.



